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Objetivo: evidenciar el proceso de transformacion del Sistema de Aseguramiento
de la Calidad (SAC) de la Educacion Superior en Colombia, que ha conllevado a
procesos de actualizacion de los dos referentes normativos principales que
determinan los procesos de registro calificado y de acreditacion de alta calidad.
Método: la metodologia utilizada incluye el andlisis documental, el analisis
descriptivo de datos y el analisis comparativo. Resultados: En los hallazgos, la
evolucion del SAC entre los afios 1998 y 2019, se evidencia en términos
cuantitativos, también se describen los principales elementos normativos que fueron
actualizados en este proceso de transformacién. Discusion y Conclusiones: los
procesos de actualizacion de los referentes normativos que soportan el SAC, genera
un proceso de transformacion del sector y propone nuevos retos para cada uno de
los actores.
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Abstract

Objective: to demonstrate the transformation process of the Quality Assurance
System (SAC) of Higher Education in Colombia, which has led to updating processes
of the two main normative references that determine the processes of qualified
registration and high quality accreditation? Method: the methodology applied in
this study includes documentary analysis, descriptive data analysis and comparative
analysis. Results: In the findings, the evolution of the SAC between the years 1998
and 2019, is evidenced in quantitative terms, and the main normative elements that
were updated in this transformation process are also described. Discussion y
Conclusion: the processes of updating the normative references that support the
SAC, generates a process of transformation of the sector and proposes new
challenges for each of the actors.
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Transformacion del Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior en Colombia 2019-2020

Introduccion

La Ley 30 de Educacion Superior en Colombia, contempla en el articulo 6 literal c) del
capitulo II que a través de este texto se busca: “Prestar a la comunidad un servicio con
calidad, el cual hace referencia a los resultados académicos, a los medios y procesos
empleados, a la infraestructura institucional” (parr. 4). El capitulo V de la misma Ley,
titulado De /los sistemas nacionales de acreditacion e informacion, sienta las
bases para organizar los sistemas de aseguramiento de la calidad. Asi, el articulo
53 dice: “Créase el Sistema Nacional de Acreditacion para las instituciones de Educacion
Superior cuyo objetivo fundamental es garantizar a la sociedad que las instituciones
que hacen parte del Sistema cumplen los mas altos requisitos de calidad ” (parr.1).

En este contexto, como antecedentes a la Comision Nacional Intersectorial de
Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior (CONACES), aparece la ley 489 de
1998, que permitia en su articulado la creacion de “Comisiones Intersectoriales para la
coordinacién y orientacién superior de la ejecucién de ciertas funciones y servicios
publicos”, luego, el Decreto 2230 de 2003, crea la CONACES, fundamentado en la Ley 489
de 1998, y en algunos aspectos de la Ley 30 de 1992. De esta forma el Ministerio de
Educacion Nacional desde el afio 2004, establece por medio de diferentes resoluciones la
fundamentacion operativa de la CONACES que evoluciona en la resolucion 5290 de 2012,
que reestructura las salas de la CONACES y su funcionamiento.

En este marco normativo, y con el analisis plasmado en documentos de politica publica
como el Acuerdo del Consejo Nacional de Educacion Superior (CESU) por lo “Superior
2034” (CESU, 2014), el Ministerio de Educacion Nacional (MEN) dentro del Plan Decenal
de Educacién 2016-2026, establece que Colombia “debe avanzar en el cumplimiento de los
acuerdos suscritos en diversos pactos internacionales, como los que se han fijado en las
Conferencias Mundiales de la Educacion de la Unesco y los Objetivos del Desarrollo
Sostenible ODS”, que en materia educativa se ha trazado como meta “garantizar una
educacién inclusiva, equitativa y de calidad y promover oportunidades de aprendizaje
durante toda la vida para todos”, también planteada por OCDE (2016).

El presente articulo es el resultado de un proceso de investigacién de cuatro fases,
donde se han utilizado como referentes datos del Consejo Nacional de Acreditacién (CNA)
y del Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior (SACES) de agosto
de 2019, el andlisis de los resultados de los talleres Calidad es de Todos realizados por el
MEN entre el segundo semestre del 2018 y primer semestre del 2019, y las versiones
aprobadas del Decreto 1330 de 2019 (MEN, 2019) y de la versién publicada a
consideracion por el MEN en marzo de 2020 del Acuerdo del CESU de la transformacion
del modelo de acreditacién (MEN, 2020).

El articulo consta de cuatro partes, una primera que incluye el desarrollo de un marco
tedrico sobre calidad en la educacidén superior y un marco conceptual del sistema de

Educacién y Humanismo 22(38): pp. 1-27. Enero-Junio, 2020. DOI: https://doi.org/10.17081/eduhum.22.38.3541



Guillermo Murillo Vargas, Carlos Gonzalez-Campo, Diana Urrego-Rodriguez

aseguramiento de la calidad en Colombia. Una segunda parte donde se presenta la
metodologia adoptada en la investigacion. En la tercera parte se presentan los resultados
del analisis de los datos y de la caracterizacion de los elementos transformadores del
Sistema de Aseguramiento de la Calidad (SAC) en el pais. Para finalmente presentar a
modo de conclusiones y para la discusién, algunas ideas tanto del proceso de construccion
del nuevo marco del SAC, como del resultado. Esperamos que a partir de este articulo se
puedan generar nuevas investigaciones sobre el SAC, su evolucién y el impacto en la
calidad de la educacion superior.

Marco tedrico y conceptual
Elementos teoricos alrededor del concepto de calidad

Existen diferentes definiciones conceptuales sobre el termino calidad, y seguramente
muchas confusiones con posibles sindnimos como excelencia, pero en la practica y
especialmente en la esfera de las Instituciones de Educacién Superior, la relevancia del
concepto esta determinada por las condiciones con las que se asegure esta calidad. En
este sentido, es importante revisar diferentes definiciones conceptuales, que seran
contrastadas con la definicion de calidad propuesta por el Ministerio de Educacion Nacional
en el Decreto 1330 de julio de 2019 (MEN, 2019) y con el Acuerdo sobre acreditacion del
CESU de marzo de 2020 (MEN, 2020).De esta forma, diversas perspectivas tedricas en
diferentes momentos de la historia evidencian la evoluciéon del concepto, perspectivas que
se generan desde dos puntos de vista: El primero, concibe la calidad como las
caracteristicas que satisfacen unas especificaciones; el segundo, contempla la calidad
como aquellas caracteristicas que generan satisfaccién en el cliente (Crosby, 1987),
(Hoyer & Hoyer, 2001).

Otros autores como Deming (1989), Zapata, et al. (2008) o Parra (1997), no solo
plantean una definicidn del concepto, sino que proponen elementos que determinan el
proceso de calidad y su valoracién en el contexto de una organizacion.

Es asi como teniendo como referentes los autores descritos se han estructurado nuevas
concepciones de calidad considerando que "“...el hombre ha tenido un concepto intuitivo de
la calidad en razén de la busqueda y el afan de perfeccionamiento como constantes del
hombre a través de la historia” (Nava, 2015, p.15) y se ha robustecido el inventario de
técnicas y/o herramientas para el control de la calidad.

Bajo este contexto, Jaramillo (2004) afirma que “el camino mas adecuado para que la
educacidn “sea buena”, es el de la construccion colectiva de referentes de calidad” (p.97),
afirmacion relevante en tanto el concepto, aunque, surge en el ambito empresarial y
especificamente de la manufactura de productos, no debe limitarse en el ambito
académico al analisis de los factores de rentabilidad, y de alli que sea un tema de amplia y
continua discusién particularmente de la Instituciones de Educacion Superior.
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La diversidad de conceptos frente a los términos calidad y calidad académica se
trasladan al hablar de calidad en la educacién superior. Por un lado Mayhew, Ford &
Hubbard (1990) citado en Bondarenko (2007), afirman que “la educacion superior de
calidad consiste en preparar a los estudiantes por medio del uso de palabras, niUmeros y
conceptos abstractos para entender, resolver e influenciar positivamente el ambiente en el
cual se encuentran” (p. 615), en tanto que Bogue & Saunders (1992) citado en
Bondarenko (2007) consideran los aspectos emocionales de la persona como parte de la
calidad.

Sobre la diversidad de conceptos se plantea que la importancia radica mas que en el
conjunto de componentes, en la capacidad de articular conceptual y operacionalmente
dichos componentes en funcién de un objetivo. En este sentido, y, en palabras de Pabén
(como se citdé en Roa, 2003, p.3) “La idea de calidad responde a necesidades y problemas
muy particulares de las sociedades en momentos y situaciones especificas”. En este
mismo sentido se plantea que el mundo esta reflexionando sobre el sentido, los logros y
desafios de la calidad en la educacién superior, reflexion que sobrepasa el umbral
institucional y es abarcada por organismos como las Naciones Unidas, la Unesco, el Banco
Mundial y la OCDE.

Por otra parte, la Red Iberoamericana para la Acreditacion de la Calidad de la
Educacion Superior (RIACES) define calidad como “el grado en el que un conjunto de
rasgos diferenciadores inherentes a la educacidon superior cumple con una necesidad o
expectativa establecida...”. (RIACES, s/f, p.15).

De lo anterior, es posible evidenciar que no existe una Unica definicion de calidad o de
alta calidad, dos conceptos que son vitales en cualquier tipo de sistema de aseguramiento
de la calidad. Para el caso del Sistema de Aseguramiento de la Calidad en la Educacion
Superior en Colombia, solo existia como definicion en el Acuerdo del CESU donde se
aprueban los lineamientos de acreditacion de alta calidad del CNA, donde los elementos
que determinan ese concepto explicito de calidad: “permiten evaluar, en un tiempo
determinado, cdmo las instituciones y los programas logran los resultados de aprendizaje
de los estudiantes y contribuyen con el desarrollo de los territorios y del pais” (CESU,
2014, p.4).

Asi como en los Ultimos afos diferentes autores han publicado articulos sobre el
aseguramiento de la calidad en instituciones y programas en Colombia, entre ellos Ferrer
& Riveira (2012), Malagdn, Rodriguez y Machado (2019), Martin (2018), Farieta-Barrera
(2018), Carranza & Ferreyra (2019) y Rivera (2016). También recientemente en el estado
del arte se encuentran autores que examinan el papel especifico de algunos de los actores
del sistema, como es el caso de Delgado y Gonzalez (2018), y se realizan miradas criticas
sobre la calidad de las instituciones de educacidon superior en Jacques & Boisier (2019),
otros revisan las reformas politicas para el aseguramiento de la calidad en instituciones de
educacidn superior en algunos paises (Lima & Rubali, 2016).

Lo que ocurre en Colombia, no es un fendmeno aislado del resto del mundo, en la
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revision bibliografica se encuentran diferentes articulos donde son presentados los
resultados de investigaciones sobre la evolucion o el impacto de politicas de
aseguramiento de la calidad en diferentes paises. Autores como Huerta-Riveros & Gaete-
Feres (2018), Acosta & Acosta (2016), Cervera, Marti & Rios (2014), Venegas-Muggli,
Muhoz-Gajardo & Gonzalez-Clares (2019) y Diez (2019), muestran el impacto y la
transformacion del modelo chileno, en algunos casos de manera individual y en otras de
forma comparada con otros paises. Otros autores como Rivera (2016) y Rubaii, 2016,
presentan de modo descriptivo la situacion en América del Sur y el impacto en la regién de
los diversos sistemas de aseguramiento de la calidad, pero también de formas de
colaboracidn entre paises para mejorarla en la educacién superior. Asi mismo, se evidencia
en el estado del arte, como entre otros, Al-Jaghoub, Al-Adwan, Al-Yaseen, Al-Soud &
Areigat (2019), Chedrawi, Howayeck & Tarhini (2019), Pham (2018), Ahmed (2016) y
Collins (2015), abordan este problema de investigacion en paises como Jordania, Arabia
Saudita, Vietnam, la Republica Libanesa y Turquia.

En este contexto, Stura, Gentile, Migliaretti & Vesce (2019) y Chu & Westerheijde
(2018) plantean el proceso de cambio ocurrido en algunos paises europeos y el efecto de
estrategias como el proceso de Bolonia. O autores como Blanco (2015), que realizan un
comparativo de los sistemas de calidad en educacién entre México y Estados Unidos.

En estos referentes para Colombia es significativa la situacién actual del sistema
chileno, debido a que es reconocido como el referente para muchos de los desarrollos
anteriores, que incluyeron no solo los pilares normativos, sino algunos aspectos de
estructura. Lo que se puede extraer del sistema chileno en la actualidad, es que, aunque
tuvo una gran evolucion hace algunos anos, en la actualidad no es tan evidente, como
tampoco lo es el impacto de los procesos de acreditacién en la educacion superior. No
ocurre lo mismo con sistemas como el mexicano, donde se observa una evolucién
significativa en los Ultimos afios. Asi mismo, al mencionar la situacion de paises como
Vietnam o Turquia, los autores muestran los efectos positivos de procesos de acreditacion
internacionales en cambios internos en las universidades.

De la anterior revisidon, es posible evidenciar que en cada uno de estos paises los
investigadores, utilizando diferentes métodos de investigacion, han caracterizado la
situacion interna desde el impacto, o la evaluacién de los sistemas de aseguramiento de la
calidad, y en algunos casos han realizado analisis comparativos que llevan a concluir que
no existe un Unico referente, y que en la mayoria de los casos, en los Ultimos afos, se han
presentados procesos de transformacion a nivel de estructuras, o como en el caso
colombiano, a nivel de normas, en los sistemas internos de aseguramiento de la calidad.

Particularidades del contexto del Aseguramiento de la Calidad en la Educacion
Superior

Se puede sefalar que en Colombia, a la CONACES “le corresponde evaluar que los
programas académicos cumplan con las condiciones de calidad para su oferta y desarrollo,



Transformacion del Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior en Colombia 2019-2020

y emitir el respectivo concepto sobre la procedencia del otorgamiento o renovacion del
registro calificado” (MEN, 2018). En la ilustracion 1 se detallan las etapas del
procedimiento que deben cumplir las Instituciones de Educacién Superior (IES). El
seguimiento a estas etapas se realiza a través del SACES.

El registro calificado tiene vigencia de 7 afios para programas académicos de niveles:
técnico profesional y tecnoldgico, profesional universitario, especializacién y maestrias,
doctorado y especialidades médicas y quirdrgicas.

Para llevar a cabo la evaluacion y de acuerdo a la Resolucion 10414 del 28 de junio de
2018 que reorganiza las salas CONACES, la Comision se divide en 12 salas de evaluacion
de las cuales nueve (9) corresponden a salas de evaluacion por las areas de conocimiento
o campos de accion definidos en la clasificacion internacional normalizada de la educacién
adaptada para Colombia CINE-2011, una (1) sala de evaluacion de técnicos profesionales
y tecnoldgicos, una (1) sala de evaluacién de convalidaciones y una (1) sala de evaluacion
de tramites institucionales. Adicionalmente esta la sala de revisidén y consulta, la sala de
coordinadores y la sala general.

De esta forma, del Sistema de Aseguramiento de la Calidad hacen parte el Ministerio de
Educacion Nacional, el Consejo Nacional de Educacion Superior y las Instituciones de
Educacion Superior y esta conformado por tres elementos: informacion, fomento y
evaluacion. El manejo de la informacidon se efectla a través de cuatro sistemas de
informacién que proveen los datos indispensables para el andlisis de la oferta de
programas académicos, evaluacion y monitoreo del desempeiio de las instituciones
educativas, asi como la definicion de politicas.

Tabla 1. Sistemas de Informacion del Ministerio de Educacion Nacional. Colombia
SISTEMA DESCRIPCION
En este sistema se reportan datos de las instituciones relacionados
con los programas académicos que ofrecen la vigencia de sus registros
calificados y datos generales como metodologia, lugar de
ofrecimiento, entre otros. El SNIES es el sistema oficial por el cual
toda persona puede consultar el estado de un programa o institucién
lo que garantiza la confiabilidad de los datos que alli se encuentran
registrados.

Este sistema contempla un registro de los graduados de educacion
superior permitiendo establecer relaciones entre el mundo laboral y las
Instituciones de Educacion Superior.

Este sistema admite realizar un sequimiento del comportamiento de la
desercidn en los programas académicos, datos que les permite a las
Instituciones de Educacién Superior identificar las razones por las
cuales los estudiantes desertan, definir politicas o establecer
estrategias para contrarrestar dicha desercion.

Este sistema contiene la informacién para todo lo relacionado con el

Sistema de Informacion para el Registro Calificado, asi como las modificaciones que realicen los
Aseguramiento de la Calidad programas académicos tanto en aspectos administrativos (niUmero de
cupos) como curriculares.

Fuente: MEN (2019).

Sistema Nacional de Informacion
de la Educacion Superior (SNIES)

Observatorio Laboral para la
Educacién (OLE)

Sistema de Prevencion y Analisis
de la Desercion en las
Instituciones de Educacion
Superior (SPADIES)
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Como cuerpos asesores en el elemento de evaluacién se encuentran la Comision
Nacional Intersectorial de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior
(CONACES) y el Consejo Nacional de Acreditacion (CNA).

Después de varios afios, y teniendo en cuenta los problemas identificados en el Decreto
1280 de 2018, el MEN con el CESU, tomaron la decisién de realizar un proceso de
modificacién de la normatividad del SAC, con una metodologia que incluyd consultas y
talleres participativos. El Decreto 1280 de 2018 no entrd en vigencia, y con el cambio de
gobierno, el MEN tomd la decision de iniciar un proceso participativo para construir un
nuevo decreto que reglamente el Registro Calificado y un nuevo acuerdo con los
lineamientos de acreditacion de alta calidad, resultado de consultas con los actores del
SAC.

Durante el seguimiento al proceso de actualizacién normativa, se identificé un método
participativo, que involucrd a representantes de mas de 300 IES, de las diferentes
regiones del pais, mediante la estrategia de talleres “Calidad es de Todos”, el Ministerio
Nacional de Educacion, desde la Direccion de Calidad del Viceministerio de Educacion
Superior, liderd un proceso que en esta etapa culmino con la aprobacion del nuevo
Decreto 1330 de 2019.

Para la construccidn de la propuesta de transformacién del Acuerdo del CESU sobre la
acreditacion de alta calidad, el proceso fue liderado por el CNA en la configuracion de la
propuesta y contd con la participacion y discusion tanto de integrantes de las salas
CONACES, como del CESU. En particular en aquellos aspectos que permitirian la
articulacion con el Decreto 1330 de 2019. Después de presentar en diversas ocasiones los
avances ante el Ministerio de Educacién Nacional y a la plenaria del CESU, por ser este
Ultimo quien aprueba los lineamientos que daran origen al Acuerdo, que fue publicado
para discusién por el MEN en marzo de 2020.

Método

En este documento se presentan los resultados de un estudio cuantitativo y cualitativo,
es una investigacion descriptiva, que busca resolver las siguientes tres preguntas:

e ¢(Cual ha sido la evolucidn cuantitativa de los registros calificados y de la
acreditacion de alta calidad en Colombia en los ultimos afios?

e ¢(Cudles son los principales elementos actualizados en las normas que
soportan el SAC?

e (Cudles son los principales efectos y retos a los que se pueden enfrentar
los actores del SAC con la actualizaciéon normativa realizada en los afios
2019y 2020?

Las anteriores preguntas son realizadas con el objetivo de caracterizar el proceso de
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transformacion del SAC, desde: 1) la perspectiva de la evolucidon del nimero de programas
académicos de pregrado y posgrados creados, renovados o acreditados desde 1998 (en
algunos casos), y el nimero de instituciones acreditadas del alta calidad; 2) identificar los
principales elementos actualizados en las nuevas normas que soportan el SAC, y 3)
conocer los posibles efectos y retos a los que se enfrentaran los actores del SAC en este
proceso de transformacion.

La investigacion es desarrollada en tres fases. En la primera, se realiza un analisis
documental de los diferentes actos administrativos, documentos y normatividad del
Ministerio de Educacién Nacional sobre el Sistema de Aseguramiento de la Calidad en
Educacion Superior, asi mismo se realiza una consulta de documentacion del CNA y del
CESU. En una segunda fase, se realizan consultas a los sistemas de informacion del MEN,
en especial, el SNIES (Sistema Nacional de Informacién de la Educacion Superior) y el
Sistema de Acreditacion del CNA, la informacion es procesada y de forma descriptiva
presentada, para evidenciar, en algunos casos, la evolucidn entre los afos 1998-2019 de
las acreditaciones de programas de pregrado, de 2011-2019 de programas de posgrados y
entre el 2003-2019 para acreditaciones institucionales. En la tercera fase, se analiza la
informacién resultante de las fases anteriores, se caracterizan los principales elementos
actualizados en la normativa y a modo de discusion se identifican algunos posibles efectos
y retos a los que se enfrentaran los actores del SAC con esta actualizacion.

Estadisticamente en términos de Kothari (2004), el andlisis de datos realizado con la
poblacién total (no con una muestra), conlleva a la diferencia entre “universo y poblacion”,
para esta investigacion la poblacion de la investigacion es finita, dado que fue posible
recolectar y analizar el 100 % de los datos e informacién, entendida como todas las IES y
todos los programas académicos, en todos los niveles de formacion activos en Colombia a
agosto de 2019.

Desde Blake y Mouton (1964), a nivel de instrumentos de analisis, es posible plantear
que fueron utilizadas teorias y herramientas, para identificar los rasgos caracteristicos del
SAC, como por ejemplo, los actores que lo componen, los aspectos normativos que lo
determinan, el comportamiento histdrico de los registros calificados y las acreditaciones,
entre otros. Asi mismo, desde el anadlisis documental, se realiza una descripcion de las
principales actualizaciones normativas, y de los procedimientos derivados del nuevo
decreto y del nuevo acuerdo que modifican sustancialmente el SAC. Para finalmente,
establecer los posibles efectos y los retos para los diferentes actores del sistema.

Es importante reconocer, tal como lo plantea Kothari (2004), que los limites de esta
investigacion, estan determinados metodoldgicamente, por el contexto del SAC
colombiano, por la caracterizaciéon de los elementos actualizados, y por los posibles
efectos y retos para los actores, siendo limitados por el proceso de investigacion, y por las
decisiones metodoldgicas definidas por los investigadores.
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Resultados

Evolucion cuantitativa del SAC, en términos de registros calificados y
acreditaciones de alta calidad

Antes de analizar los cambios normativos realizados en el SAC, es importante realizar
un andlisis de la situacidn tanto del registro calificado como de la acreditacion a nivel de
programas académicos y de instituciones. Para cumplir con este objetivo, se realizan
consultas a los sistemas de informacion del MEN, en especial, el SNIES (Sistema Nacional
de Informacion de la Educacién Superior) y el Sistema de Acreditacion del CNA, la
informacién es procesada y de forma descriptiva presentada, para en algunos casos,
evidenciar la evolucidn entre los afios 1998-2019 de las acreditaciones de programas de
pregrado, del 2011-2019 de programas de posgrados y entre el 2003-2019 para
acreditaciones institucionales.

Para mayo de 2017, en el SNIES aparecen activas por caracter y tipo de instituciones
las siguientes:

Tabla 2. Instituciones de Educacion Superior por tipologia

REGIMEN
CARACTER OFICIAL  poppciaL  NOOFICIAL - 14rp) 2017
2017 2017
2017
Universidad 31 1 53 85
Institucion Unlver§|t§r|a / Escuela 17 12 99 128
Tecnoldgica
Institucién Tecnoldgica 5 6 38 49
Institucion Técnica Profesional 9 0 21 30
TOTAL 62 19 211 292

Fuente: MEN (2018).

De la anterior tabla es posible establecer que teniendo en cuenta el caracter de las IES
y el origen entre oficiales y privadas, en el sector existe una diversidad institucional, que
determina entre otros, la oferta de la institucién, y en algunos casos puede determinar la
calidad de dicha oferta. Es importante aclarar que en Colombia, leyes como la 30 de 1992,
establecen la oferta de cada tipologia de IES, esto limita los procesos que cada una puede
presentar ante el MEN para la obtencién de un registro calificado, con su efecto posterior
sobre la acreditacidon de alta calidad. Existen instituciones que sin ser IES estan habilitadas
para ofrecer el servicio publico de educacién superior.

El registro calificado en Colombia es similar a las licencias de funcionamiento, es
obligatorio para ofrecer un programa en el territorio nacional, y su proceso lo hace una
IES ante el MEN, las bases normativas del registro calificado estan dadas por la ley 1188
de 2008, la cual ha sido reglamentada desde su sancidn por diferentes decretos, entre los
que se encuentran el Decreto 1295 de 2010, que luego fue compilado en el Decreto 1075
de 2015, el Decreto 1280 de 2018, que no entrd en vigencia, y el Decreto 1330 de 2019.
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A agosto de 2019en el SNIES existian13134registros calificados activos, de los
cuales6377correspondian a programas de posgrados y 6757a programas académicos
pregrado, que se distribuyen segun la siguiente figura.

Figural. Numero de SNIES otorgados por nivel de formacion

8000 H Universitario
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SNIES POSGRADO SNIES PREGRADO o Maestria

Fuente: SACES (2019).

Como se puede establecer de la figura anterior, entre los programas de posgrados, el
mayor numero corresponde a Especializaciones Universitarias, seguidos de las Maestrias,
los programas de Doctorado cuentan con el menor nimero de registros calificados, y en
areas como Administracion, solo aparecen en los Ultimos 15 anos. Con relacién a los
programas de pregrado, el mayor numero de registros calificados corresponde a los
profesionales universitarios, seguidos por el nivel tecnoldgico, mientras que los programas
técnicos profesionales tienen el menor numero de registros calificados. Estos datos
pueden ser explicados por aspectos como la tradicion de oferta a nivel de profesional
universitario, asociados a temas de demanda. En el caso de las especializaciones por
temas de demanda y por temas como los recursos y las capacidades institucionales, que
apenas se han venido desarrollando en algunas de las IES en los Ultimos afios para la
oferta de maestrias y doctorados, que estan relacionadas con la planta docente de tiempo
completo, su nivel de formacion, produccion cientifica y evolucidn de la investigacién.

Estos registros calificados que corresponden a programas académicos de pregrado y
posgrados, pueden ser solicitado en diferentes metodologias, en la siguiente figura se
presenta su distribucion.

Figura2. Numero de SNIES otorgados segun la metodologia del programa
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Fuente: SACES (2019).
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Como se observa de la figura anterior, es la metodologia presencial, tanto en pregrado,
como en posgrados, la que cuenta con un mayor nimero de registros calificados, al
revisar series de tiempo, se observan tendencias que muestran un aumento considerable
de los registros calificados en metodologia virtual, y se mantiene estable la solicitud de
registros calificados en metodologia a distancia, 0 como se conoce distancia tradicional. Lo
anterior puede ser explicado por temas de la demanda, pero también por la evolucion de
las Tecnologias de Informacion y Comunicaciones (TICs) y la oferta internacional.

Teniendo en cuenta que a nivel de posgrados, los programas acreditables son los de
nivel de maestria y doctorado, en la siguiente figura se realiza un analisis particular de
estos niveles de formacion en las principales ciudades del pais.

Figura3.Numero de SNIES otorgados en nivel de maestria y doctorado por ciudades
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Fuente: SACES (2019).

Como se observa en la anterior figura, existe una concentracion de la oferta de
maestrias y en especial de doctorados, en Bogota, Medellin y Cali, pero también se
identifica un ndmero importante de estos programas en Manizales y Barranquilla,
convirtiéndose estas dos Ultimas ciudades en referentes de la formacion de posgrados en
el eje cafetero y en la region Caribe, respectivamente. Lo anterior, como se observara mas
adelante esta relacionado entre otros con procesos acreditacion.

De lo anterior, es posible plantear que el SAC, aunque se ha consolidado desde la
creacion del CNA y luego del registro calificado, requeria una actualizacion que buscara
una armonizacién, y que ademas incorporara nuevas tendencias para el aseguramiento de
la calidad.

En este contexto es importante reconocer que el CNA tiene como objetivo, garantizar a
la sociedad que las IES que hacen parte del sistema cumplen los mas altos requisitos de
calidad y para ello evalia las instituciones y programas que voluntariamente han
expresado su aspiracion de acreditarse y recomienda el tramite ante el Ministerio de
Educacion Nacional. EI CNA fomenta los procesos de acreditacion de programas e
instituciones de educacion superior en Colombia, para tal efecto el CNA asesora, apoya y
capacita para promover la consolidacion y el fortalecimiento permanente de la excelencia.

11
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Las condiciones para la acreditacion de alta calidad han sido definidas por el Consejo
Nacional de Educacidon Superior (CESU). Dentro de cada condicién, se establecen
caracteristicas y aspectos a evaluar de tal manera que los programas académicos y las
instituciones identifiquen claramente los elementos que debe contener el documento de
autoevaluacion con fines de acreditacién, asi como los elementos que los pares
evaluadores revisaran cuando realicen la visita a la institucion.

Las cifras evidencian un crecimiento exponencial en el nimero de programas
acreditados y aquellos que quieren mantener la acreditacion, visibilizando el interés de las
Instituciones de Educacién Superior que autonomamente han decidido presentarse a este
proceso de evaluacion, por cumplir los propositos institucionales y a su vez responder los
requerimientos que la sociedad demanda en temas de alta calidad en los ambitos de la
educacion. El comportamiento de la acreditacion de los programas de pregrado en el pais
por el CNA se evidencia en la siguiente figura.

Figurad. Evolucion de la acreditacion de pregrados 1998-2019(agosto)
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Fuente: CNA (2019).

A nivel de programas de pregrado, el nUmero de programas académicos acreditados ha
ido en aumento, registrando momentos clave como en el afio 2017 donde se evaluaron
411 programas académicos de los cuales se acreditaron 295. A lo largo de la linea de
tiempo se evidencia una relacidon inversamente proporcional entre los programas de
acreditacion primaria respecto a los reacreditados, siendo estos Ultimos los que van en
aumento.
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El proceso de acreditacion de programas académicos de posgrados es mucho mas
reciente, los lineamientos de acreditacion de los niveles de formacién de maestrias y
doctorados, asi como de las especialidades médico-quirlrgicas, fueron aprobados por el
CESU en el afio 2010 y 2016 respectivamente, y las instituciones han realizado sus
procesos de autoevaluacion y se han presentado voluntariamente a la evaluacion externa
con fines de acreditacién de alta calidad en los Ultimos afos. EI comportamiento de la
acreditacion de los programas de posgrados en el pais por el CNA se evidencia en la
siguiente figura.

Figurab. Evolucion de la acreditacion de posgrados 2011-2019
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Recomendados (C) 0 1 0 0 0 3 1 3 5
Reacreditados (B) 0 0 0 0 1 0 0 4 3
Acreditacién Primaria (A) 4 17 24 16 39 28 33 82 38
Total Acreditados D= (A+B) 4 17 24 16 40 28 33 86 41
Total Evaluados E=(C+D) 4 18 24 16 40 31 34 89 46

Fuente: CNA (2019).

Para los programas de posgrado, el momento cumbre de acreditacion fue al afio 2018.
Asi mismo, el grafico presenta la paridad existente entre el nimero de programas
evaluados y los acreditados, evidenciando el compromiso por parte de las instituciones
para cumplimiento de los factores de alta calidad. Con relacion a las regiones, la evolucion
se puede observar en las siguientes figuras, teniendo como referencia la division
geografica del pais, tanto para programas de pregrado, como de posgrados.

Figura6. Fvolucion de Acreditacion de programas académicos de pregrado - Resumen por regiones
1998-2019
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Fuente: CNA (2019).
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Por regiones, el centro es dominante con 1150 programas de pregrado acreditados,
seguido del Eje cafetero-Antioquia con 653 en comparacion con la regién centro sur que
completa 287 programas. El descenso en 2019 responde a que los datos tienen fecha de
actualizacion de agosto y aun hay procesos de acreditacion en curso.

Figura?Z. Evolucion de Acreditacion de programas académicos de posgrados - Resumen por
regiones 2011-2019
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Fuente: CNA (2019).

A nivel de posgrado el comportamiento por regiones es similar al pregrado siendo las
regiones centro y Eje cafetero-Antioquia las que tienen mayor cantidad de posgrados
acreditados. La region pacifico por el contrario se encuentra rezagada en tanto a la fecha
ningun programa de posgrado ha sido acreditado.

Asi mismo, el Consejo Nacional de Acreditacién contempla para su evaluacion y analisis
las areas de conocimiento de matematicas y ciencias naturales; ingenieria, arquitectura,
urbanismo y afines; economia, administracién, contaduria y afines; ciencias sociales y
humanas; ciencias de la salud; agronomia, veterinaria y afines; bellas artes; ciencias de la
educacién. A continuacion, en las dos siguientes figuras se presenta la evolucidon por area
de conocimiento de los programas de pregrado y posgrados desde 1998 al afio 2019.

Figura 8. Fvolucion de Acreditacion de programas académicos de pregrado - Resumen por drea de
conocimiento 1998-2019
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Fuente: CNA (2019).
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Como se observa en la figura anterior, por area de conocimiento, ingenieria,
arquitectura, urbanismo y afines tiene el mayor nimero de programas acreditados seguida
por economia, administracion, contaduria y afines, y ciencias sociales y humanas. A nivel
de pregrado ingenieria, arquitectura, urbanismo y afines, es el area que en el tiempo ha
presentado mayor cantidad de programas de pregrado acreditados. Por su parte,
agronomia, veterinaria y afines, es el area con menor cantidad de programas acreditados
en el tiempo.

Figura9. £volucion de Acreditacion de programas académicos de posgrados - Resumen por drea
de conocimiento 2011-2019
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Fuente: CNA (2019).

INGENISRIA, ARQUITECTURA, URBANISMO Y AFINES

A nivel de posgrado, ciencias de la salud es el area que ha tenido un crecimiento
exponencial desde 2017 contando con 74 programas acreditados a agosto de 2019. En el
tiempo se observa un crecimiento de los programas de posgrado acreditados a excepcion
del area de bellas artes que cuenta con sélo 3 programas acreditados.

Los procesos de acreditacion institucional, dependen en gran medida de los procesos
de acreditacion de alta calidad de los programas académicos, por tal motivo, su evolucion
se da desde el ano 2003, y se refleja en la siguiente tabla. El comportamiento de la
acreditacion institucional de alta calidad en el pais por el CNA se evidencia en la siguiente
figura.
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FiguralO0. £Fvolucion de la acreditacion institucional 2003-2019
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Fuente: CNA (2019).

Como se puede observar en la anterior figura, desde el afio 2003, es evidente el
crecimiento de las IES que son acreditadas y reacreditadas, este crecimiento es ldgico, y
hace parte del conocimiento del proceso y del reconocimiento de la importancia de la
obtencion de la acreditacion institucional, pero al mismo tiempo, teniendo en cuenta que
los lineamientos anteriores estan orientados a la evaluacion de recursos y capacidades
institucionales, era necesario adquiriros o desarrollarlos en el tiempo antes de enfrentarse
al proceso.

Por su caracter académico, las universidades son superiores en términos de
acreditacion institucional siendo la regidn centro la que tiene mas instituciones con este
reconocimiento de alta calidad, aunque ya existen instituciones universitarias e
instituciones tecnoldgicas acreditadas en el pais.

Figurall. £volucion de la acreditacion institucional por regiones y por tipo 2003-2019
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Fuente: CNA (2019).

Al final del articulo, en los anexos, se presentan las tablas A, B, C, D, E y F, donde se
evidencian en detalle los datos que soportan las figuras previamente presentadas, que
fueron analizados en esta seccion del documento.

Como se puede observar en la figura anterior, es en la regiéon centro que incluye
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Bogotda, donde se encuentra el mayor nimero de IES acreditadas, seguida por la region
Norte, y luego Centro Occidente que incluye a Antioquia y el Eje cafetero. También es
evidente que entre los tipos de IES, son las universidades las que representan el mayor
numero de instituciones acreditadas, seguidas por las instituciones universitarias, y solo en
la region centro y en la regidn norte aparecen instituciones tecnoldgicas con acreditacion a
agosto de 2019. Lo anterior es explicable entre otros, por la concentracién de IES en estas
regiones, y por los procesos de mejoramiento con relacion a la calidad que han enfrentado
las IES de cada regidn, en algunos casos se puede explicar por estrategias de colaboracion
regional.

Es en este contexto donde el comportamiento que han tenido los programas
académicos v las instituciones frente al aseguramiento de la calidad evidencia el interés de
las Instituciones de Educacién Superior por fortalecer sus sistemas internos de
aseguramiento de la calidad; el compromiso con la sociedad para ofertar programas que
cumplan no so6lo con estandares minimos (registro calificado) sino que alcanzan los mas
altos niveles de calidad (acreditacion) y la confianza que han depositado en los
organismos a nivel nacional que establecen politicas, estandares, objetivos y evaltan el
cumplimiento de los mismos. Por otra parte, este comportamiento demuestra el
fortalecimiento del Sistema de Aseguramiento de la Calidad en Colombia, de los
organismos que le componen y de las normatividades asociadas como lo es el Decreto
1330 de 20109.

Identificacion de las principales transformaciones en las dos normas pilares del
SAC.

Después del analisis cuantitativo de los datos que demuestran la evolucién del SAC en
término del registro calificado y la acreditacién de alta calidad tanto de programas como
de instituciones, por medio de la revision documental de las normas que soportan el SAC,
se presentan los principales elementos actualizados en el Decreto 1330 de 2019 y en el
Acuerdo CESU de 2020.

Con el propdsito de armonizar requisitos del registro calificado y la acreditacion de alta
calidad; atender a la diversidad de las Instituciones de Educacién Superior (IES);
diferenciar requisitos de acuerdo con las particularidades de los programas académicos en
los distintos niveles de formacidn y para el reconocimiento de los sistemas internos de
aseguramiento de la calidad en 2018, se sanciond el Decreto 1330 de 2019 en el cual se
realizaron ajustes normativos conducentes a modificaciones en la evaluacion en el Sistema
de Aseguramiento de la Calidad y las condiciones a evaluar tanto a nivel de registro
calificado como de acreditacion de alta calidad. Este Decreto modifica parcialmente el
Decreto 1075 de 2015 por el cual se reglamenta el Sector Educativo en Colombia. Otros
elementos que se incluyen en el Decreto 1330 de 2019 estan relacionados con el registro
calificado Unico, los programas en convenio, la oferta territorial rural, los programas de
posgrado, los ciclos propedéuticos, los programas especiales y el régimen de transicion.
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En la siguiente tabla se describen las condiciones establecidas en el Decreto 1330 de
2019 para la evaluacién con fines de registro calificado para Instituciones de Educacion
Superior y los programas académicos.

Tabla 3. Condiciones con fines de registro calificado — Decreto 1330 de 2019.
CONDICIONES INSTITUCIONALES CONDICIONES PROGRAMA ACADEMICO
1, Mecanismos de seleccidn y evaluacion de estudiantes y
profesores.
a. Mecanismos de seleccion y evaluacion de
estudiantes.
b. Mecanismos de seleccidn y evaluacion de
profesores.
2, Estructura administrativa y académica.
a. Gobierno Institucional y rendicién de cuentas.
b. Politicas Institucionales 2, Justificacion del Programa
c. Gestion de la Informacion
d. Arquitectura Institucional

1, Denominacion del Programa

3, Aspectos Curriculares
a. Componentes formativos
b. Componentes pedagdgicos
3, Cultura de la autoevaluacion c. Componentes de interaccion
d. Conceptualizacion teorica y
epistemoldgica del programa
e. Mecanismos de evaluacion
4, Organizacion de las actividades académicas
y proceso formativos.
5, Investigacion, innovacion y/o creacion
artisticas y cultural

4, Programa de Egresados

5, Modelo de Bienestar

6, Recursos suficientes para garantizar el cumplimiento 6, Relacion con el sector externo
de las metas. 7, Profesores
a. Gestion del Talento Humano 8, Medios Educativos

b. Recursos fisicos y Tecnoldgicos
C. Recursos financieros

Fuente: MEN (2019).

9, Infraestructura fisica y tecnolégica

Durante la evaluaciéon a los programas se han evidenciados algunos motivos
recurrentes y que son causales de negacion del registro calificado. El principal aspecto de
negacion es el relacionado con el numeral 5.3.4 del Articulo 2.5.3.2.2.1. del Decreto 1075
de 2015, que establece “La disponibilidad de profesores que tengan a su cargo fomentar
la investigacién y que cuenten con asignacion horaria destinada a investigar, titulos de
maestria o doctorado o experiencia y trayectoria en investigacion demostrada con
resultados debidamente publicados, patentados o registrados”. En cuanto al personal
docente, el principal aspecto de negacién es el relacionado con el numeral 7.1.3., del
Articulo 2.5.3.2.2.1. del Decreto 1075 de 2015, que establece: “Un nucleo de profesores
de tiempo completo con experiencia acreditada en investigacion, con formacion de
maestria o doctorado en el caso de los programas profesionales universitarios y de
posgrado, o con especializacidn cuando se trate de programas técnicos profesionales y
tecnoldgicos”.
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Otros aspectos que pueden conducir a la negacion del registro calificado son:

e Una inadecuada denominacién del programa que tiende a confundir con
programas en otros niveles, como profesional o de especializacion.

e Estudios muy limitados para sustentar las necesidades reales de
ofrecimiento del programa, asi como para establecer el estado de la
ocupacion en el area del programa y las tendencias del ejercicio
profesional.

e Una inadecuada concepcidn y organizacion del elemento propedéutico en
los programas por ciclos secuenciales y complementarios.

e Una indebida organizacién de las actividades académicas, que en muchos
casos representa una sobrecarga de trabajo para los estudiantes, sobre
todo por el establecimiento de semestres con mas de 18 créditos.

eUna mala justificacion de la forma como se promovera la formacion
investigativa de los estudiantes, acorde al nivel del programa.

La reflexion anterior fue uno de los insumos ademas del proceso participativo que
conllevaron a la necesidad de modificar la norma de registro calificado.

El Decreto 1330 de 2019 de Registro Calificado, fue el resultado de una construccién
colectiva entre los diferentes actores de la educacién superior en Colombia. En palabras de
la Ministra de Educacién Maria Victoria Angulo “Este esfuerzo se traduce en unos
lineamientos sdélidos que permiten aportar a la discusion sobre Aseguramiento de la
Calidad” (MEN, 2020, parr. 4).

Como resultado de la comparacion de las nuevas normas con las anteriores, se
presentan a continuacién los elementos que se identifican como actualizaciones
importantes de la normatividad que soporta el SAC. Los nuevos elementos que contempla
el Decreto 1330 de 2019 en comparacion del Decreto 1075 de 2015, que compild al
Decreto 1295 de 2010, se encuentran (MEN, 2019):

e Permite la consolidacién de una vision compartida de calidad.

e Responde a las nuevas tendencias educativas contemplando las diferentes
modalidades y metodologias implementadas por las Instituciones de
Educacién Superior. Reconoce el proyecto vocacional institucional, segtn su
contexto.

eLa articulacién entre los actores del Sistema de Aseguramiento de la
Calidad, que son el Ministerio de Educacion Nacional- MEN, el Consejo
Nacional de Acreditacion-CNA, el Consejo Nacional de Educacion Superior-
CESU, y la Comisién Nacional Intersectorial de Aseguramiento de la Calidad
de la Educacion Superior- CONACES, entre otros.

e Permite una evaluacion independiente de programas e instituciones en el
proceso de Registro Calificado a partir de capacidades y de los resultados
académicos.
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e Posibilita ofrecer bajo un Registro Calificado Unico un programa
académico con el mismo contenido curricular en diversas modalidades y/o
diferentes municipios.

e Establece la formacion en investigacion en concordancia con el nivel
educativo en el que desarrollen sus estudios.

e Brinda confianza en el proceso de reconocimiento en Alta Calidad por
parte del CNA.

e Busca la modernizaciéon del Sistema de Aseguramiento de la Calidad vy el
fomento a la corresponsabilidad de todos los actores del Sistema a través
de la cultura de la autoevaluacion, autorregulacion y mejoramiento
continuo.

Es importante mencionar que en esta comparacidon no se tiene en cuenta el Decreto
1280 de 2018, debido a que el mismo no entrd en vigencia.

En el caso de la acreditacion de alta calidad en Colombia, lo que se evidencia es una
gran transformacion del modelo que durante varias décadas ha sido el orientador. Es
importante reconocer los grandes avances que este modelo construido desde el CNA-
Colombia, con un alto reconocimiento nacional e internacional y de vanguardia en América
Latina, trajo a la educacion superior en el pais y los aportes para las instituciones y los
programas. Sobre esta base fundamental y con el animo de avanzar hacia la construccion
de un modelo acorde con las tendencias internacionales y contextualizadas a la realidad
nacional, se planted un nuevo modelo documento publicado por el MEN para discusion en
marzo de 2020 (MEN, 2020), tiene como caracteristicas principales:

e Integra en un solo documento que orienta de manera unificada los puntos
para la acreditacion de instituciones y programas. Es importante recordar que
los lineamientos de pregrado y posgrado, al igual que los de acreditacion
institucional fueron construidos en diferentes momentos historicos.

e Realiza una importante actualizacion de los objetivos de la acreditacién de
alta calidad.

e Incluye las diferentes definiciones que han sido utilizadas en la acreditacion
de alta calidad.

e Incluye el seguimiento tanto a los programas e instituciones acreditadas.
ePrecisa los pasos de la acreditacidon institucional y de los programas
académicos.

e Elimina la vigencia de acreditacion de 4 afios y se define de 6,8 y 10 afios.
eBusca alineacién unificada de factores y caracteristicas de programas de
pregrado (técnico profesional, tecnoldgico, pregrado), posgrado (maestrias,
especialidades médico-quirdrgicas y doctorados).

e Logra la articulacion de procesos de acreditacion con los procesos de Registro
Calificado descritos en el Decreto 1330 de 2019
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e Distingue factores y caracteristicas entre los procesos de acreditacién de
instituciones y procesos de acreditacion de programas, para que se evidencie
la diferencia entre estos procesos.

e Determina nuevos lineamientos contemplan una distincion entre las distintas
tipologias de instituciones para reconocer su diversidad, la distincion entre las
distintas modalidades, para reconocer su diversidad, y los distintos niveles de
formacion, para reconocer que no se exigira en procesos de evaluacién, a
todos por igual.

« Incluye nuevos factores para instituciones y para programas académicos.

e Incluye nuevas caracteristicas.

e Caracteristica - Resultados de Aprendizaje.

e Caracteristica - Estrategias de recursos de apoyo a estudiantes.

e Aclara los beneficios de los procesos de acreditacién de sedes, seccionales,
en el marco de instituciones con o sin multicampus. Las sedes o seccionales de
una institucion se pueden acreditar en cualquier momento antes de la
renovacion de una acreditacion institucional, siempre y cuando la sede
principal ya esté acreditada.

e Determina que, en acreditacion de programas académicos, cada factor en su
definicion refrenda la importancia de afianzar una cultura de la calidad.

Discusion y Conclusiones

Para la transformacidon del sistema de aseguramiento de la calidad en educacion
superior, se integré una comision conformada por miembros del CESU,CNA y CONACES
para contribuir a través del proceso de transformacion, al analisis y al mismo tiempo como
enlace de estos drganos colegiados, con los cuales también se realizaron en multiples
ocasiones sesiones plenarias tanto para la discusion como para la aprobacién de los
diferentes aspectos incorporados en el Decreto 1330,asi como el documento publicado por
el MEN para discusion en marzo de 2020, que es la base para el Acuerdo del CESU sobre
acreditacion.

Las transformaciones del Sistema de Aseguramiento de la Calidad en la Educacién
Superior colombiano intentan resolver un problema de desarticulacion que por décadas se
venia evidenciando entre el registro calificado (licencia de funcionamiento-obligatorio) y la
acreditacion de alta calidad (proceso voluntario), que, si bien corresponden a normas y
especificidades diferentes, por hacer parte de un sistema de aseguramiento de la calidad
nacional requieren una importante articulacion.

El Modelo de Acreditacion de Alta Calidad colombiano, como gran referente
latinoamericano a través de sus 25 anos, ha ido desarrollando sus componentes mediante
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acuerdos que temporalmente corresponden a diferentes momentos, es asi como en el
2020, se propone expedir un solo Acuerdo del CESU, que integra tanto la Acreditacion
Institucional, la Acreditacién de Alta Calidad de programas académicos de pregrado y
posgrado e involucra todos los niveles de formacion, asi como las diferentes modalidades,
en las cuales se desarrollan los programas.

Un aspecto central en el proceso de transformacion del sistema de aseguramiento de la
calidad en Colombia realizado en los afios 2019 y 2020, esta asociado con la incorporacién
de manera transversal tanto en el Decreto 1330 de 2019 del MEN de registro calificado,
como en la propuesta de Acuerdo de Acreditacion de Alta Calidad del CESU, de los
resultados de aprendizaje, dado que el énfasis anterior estaba dado, sino de manera
exclusiva, si de una manera muy importante en los recursos y capacidades de los
programas y las instituciones.

A modo de discusion se plantea que los aspectos sefialados son algunos de los
atributos que caracterizan el proceso de actualizacion normativa del SAC. Esta
actualizacion es el punto de partida para un proceso de transformacion del SAC, que
incluye a todos los actores: IES, pares académicos, CONACES, CNA, CESU, MEN, entre
otros, para que se transformen los sistemas de informacion, los procesos, las estrategias y
los planes, con el objetivo de una mejor educacidn superior en Colombia.

El proceso de transicion de ambas normas se espera se dé en un par de afios, mientras
se preparan los distintos actores, tanto el MEN, la CONACES, el CNA, el ICFES, el ICETEX,
los pares y las IES. El efecto sobre la calidad de los programas y de las instituciones, se
podra observar después de varios afos. Incluso la observancia de unos de las principales
actualizaciones como lo son los resultados de aprendizaje y su efecto en el mejoramiento,
se requieren de varias cohortes de graduados y de varios procesos de autoevaluaciéon y de
evaluacion externa.

En el presente articulo se caracterizan los principales elementos de la actualizacion
normativa que se espera transforme el SAC en los proximos afios, ademds se da un
contexto de la evolucidn del SAC en Colombia, y se plantean algunos retos y efectos que
pueden traer este tipo de procesos, y que determinan en el presente, pero en especial
para el futuro, la consolidacién de una oferta de programas académicos y de la existencia
con sostenibilidad de instituciones de alta calidad.

Posibles efectos y retos a los que se enfrentaran los actores del SAC en este
proceso de transformacion.

Con el panorama actual y los analisis que desde los diferentes organismos se han
planteado alrededor de la calidad de la educacion superior, los retos y oportunidades para
el sector de la educacidn superior van relacionados con:
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e La incorporacion de la nueva normatividad del Ministerio de Educacion
Nacional y las transiciones para las instituciones y para todos los actores
del SAC.

eEl mejoramiento de los sistemas de informacién del Ministerio de
Educacion Nacional y construccion de indicadores.

o El fortalecimiento de los sistemas de aseguramiento de la calidad al
interior de las Instituciones de Educacion Superior.

e La consolidacidn de la oferta de programas de calidad

¢ El reconocimiento de la identidad y la diversidad como aspectos que
determinan la calidad en el acatamiento de las labores establecidas por la
ley para una institucién y de un programa.

e La alienacion de la tipologia de la institucion con la oferta de programas
académicos (diferencias y calidad).

eEl mejoramiento de la articulacion con el medio, para entre otros,
garantizar la pertinencia de la oferta.

e La importancia de reconocer nuevas modalidades.

e La definicion de lineamientos Unicos para los programas, con diferentes
alcances a determinar en los aspectos a evaluar.

e La busqueda de la excelencia a través del mejoramiento

e La incorporacion de la evaluacién de los resultados de aprendizaje y de su
impacto de la evaluacion en el mejoramiento de los programas académicos.
ela articulacién del aseguramiento de la calidad con politicas publicas
relacionas con la educacion superior y con la oferta de programas.

¢ El reconocimiento de la importancia del gobierno universitario como factor
de calidad.

e Identificacion y puesta en marcha de los aspectos a evaluar por parte del
CNA

e Calificar y re-calificar a los pares académicos de acuerdo con las nuevas
disposiciones del modelo de aseguramiento de calidad.

eDotar al CNA de nueva infraestructura tecnoldgica para enfrentar los
nuevos retos del modelo de acreditacion de alta calidad
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