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Resumen

Objetivo: proponer estrategias que mejoren el cumplimiento de los estandares de sostenibilidad y calidad
en los productores de café del Valle del Cauca, con base en un analisis de su desempefio e incentivando la
innovacion en procesos y productos, segun las caracteristicas y recursos de cada finca. Método: se disefid
un enfoque metodoldgico mixto, combinando métodos cuantitativos y cualitativos. La investigacion incluyo
entrevistas, encuestas y analisis de practicas agricolas en diversas fincas de la regidn, priorizando la
adaptacioén, planificacién a largo plazo, mejora continua y flexibilidad en la eleccién de certificaciones.
Resultados: se destaco la creciente demanda de café especial, subrayando la importancia del cumplimiento
de estandares de calidad. Las mejoras en areas como trazabilidad y gestion ambiental tuvieron efectos
positivos en otras dimensiones. La educacion y la sensibilizacion comunitaria fueron clave para fomentar el
desarrollo sostenible e impactar positivamente en las comunidades locales. Discusion: el estudio revela que
los pequefios productores enfrentan desafios para cumplir con estandares internacionales debido a recursos
limitados, lo que pone en tension la sostenibilidad econdmica. Conclusiones: la flexibilidad y la adaptacion
de estrategias, junto con la colaboracion institucional y comunitaria, son esenciales para fomentar un
desarrollo sostenible e integral en la industria cafetalera de la region.
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Abstract

Objective: to propose strategies aimed at strengthening compliance with sustainability and quality
standards among coffee producers in Valle del Cauca, based on a comprehensive performance analysis and
promoting innovation in processes and products, tailored to the specific conditions and resource capacities
of each farm. Method: a mixed-method approach was designed, combining quantitative and qualitative
methods. The research included interviews, surveys, and analysis of agricultural practices across various
farms in the region, focusing on adaptation, long-term planning, continuous improvement, and flexibility in
the choice of certifications. Results: the study highlighted the growing demand for specialty coffee,
emphasizing the importance of meeting quality standards. Improvements in areas such as traceability and
environmental management positively impacted other dimensions. Education and community awareness
were key to promoting sustainable development and had a positive effect on local communities. Discussion:
the study reveals that small producers face challenges in meeting international standards due to limited
resources, creating tensions between economic sustainability and standard compliance. Conclusions:
flexibility and the adaptation of strategies, together with institutional and community collaboration, are
essential to fostering comprehensive sustainable development in the region's coffee industry.

Keywords: Coffee, Innovation, Sustainability, Certifications, Quality.

JEL Classification: Q13-Q56-L66

Como citar este articulo (APA):
Rodriguez-Guevara, E., Garcia-Bonilla, D., & Pineda-Ospina, D. (2025). Practicas para la sostenibilidad y la innovacion en
procesos de la caficultura en una regién de Colombia. Desarrollo Gerencial, 141), 1-26. DOI: 10.17081/dege.17.1.7710


https://orcid.org/0000-0002-1570-2000
https://orcid.org/0000-0001-7466-5687
https://orcid.org/0000-0001-7967-0178
https://revistas.unisimon.edu.co/index.php/desarrollogerencial/index
https://doi.org/10.17081/dege.17.1.7710
https://doi.org/10.17081/dege.17.1.7710

Edgar Guillermo Rodriguez-Guevara - Diego Alonso Garcia-Bonilla - Diana Lorena Pineda-Ospina

Infroduccion

El sector cafetero enfrenta crecientes presiones para responder a demandas de sostenibilidad econdmica,
ambiental y social, donde las certificaciones voluntarias, como Fairtrade, Rainforest Alliance y la certificacion
organica, han surgido como mecanismos de gobernanza (Marin-Burgos et al., 2014;Troster y Hiete, 2018; Watts
et al., 2021; Jones et al., 2024).

En contextos como Etiopia, dichas certificaciones han mejorado la productividad e ingresos de pequefios
caficultores, aungue se ha incrementado los costos (Berihun y Gutema, 2025). En contraste, en América Latina,
Rubio-Jovel (2024) sefala que las cadenas de valor cafetaleras de Colombia presentan obstaculos sistémicos y
oportunidades estratégicas, lo que exige enfoques hibridos para disefar politicas de sostenibilidad adaptadas a

las realidades locales.

En este marco, la region central del Valle del Cauca se consolida como un productor clave de café especial,
enfrentando nuevos estandares de calidad y sostenibilidad exigidos por consumidores internacionales. La
transformacion del mercado plantea la necesidad de que los productores adapten sus practicas productivas para
mantener su competitividad. De ahi surge la pregunta de investigacion: ¢ Como pueden las fincas cafeteras del
Valle del Cauca mejorar su cumplimiento de los estandares de calidad y sostenibilidad requeridos por los

consumidores?

Por lo anterior, el objetivo de la investigacion es proponer estrategias que mejoren el cumplimiento de los
estandares de sostenibilidad y calidad en los productores de café del Valle del Cauca, con base en un analisis de
su desempefio e incentivando la innovacién en procesos y productos, segun las caracteristicas y recursos de cada
finca. Con un horizonte de 10 afos, las estrategias priorizaran la calidad para el consumidor, la gestion

empresarial, la trazabilidad, la ética, la responsabilidad ambiental y el impacto comunitario.

El desarrollo del estudio parte de un enfoque metodolégico mixto, combinando técnicas cualitativas y
cuantitativas, lo que permite analizar variables como estandares de sostenibilidad, calidad del café, gestion
empresarial y desarrollo comunitario. El principal alcance de este abordaje investigativo es la propuesta de
estrategias practicas para la sostenibilidad integral del sector, mientras que sus limitaciones se derivan de la
heterogeneidad de las fincas y la capacidad de las mismas para la implementacion de estas estrategias. Los
hallazgos buscan fortalecer el posicionamiento del café especial del Valle del Cauca en mercados internacionales

mediante practicas innovadoras y sostenibles.
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Fundamentacion tedrica

El sector cafetalero enfrenta desafios derivados de la creciente demanda por requerimientos técnicos en el
mercado internacional para implementar practicas sostenibles e innovadoras en las cadenas de valor agricola. El
concepto de sostenibilidad, en este contexto, abarca dimensiones econdmicas, ambientales y sociales que
requieren un enfoque integrador capaz de articular acciones innovadoras concretas para generar impactos
positivos en las comunidades productoras y sus entornos naturales (Van Marrewijk, 2003; Pretty; 2007; Awudu
y Zhang, 2011; Vallance et al., 2011; Lim, 2017; D’Amato et al., 2019).

En términos conceptuales, la innovacion sostenible en del sector cafetalero implica la introduccion de cambios
en procesos, productos o modelos de negocio que no solo mejoren la rentabilidad y competitividad, sino que
también aseguren beneficios ambientales y sociales a largo plazo (Fain et al., 2017; Do et al., 2019; Proenca et
al., 2022; Zhao et al., 2023).

Este tipo de innovacion requiere integrar multiples niveles institucionales (macro, meso y micro) para entender
plenamente cdmo se generan y se implementan estas practicas. Ramirez-Gomez et al. (2022), por ejemplo,
muestran que en paises productores clave como Brasil y Colombia, las instituciones intermedias juegan un papel
esencial en facilitar la adopcion efectiva de estandares voluntarios de sostenibilidad y practicas tecnoldgicas

innovadoras en las fincas cafetaleras.

En el ambito de la innovacion productiva y tecnoldgica, investigaciones recientes han resaltado la importancia
de incorporar soluciones adaptadas a contextos locales. Por ejemplo, Rowe et al. (2022), Djufry et al. (2022) y
Cahyono et al. (2023), muestran como en diferentes regiones de Asia, las practicas agroforestales, los sistemas
de informacion climatica y las innovaciones comunitarias han permitido aumentar los rendimientos y reducir los
costos en fincas cafeteras pequenias y medianas. Estas estrategias, ademas de ser viables técnica y socialmente,

han demostrado ser resilientes ante los efectos del cambio climatico.

En paralelo, la innovacion tecnoldgica se destaca como otro aspecto clave en la transicién hacia la
sostenibilidad. Singh et al. (2022), al analizar la adopcion de tecnologias digitales avanzadas, como blockchain,

en cadenas cafeteras, advierten sobre las barreras y las oportunidades que enfrentan los productores locales.

Los autores destacan que, aunque estas tecnologias pueden ofrecer transparencia y equidad a lo largo de la
cadena de suministro, es crucial considerar cuidadosamente los costos y riesgos asociados que recaen
desproporcionadamente en los productores. Esto subraya la necesidad de desarrollar practicas innovadoras que

sean efectivamente viables para los caficultores locales, garantizando equidad y beneficios tangibles.
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De Matos Roda et al. (2022) y De Felice et al. (2025) documentaron cdmo la implementacion de tecnologias
especificas como peliculas de caolinita o el aprovechamiento de residuos de café en procesos industriales, puede
generar impactos positivos tanto en la productividad agricola como en la reduccion de la huella ecolégica. A su
vez, Navajas-Porras et al. (2025) aportan evidencia sobre el potencial de tecnologias verdes aplicadas a la

valorizacion de subproductos del café mediante técnicas de extraccidn sostenible.

El andlisis de gobernanza y cooperacion en la cadena de valor ha sido abordado ampliamente. Investigaciones
como las de Clay et al. (2018), Guimaraes et al. (2022), Wright et al. (2024) y Nuraisyah et al. (2025) resaltan la
necesidad de fortalecer las capacidades institucionales, mejorar la interaccion entre actores y establecer
mecanismos de trazabilidad eficientes. Estas dinamicas son claves para lograr cadenas de suministro mas justas,

resilientes y orientadas al mercado internacional.

Por otro lado, desde un enfoque mas aplicado, Santos et al. (2022) evidencian, en el contexto brasilefo, como
la sostenibilidad en la caficultura implica desafios especificos tales como la gestion del agua, el uso responsable
de fertilizantes y pesticidas, y la modernizacion tecnoldgica de las fincas. Los autores enfatizan que la
implementacion exitosa de practicas innovadoras en sostenibilidad requiere capacitacion técnica continua,
mejoras en las estructuras de gobernanza local y generacion de incentivos claros que motiven a los productores

a transformar sus practicas agricolas.

En el marco de las practicas sostenibles e innovadoras, las certificaciones voluntarias de sostenibilidad se
proyectan como herramientas estratégicas, aunque no exclusivas, para gestionar estas multiples dimensiones.
Sin embargo, su adopcion exitosa depende de un marco mas amplio que incluya innovacion tecnoldgica,
educacion y fortalecimiento institucional, tal como lo sefialan diversos estudios internacionales y latinoamericanos
recientes (Grabs et al., 2016; Ningsih et al., 2020, Batistic et al., 2024; Wiranthi et al., 2024; Elegbede et al.,
2025)

En los ultimos afios, las certificaciones voluntarias de sostenibilidad se han posicionado como un elemento
central en la gobernanza del sector cafetalero global, configurando nuevas dinamicas de competencia y
cooperacion entre los actores de la cadena de valor. Reinecke et al. (2012) destacan que la proliferacion de estas
certificaciones ha dado lugar a un mercado de estandares, donde la convergencia en criterios generales coexiste

con la diferenciacion especifica en atributos.

Este fenomeno de “meta-estandarizacion” permite a los actores establecer sus propios estandares dentro de
un marco comun, lo que facilita tanto la adopcién de practicas sostenibles como la diferenciacién en mercados
especializados. En este contexto, disefiar estrategias que promuevan la innovacion y aseguren la sostenibilidad

implica comprender y gestionar estas tensiones entre estandarizacién y diferenciacion.

Desarrollo Gerencial 17(2): 1-26. Enero-junio, 2025. 10.17081/dege.17.1.7710 4


10.17081/dege.17.1.7710

Edgar Guillermo Rodriguez-Guevara - Diego Alonso Garcia-Bonilla - Diana Lorena Pineda-Ospina

Por su parte, Giovannucci y Ponte (2005) subrayan que la legitimidad social de las certificaciones se basa en
un nuevo contrato social, donde actores privados y ONG asumen un rol central en la creacion de normas de
mercado. Este cambio muestra la necesidad de que los productores de café cumplan con los estandares
internacionales y adapten sus practicas a las expectativas de los consumidores y los actores institucionales,
integrando elementos de innovacion en los procesos productivos para mantener su relevancia en los mercados

globales.

El impacto de las certificaciones en la sostenibilidad econémica y ambiental, sin embargo, no es homogénea.
Estudios como los de Vanderhaegen et al. (2018) y Akoyi y Maertens (2017) muestran que, si bien, las
certificaciones pueden mejorar los ingresos y la productividad, también pueden generar compensaciones entre
los beneficios sociales y ambientales. Esto sugiere que los efectos de las certificaciones no son univocamente

positivos, sino que dependen del equilibrio entre distintos objetivos del desarrollo sostenible.

Estos hallazgos refuerzan la importancia de disefiar estrategias que permitan a los caficultores aumentar su
productividad sin comprometer los limites ecoldgicos, fomentando asi la innovacién en procesos agricolas

sostenibles.

De manera complementaria, Jones et al. (2024) enfatizan que las certificaciones Fairtrade, Rainforest Alliance
y organicas juegan un papel relevante al fomentar practicas sostenibles entre los productores y sensibilizar a los

consumidores, lo que ha generado una demanda creciente de café sostenible.

Por otra parte, Berihun y Gutema (2025), al evaluar el impacto econémico de la doble certificacion Fairtrade
y Organica en pequefios productores etiopes, encuentran incrementos significativos en el rendimiento y los
precios, aunque con aumentos en costos. Este balance subraya la necesidad de estrategias que permitan
optimizar la productividad sin exceder limites ecoldgicos, resaltando la importancia de innovaciones agricolas

sostenibles para caficultores del Valle del Cauca.

Mitiku et al. (2017) muestran que, en el caso de Etiopia, la doble certificacion Fairtrade-Organica se asocia
con una reduccion de la pobreza gracias a precios mas altos, pero a costa de menores rendimientos. Estos
hallazgos resaltan la importancia de disefiar estrategias que permitan a los caficultores aumentar su productividad

sin comprometer los limites ecoldgicos, fomentando la innovacidn en procesos agricolas sostenibles.

Abdeta y Ayana (2024) complementan este aspecto demostrando que programas como la Certificacion de
Café Forestal en Etiopia aumentan los ingresos de hogares certificados y contribuyen a la conservacion de recursos

naturales, aunque la efectividad depende del manejo de incentivos financieros adecuados.
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Asimismo, la adopcion de estandares sostenibles puede ser un mecanismo eficaz para la diferenciacion en la
cadena de valor del café. Piao et al. (2019) explican que las certificaciones como el sistema 4C en Brasil han
permitido a los productores mejorar la gestion interna y posicionarse en mercados especializados. Para los
caficultores esta diferenciacion puede traducirse en una ventaja competitiva si logran integrar procesos
innovadores que afiadan valor al producto final, respondiendo tanto a las expectativas del mercado como a las
demandas de sostenibilidad.

Akoyi, Mitiku y Maertens (2020) destacan que las certificaciones privadas en el sector cafetalero global estan
disefiadas para promover la sostenibilidad ambiental, econdmica y social; sin embargo, la dimension social tiende
a ser relegada en los estudios que evalUan su impacto. En su analisis sobre hogares caficultores en Etiopia y
Uganda, los autores encontraron que el impacto positivo en la educacion no proviene Unicamente de la prohibicion
del trabajo infantil, también puede derivar del fortalecimiento del capital social y la sensibilizacién sobre la

importancia de la educacién entre los hogares certificados.

Un aspecto critico para el éxito de estas estrategias es la educacién y sensibilizacion de los productores. Dietz
et al. (2019) sefalan que la comprension de las reglas y los incentivos financieros adecuados son factores
determinantes para la adopcion efectiva de los estandares. Esto sugiere que las estrategias deben incluir
programas de capacitacion continua que fortalezcan el conocimiento de los caficultores sobre los procesos y los

estandares, asegurando asi su compromiso con la sostenibilidad.

Goémez et al. (2025) subrayan que el fortalecimiento de la innovacion en fincas cafeteras debe contemplar
factores como el conocimiento local, la participacion comunitaria y la diversificacion productiva. Los hallazgos
muestran que la sostenibilidad a largo plazo depende de certificaciones o regulaciones y de procesos de

aprendizaje social y gobernanza adaptativa en los territorios.

En espacios multilaterales como la International Coffee Convention (Lachenmeier et al., 2024), se ha hecho
énfasis en el valor estratégico de la biodiversidad, la trazabilidad, el aprovechamiento de subproductos y la
necesidad de alinear las regulaciones globales del comercio cafetero con principios de sostenibilidad. Esta vision
sistémica refuerza la importancia de articular enfoques innovadores, normativos y participativos para consolidar

modelos de caficultura mas justos, resilientes y ambientalmente responsables.

Adams y Ghaly (2007) analizan el sistema de produccion y procesamiento del café en Costa Rica, sefialando
que, pese al potencial de estrategias como la Producciéon Mas Limpia y la ecologia industrial, su implementacion
ha sido limitada. Los autores identifican barreras estructurales y culturales que dificultan la adopcion de métodos
ambientalmente sostenibles, asi como la falta de incentivos para explorar mercados diferenciados. Esto refleja
una necesidad urgente de redisefio operativo y de cambios en la actitud empresarial para lograr una mayor
sostenibilidad en el sector cafetalero.
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Por su parte, Liu et al. (2017) proponen un marco conceptual que integra la produccion agricola y el turismo
rural como estrategia de ecoinnovacion en pequenas fincas. A través de un estudio de caso en Taiwan,
demuestran cémo la certificacién organica y el agroturismo pueden funcionar como catalizadores de practicas
sostenibles, mejorando tanto la rentabilidad como la preservacion de los sistemas socioculturales y ambientales

locales, al tiempo que fortalecen la identidad de marca de las comunidades productoras.

Navajas-Porras et al. (2025) destacan el potencial de valorizacion de los subproductos del café mediante
técnicas de extraccion verde. Su analisis bibliométrico describe el creciente interés por métodos sostenibles como
la extraccion con solventes eutécticos naturales y tecnologias asistidas por ultrasonido o microondas. Estos
avances abren nuevas posibilidades para la obtencion de compuestos bioactivos con aplicaciones industriales,
aunque advierten que el desarrollo en este campo sigue siendo limitado y requiere una mayor colaboracién e

innovacion.

Finalmente, la investigacion de Lemeilleur et al. (2020) destaca la importancia de combinar incentivos
financieros, y no financieros, para facilitar la adopcion de practicas sostenibles. Incentivos como contratos a largo
plazo y asistencia técnica resultan especialmente efectivos en contextos de produccidn diversa. Esta combinacion
de incentivos permitiria a los productores alinear sus recursos con los estandares internacionales y fomentar la

innovacion en sus procesos, de manera que se asegure una transicion fluida hacia practicas mas sostenibles.

Los estudios revisados concluyen que la sostenibilidad y la innovacion deben entenderse como un proceso
dindmico que integra diversas dimensiones: econdmica, ambiental y social. Para los caficultores del Valle del
Cauca, las estrategias deberian orientarse a cerrar las brechas en el cumplimiento de los estandares, fomentando

la diferenciacion del producto a través de practicas innovadoras y sostenibles.

Método

La metodologia disefiada responde a la necesidad de abordar los desafios que enfrentan las fincas cafeteras
del Valle del Cauca, en el cumplimiento de estandares de sostenibilidad e innovacion. Debido a la complejidad del

fendmeno, se optd por un disefio metodoldgico mixto, combinando métodos cuantitativos y cualitativos.
Diseno

Para alcanzar el objetivo propuesto, se adoptdé un disefio metodoldgico mixto, con el fin de ofrecer una
comprension completa e integral de las dinamicas presentes en las fincas cafeteras del Valle del Cauca. Esta
metodologia permitio identificar patrones generales en el sector, asi como interpretar percepciones, practicas

locales y factores contextuales que inciden en la adopcion de estandares de sostenibilidad e innovacion.
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El enfoque cuantitativo se empled para identificar , medir y cuantificar tendencias relacionadas con el
cumplimiento de estandares de calidad, sostenibilidad e innovacion. Se aplico una encuesta estructurada a una
muestra representativa de veintiln caficultores de Truijillo (Valle del Cauca-Colombia), seleccionados a partir de

estratos definidos seguin su nivel de cumplimiento de los estandares evaluados.

El componente cualitativo complementd el analisis cuantitativo al aportar profundidad interpretativa sobre las
motivaciones, limitaciones y condiciones particulares que influyen en las decisiones de los caficultores. Se llevaron
a cabo cuatro grupos focales y consultas a tres expertos del sector, explorando percepciones, actitudes y

experiencias vinculadas al cumplimiento de los estandares y la incorporacion de innovaciones sostenibles.

Participantes

Para la seleccion de la muestra se empled un muestreo estratificado, disefiado para capturar la heterogeneidad
de las fincas cafeteras del Valle del Cauca en relacion con la aplicacion y cumplimiento de los estandares de
calidad y sostenibilidad. Esta estrategia asegurd una representacién adecuada de las diferencias productivas y
contextuales entre las unidades analizadas.

Las fincas seleccionadas se localizan en distintas veredas del municipio de Trujillo, zona de alta relevancia
para la produccion cafetera regional. Estas veredas son Caceres Venecia, Caceres Culebras, Rio Cuenca El Chocho
y Rio Caceres Los Cristales. Su distribucion geografica, reflejada en los mapas de intervencion del proyecto (Figura

1), proporciona un marco contextual para el analisis de los datos recopilados como se muestran a continuacion:

Figura 1. Mapas de intervencion del proyecto

4 CAFICULTURA Y ECOTOPO
DISTRITO RIO CACERES LOS |
R

* CAFICULTURA Y ECOTOPOS
DISTRITO RIO CACERES CULEBRAS "f CAFICULTURA Y ECOTOPOS N
A DISTRITO RIO CACERES VENECIA |

Nota. Federacion Nacional de Cafeteros
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En funcion del nivel de cumplimiento reportado, las fincas se agruparon en cuatro categorias claramente
diferenciadas. Estas categorias fueron: Tipo 1, correspondiente a fincas con un alto nivel de cumplimiento; Tipo
2, aquellas con cumplimiento moderado; Tipo 3, fincas que presentaron cumplimiento basico, y Tipo 4,

identificadas con un nivel de cumplimiento limitado.
Instrumentos

Se implementd una estrategia metodoldgica integral de enfoque mixto para realizar un analisis riguroso y
formular propuestas dirigidas al fortalecimiento del cumplimiento de estandares de calidad en la produccién de

cafés especiales en el Valle del Cauca. Esta estrategia metodoldgica incluyd:
1. Ejercicios cienciométricos

Se realizaron dos ejercicios de analisis cienciométrico, construyendo un corpus de 105 documentos cientificos
relevantes (articulos, conferencias, patentes y modelos de utilidad), lo que permitié identificar tendencias de

investigacion, avances tecnoldgicos y mejores practicas adaptables al contexto regional.
2. Anélisis critico del discurso

Se aplicd un andlisis critico a 35 documentos técnicos y publicaciones, lo que consintié reconocer narrativas
dominantes, posibles sesgos, limitaciones en los enfoques actuales y desafios en la implementacion de los

estandares de sostenibilidad y calidad en la caficultura.
3. Andlisis de contenido

Se realizd un analisis sistematico de 35 documentos normativos y estandares técnicos internacionales,
mediante el cual se identificaron requisitos, indicadores de calidad y aspectos valorados tanto por los

consumidores como por los organismos reguladores, que sustentan técnicamente este estudio.
4. Grupos focales

Se organizaron cuatro grupos focales con 65 participantes (caficultores, expertos y actores de la cadena de
valor), que aportaron informacion cualitativa sobre percepciones, barreras, desafios y oportunidades para el

cumplimiento de los estandares de sostenibilidad en la region.
5. Consulta a expertos
Se realizaron tres consultas a expertos en produccion y comercializacion de café especial, quienes ofrecieron

recomendaciones estratégicas e innovadoras adaptadas a las condiciones locales del Valle del Cauca.
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6. Sensibilizacion

Se desarrollaron ocho actividades de sensibilizacion (talleres, capacitaciones, visitas y charlas), impactando
directamente a 153 personas e indirectamente a 215, con el objetivo de promover una cultura organizacional

orientada a la adopcion de estandares internacionales de calidad y sostenibilidad.
7. Desarrollo y aplicacion de un instrumento cuantitativo con caficultores

Se disefid y aplico una encuesta estructurada a 21 caficultores del centro del Valle del Cauca, la cual abordd
cinco dimensiones clave: calidad para el consumidor, gestion del negocio, trazabilidad y ética, sostenibilidad
ambiental, y compromiso con la sociedad y comunidad. El instrumento permitié recolectar datos especificos sobre

practicas, percepciones y dificultades en la adopcion de estandares de calidad y sostenibilidad.
Andlisis del desempeiio de los caficultores en la zona

Esta seccion expone los principales hallazgos del diagnostico aplicado a veintitn caficultores de Trujillo, Valle
del Cauca, estructurados en cuatro dimensiones de cumplimiento de estandares internacionales en café especial:
calidad para el consumidor; gestion del negocio, trazabilidad y ética; sostenibilidad ambiental; y compromiso

social y comunitario.

Se identificaron brechas especificas en cada dimension, lo que permitié establecer una tipologia de fincas
segun su nivel de cumplimiento (alto, moderado, basico y limitado). A partir de esta clasificacion, se disefiaron
rutas estratégicas diferenciadas para cada tipo de unidad productiva, con acciones orientadas a corto, mediano
y largo plazo para mejorar la calidad, fortalecer la gestion, asegurar la sostenibilidad ambiental y promover

practicas sociales que consoliden la competitividad del café especial en mercados especializados.
Andlisis general del nivel de cumplimiento de los caficultores en las dimensiones de estudio

El desarrollo de la caficultura estd determinado por factores interconectados que abarcan la produccion, la
comercializacion y las condiciones sociales que garantizan el bienestar y la equidad de las comunidades
productoras. El cumplimiento de estandares internacionales en café especial requiere un enfoque integral que
considere la interdependencia de cuatro dimensiones clave: calidad para el consumidor, gestion del negocio,

trazabilidad y ética, sostenibilidad ambiental, y compromiso con la sociedad y la comunidad.

Cada dimension desempefia un rol en la consolidacién de un modelo de produccion sostenible. La calidad del
producto depende de una adecuada gestion empresarial y de sistemas de trazabilidad solidos, mientras que la
sostenibilidad ambiental exige practicas de cultivo responsables, ligadas a condiciones sociales dignas para los
caficultores. El andlisis muestra brechas relevantes en formalizacion laboral, equidad de género, prevencion del
trabajo infantil y acceso a seguridad laboral, aspectos que impactan la capacidad de los productores para adoptar

estandares de calidad y sostenibilidad.
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A partir de estos hallazgos, se identifico el nivel de cumplimiento de los caficultores del Valle del Cauca en
cada dimension, lo que permitid establecer una base para disefiar estrategias que promuevan mejoras
estructurales. Los resultados enfatizan la necesidad de fortalecer programas de apoyo y politicas publicas que
favorezcan la capacitacion, el acceso a tecnologias, y el mejoramiento de las condiciones laborales, factores que

impulsan una produccion cafetera mas eficiente, equitativa y respetuosa con el medioambiente.

La aplicacion del instrumento permitid obtener las estimaciones sobre el porcentaje de cumplimiento por cada
una de las cuatro dimensiones, de los estandares de procesos para los cafés especiales en las fincas donde se

tienen los cultivos y se realiza el proceso de beneficio (ver Figura 2).

Figura 2. Porcentaje de cumplimiento de las dimensiones por parte de los caficultores encuestados

100%
90%
80%

70%

o B61%
60% °0% 57% :
SO 57%
50%
40%
30%
20%
10%
0%
Dimensién 1: Calidad para el Dimension 2: Gest. negocio, Dimension 3: Dimension 4: Sociedad y
consumidor trazabilidad y ética Medioambiental comunidad

El resultado global de cumplimiento para los caficultores seleccionados fue del 57%. Este nivel refleja el nivel
de cumplimiento de los requisitos minimos necesarios para alcanzar los estandares internacionales de calidad y
sostenibilidad requeridos para los cafés especiales. En términos generales, es posible establecer una brecha del
43% en comparacion con el cumplimiento minimo exigido por los estandares evaluados en este estudio (ver

Figura 3).

El analisis de la dimensién “Calidad para el consumidor” evidencié una brecha del 40% en el cumplimiento de
los estandares, principalmente en la seleccion de granos, el proceso de beneficio y el almacenamiento, factores
criticos para alcanzar los mercados de cafés especiales. La falta de protocolos estandarizados en recoleccion y
procesamiento limita la competitividad regional, en linea con estudios previos que resaltan la importancia de la

rigurosidad en estas etapas (Piao et al., 2019).

Desarrollo Gerencial 17(2): 1-26. Enero-junio, 2025. 10.17081/dege.17.1.7710

11


10.17081/dege.17.1.7710

Edgar Guillermo Rodriguez-Guevara - Diego Alonso Garcia-Bonilla - Diana Lorena Pineda-Ospina

Figura 3. Establecimiento de brechas por dimensiones
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En cuanto a la dimension “Gestion del negocio, trazabilidad y ética”, la brecha identificada del 50% refleja
deficiencias en planificacion financiera y acceso a certificaciones, lo que limita la insercion de los productores en
cadenas de valor diferenciadas, reafirmando lo planteado por Giovannucci y Ponte (2005) sobre la relevancia de

la trazabilidad para relaciones comerciales sostenibles.

Respecto a la dimension “Medioambiental”, se identificd una brecha del 43% asociada a practicas de manejo
sostenible del suelo, agua y residuos. El bajo nivel de adopcion de tecnologias de conservacion y de uso eficiente
de insumos agricolas refuerza la necesidad de intervenciones estructurales para reducir el impacto ambiental, tal

como lo destacan Santos et al. (2022).

Por su parte, en la dimension “Sociedad y comunidad” persiste una brecha del 39%, evidenciando carencias
en equidad de género, condiciones laborales dignas y erradicacion del trabajo infantil, aspectos cuya superacion
requiere inversion en infraestructura social y programas educativos para lograr un cambio sostenible a largo

plazo. Los siguientes apartados profundizan en los resultados tematicos especificos de cada dimension.
Dimension "Calidad para el consumidor”

La dimension “Calidad para el consumidor” es fundamental para la competitividad del café especial en
mercados internacionales y depende de la articulacion entre factores técnicos, de gestion, de sostenibilidad
ambiental y de condiciones sociales. La calidad esta estrechamente vinculada a la correcta aplicacion de buenas
practicas en la recoleccidn, el beneficio y el almacenamiento, asi como a la existencia de procesos de trazabilidad
sdlidos y al manejo ambiental responsable.
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Ademas, el fortalecimiento de capacidades y la mejora de las condiciones laborales de los productores son
factores determinantes para garantizar practicas rigurosas que impacten positivamente en el perfil sensorial del

café.

El andlisis de esta dimensién, basado en 22 criterios de cumplimiento, evidencié disparidades significativas en
la adopcion de buenas practicas entre los caficultores del Valle del Cauca. Aspectos criticos como la capacitacion
del personal, la separacion adecuada de frutos y el procesamiento por tandas presentan bajos niveles de
cumplimiento, lo que subraya la necesidad de intervenciones integrales que consideren la interaccion de las
dimensiones productiva, empresarial, ambiental y social para mejorar de manera sostenible la calidad del café

especial de la region (ver Figura 4).

Figura 4. Componentes de la dimension “Calidad para el consumidor”
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El cumplimiento promedio de los estandares por parte de los caficultores se sitlia en un 60%. Aunque practicas
como la proteccion contra la lluvia y el secado presentan altos niveles de cumplimiento, persisten brechas
significativas en aspectos criticos como la capacitacion del personal, la separacion de frutos y el procesamiento

por tandas, los cuales son esenciales para garantizar la calidad del café especial.
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Los resultados muestran que, de los 22 criterios evaluados, varios presentan bajo cumplimiento (0-50%),
especialmente aquellos relacionados con la recoleccion, la seleccion de frutos y el control de procesos. En el rango
medio de cumplimiento (51-79%) se agrupan criterios como la planificacion de recoleccion, control de
fermentacion y control de humedad, mientras que solo algunos indicadores vinculados al almacenamiento y

secado alcanzan niveles superiores al 80%.

Se identifican dos areas criticas de mejora: el fortalecimiento de los procedimientos de control fisico, quimico
y microbioldgico en los puntos criticos del beneficio, y la implementacion del procesamiento por lotes en todas

las etapas.

Finalmente, se resalta la importancia de fortalecer los programas de capacitacion enfocados en practicas de
recoleccion, clasificacion y control de calidad, promoviendo el uso de herramientas especializadas como
Cromacafe® y Mediverdes®.

Dimension “Gestion del negocio, trazabilidad y ética”

La sostenibilidad econdmica en la caficultura depende directamente de una gestion empresarial eficiente,
fundamental para la adopcién de estandares de calidad, inversion en infraestructura y acceso a mercados
diferenciados. La trazabilidad, cada vez mas exigida por consumidores y certificaciones, requiere un control
riguroso de los procesos productivos y comerciales, garantizando la calidad, la ética en la produccion y

promoviendo practicas sostenibles que optimicen los recursos naturales y reduzcan el impacto ambiental.

El analisis de esta dimension indica barreras significativas en la gestion y trazabilidad, especialmente en cinco
criterios que presentan bajo nivel de cumplimiento (0-50%): identificacion de costos e ingresos (48%),
conocimiento de productividad (29%), participacion en capacitaciones (33%), mecanismos contra transacciones

ilegales (33%) y cumplimiento de requisitos legales y normativos (48%) (ver Figura 5).

Figura 5. Componentes de la dimension “Gestion del negocios, trazabilidad y ética”

Dimension 2: Gestion del negocio, trazabilidad y ética
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La evaluacion de la dimension senala que, de los nueve criterios analizados, la mayoria presenta bajos niveles
de cumplimiento, destacandose deficiencias en identificacion de costos, conocimiento de productividad,
participacién en capacitaciones, mecanismos de prevencién de transacciones ilegales y cumplimiento de requisitos

legales.

Aunque algunos criterios como derechos legitimos sobre la tierra (81%) y disponibilidad de mapa de finca
(67%) registran mejores resultados, para los estandares internacionales, como Rainforest Alliance, Nespresso
AAA y Coffee Sustainability Reference Code, se requiere fortalecer las practicas de gestion administrativa, contable

y financiera para garantizar la sostenibilidad econémica de la caficultura en el corto, mediano y largo plazo.
Dimension "Medioambiental”

La sostenibilidad ambiental en la caficultura es esencial para asegurar la viabilidad a largo plazo del sector,
pero su adopcion depende de la capacidad de los productores para implementar practicas de conservacion del
suelo, uso eficiente del agua y manejo de residuos. La falta de capacitacién y acceso a tecnologias adecuadas
limita esta adopcion, resaltando la necesidad de articular la gestion ambiental con la planificacion empresarial y

la trazabilidad.

En esta evaluacion, se consideraron siete criterios clave (ver Figura 6), de los cuales dos presentan bajo nivel
de cumplimiento: prevencion y control de la erosion del suelo (48%) y aprovechamiento de productos organicos
(43%).

Figura 6. Componentes de la dimension "Medioambiental”

Dimension 3: Medioambiental
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El analisis muestra que la mayoria de los criterios medioambientales se ubican en un nivel de cumplimiento
medio (51-79%), incluyendo practicas de conservacién de suelo (62%), evaluacion y analisis periddicos del suelo
(57%), aplicacion de fertilizantes segin necesidades (67%) y gestion de residuos sélidos (67%), sin registrarse

criterios en nivel alto (80-100%).
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La baja implementacion de acciones especificas, como el manejo de subproductos del café, ha derivado en la
contaminacion de fuentes hidricas, subrayando la urgencia de fortalecer la capacitacion en técnicas sostenibles,

asi como en el aprovechamiento responsable de residuos dentro de un modelo de economia circular.

Adicionalmente, la conservacion de la biodiversidad en las fincas cafeteras es un componente estratégico en
la gestién ambiental. La implementacién de técnicas de sombreado y la preservacion de dreas naturales contribu-

yen al equilibrio ecoldgico, promueven el control bioldgico de plagas y mejoran el rendimiento de los cultivos.
Dimension "Sociedad y comunidad”

El bienestar de los caficultores impacta directamente en la calidad del grano y en el cumplimiento de
estandares internacionales, mientras que la consolidacion de redes de apoyo y la infraestructura social fortalecen
la resiliencia del sector. La evaluacion de esta dimension contempld 20 criterios, cuyos resultados reflejan una

heterogeneidad importante en los niveles de cumplimiento (ver Figura 7).

Figura 7. Componentes de la dimension “Sociedad y comunidad”
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Los resultados muestran que tres criterios registran un bajo nivel de cumplimiento (0-50%): labores
adicionales como garantia de deuda (24%), ruta de atencidn en casos de discriminacién y acoso (38%), y uso de
equipo de proteccidn personal (48%). En el nivel medio de cumplimiento (51-79%) se ubican aspectos como la
capacitacion en manejo integrado de plagas, la prevencién del trabajo infantil y el seguimiento de
recomendaciones agrondmicas, sin que ningun criterio alcanzara un nivel alto (80-100%). El cumplimiento

general de la dimensidn se sitda en un 61%.
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Un aspecto critico identificado es la baja implementacion de medidas de seguridad laboral, particularmente en
el uso de equipos de proteccion para la manipulacion de agroquimicos, lo que genera riesgos significativos para
la salud de los trabajadores. También se identificaron brechas en la capacitacion en practicas ecoldgicas de
manejo de plagas y en la concienciacion sobre los riesgos asociados al uso de pesticidas y plaguicidas, en contravia

de los estandares internacionales de sostenibilidad laboral.

Adicionalmente, persisten desafios en la eliminacion del trabajo infantil, la formalizacién de contratos laborales
y el cumplimiento de salarios conforme a la ley. La falta de apoyo institucional, las deficiencias en infraestructura
vial y la limitada capacidad econdmica de los caficultores agravan estas brechas, lo que afecta la estabilidad social

y la econdmica de las comunidades cafeteras y limitando el acceso a mercados de cafés especiales.

Andlisis detallado mediante la clasificacion de las fincas cafeteras: De las fincas cafeteras al tipo

de unidades productivas para la identificaciéon de practicas y su estandarizacion

La diversidad de las fincas cafeteras en el Valle del Cauca describe distintos niveles de adopcion de estandares
de calidad y sostenibilidad. Para analizar esta heterogeneidad, se construyd una tipologia basada en tamafio de
finca, nivel de cumplimiento de estandares y variedades de café cultivadas, lo que permite definir estrategias

diferenciadas de mejora productiva y sostenible.

En la tipologia se establecieron cuatro tipos de fincas. Cada grupo se caracteriza por atributos como area de
cultivo, diversidad de variedades y grado de cumplimiento de estandares, facilitando la identificacion de fortalezas,

debilidades y tendencias en la adopcidn de practicas agricolas sostenibles.

Las fincas tipo 1, de tamafno mediano (3 a 18 hectareas) y cultivos especializados como Katimore y Castillo,
presentan un alto cumplimiento de los estandares. Se destacan por su rigurosa planificacion en la recoleccion, el
uso de herramientas como Cromacafe® o Mediverdes®, y el procesamiento inmediato y separado de los lotes,

lo que asegura alta calidad en el grano.

Las fincas tipo 2 muestran un cumplimiento moderado de estandares, con tamarios de 1 a 44 hectareas y
variedades como Borbon, Geisha y Supremo. Aunque cuentan con procesos de gestion y certificaciones, enfrentan
brechas en la planificacién de la recoleccién, el manejo de suelos y la optimizaciéon ambiental, requiriendo

fortalecer la capacitacion y las buenas practicas.

Las fincas tipo 3 presentan un cumplimiento basico. Con tamafios de 4 a 27 hectareas y cultivos de Tabi,
Geisha y Castillo, estas unidades productivas presentan deficiencias en planificacion de recoleccién, manejo del
suelo y administracion financiera, afectando la trazabilidad y el acceso a mercados diferenciados. En este tipo de

fincas, persisten limitaciones ambientales, debido a la baja adopcion de tecnologias de conservacion y técnicas
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sostenibles de manejo de plagas, reduciendo su competitividad en mercados de cafés especiales. Para estas

unidades se requiere intervencion para mejorar practicas productivas y de gestion.

Las fincas tipo 4, de mayor tamaiio (5 a 107 hectareas), muestran un cumplimiento limitado. Aunque cultivan
una amplia variedad de cafés (Borbdn, Geisha, Cenicafé 1, entre otros), enfrentan desafios en capacitacion,
planificacion de recoleccion, control del beneficio y cumplimiento de estandares laborales y sociales. Estas
deficiencias comprometen la calidad, la trazabilidad y la sostenibilidad de su produccion. La falta de control en
fermentacion, lavado, secado y separacion de lotes impacta negativamente el perfil sensorial del café, hallazgo

que exige acciones urgentes de mejora para avanzar hacia una caficultura de alta calidad y responsable.
Integracion del analisis de la tipologia con la sostenibilidad y la competitividad del café especial

La clasificacion de las fincas cafeteras en funcién de su nivel de cumplimiento de estandares de calidad y
sostenibilidad permite identificar las oportunidades y desafios que enfrentan los productores en la transicion hacia

una caficultura mas sostenible e innovadora en el Valle del Cauca.

Esta segmentacion facilita la comprensién de las condiciones productivas locales y permite disefar estrategias
diferenciadas que fomenten la adopcion de practicas innovadoras. La sostenibilidad en la caficultura no puede
abordarse de manera uniforme, ya que cada finca presenta particularidades en términos de tamafiio,

infraestructura, acceso a tecnologias y nivel de cumplimiento de estandares.
Ruta estratégica especifica por tipo de finca cafetera: hacia la sostenibilidad y la innovacién

La ruta estratégica propuesta para las fincas cafeteras del Valle del Cauca parte de la segmentacién en cuatro
tipos de unidades productivas, permitiendo identificar brechas en el cumplimiento de los estandares de calidad y
sostenibilidad, y definir acciones diferenciadas. Basado en un enfoque de planificacidon a corto, mediano y largo
plazo, se establecen recomendaciones especificas para mejorar la calidad del café, fortalecer la gestion

empresarial, asegurar la trazabilidad, proteger el medio ambiente y promover el desarrollo comunitario.

Esta estrategia busca fortalecer capacidades, fomentar la innovacion tecnoldgica y facilitar la adopcién gradual
de estandares internacionales, impulsando asi la sostenibilidad y competitividad del café especial de la regién en

mercados globales.
Disefio de rutas estratégicas por tipo de unidad productiva

La diversidad de las fincas cafeteras del Valle del Cauca refleja distintos niveles de cumplimiento de estandares
de calidad y sostenibilidad, por lo que se construyd una tipologia basada en el tamafio de la unidad productiva,

la adopcion de estandares vy las variedades cultivadas.
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Esta segmentacion permite caracterizar las practicas productivas y definir rutas estratégicas diferenciadas,
adaptadas a las particularidades de cada grupo (Tabla 1), con acciones a corto, mediano y largo plazo que faciliten

la transicién hacia modelos mas sostenibles y competitivos, promoviendo el cumplimiento progresivo de los
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estandares internacionales.

Dimensiéon

Calidad para el

Sociedad y
comunidad

consumidor

Gestion del negocio

Trazabilidad y ética

Medio-ambiental

Tipo

Finca

A W N = DN WDN

Tabla 1. Ruta estratégica especifica por tipo de finca cafetera

Corto Plazo
(1-3 afios)

Reforzar capacitacion en
recoleccion

Mejorar recoleccion y
procesamiento

Capacitar en recoleccion
Capacitar en recoleccion
Mejorar gestion financiera
Fortalecer supervision

Realizar auditorias financieras
Mejorar planificacion de
cosecha

Implementar registro de
costos

Implementar seguimiento de
costos

Establecer registro de costos

Establecer seguimiento de
costos

Iniciar conservacion y manejo
de plagas

Mejorar condiciones laborales

Mediano Plazo
(4-6 aios)

Implementar tecnologias
avanzadas

Implementar clasificacion
avanzada

Implementar seleccién y
clasificacion

Implementar seleccion de
granos

Explorar alianzas y expandir
distribucion
Diversificar oferta y mercados
Implementar gestion
financiera eficaz

Implementar gestién
financiera eficaz

Establecer ética empresarial y
derechos laborales

Establecer ética empresarial y
derechos laborales

Implementar ética empresarial
y derechos laborales

Transitar a practicas organicas

Implementar practicas
agricolas sostenibles

Colaborar con desarrollo
comunitario

Largo Plazo
(7-10 aiios)

Explorar mercados
internacionales

Invertir en tecnologia superior
Mejorar infraestructura de
procesamiento
Mejorar infraestructura de
procesamiento
Diversificar ingresos
Establecer alianzas para
sostenibilidad financiera

Diversificar ingresos y explorar
oportunidades

Diversificar ingresos y explorar
oportunidades

Obtener certificaciones
internacionales

Buscar certificaciones nacionales

Implementar energia renovable
y gestion eficiente del agua

Adoptar tecnologias limpias

Establecer programas
sostenibles de desarrollo
comunitario
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Las fincas de tipo 1, con alto cumplimiento de estandares, deben fortalecer a corto plazo la capacitacion en
técnicas de recoleccidon de granos maduros y mejorar la eficiencia financiera, priorizando a mediano y largo plazo
la adopcién de tecnologias avanzadas y la incursion en mercados internacionales. Para las fincas tipo 2, con
cumplimiento moderado, las estrategias se enfocan en mejorar la calidad de la recoleccion y el procesamiento,
implementar sistemas de clasificacion en el mediano plazo e invertir en tecnologia de procesamiento superior en
el largo plazo.

Las fincas tipo 3, con cumplimiento basico, deben priorizar la capacitacion del personal en seleccion de granos
y la implementacion de procesos de clasificacion en el corto plazo, avanzando posteriormente hacia la mejora de
la infraestructura de procesamiento y de la gestién financiera. Las fincas tipo 4, con cumplimiento limitado,
requieren acciones urgentes en capacitacion en recoleccion, planificacion de cosechas, gestion financiera y
diversificacion de ingresos, acompanadas de la adopcion progresiva de practicas agricolas sostenibles.

La ruta estratégica diferenciada para cada tipo de finca (ver Figura 8), reconoce las particularidades
productivas y propone un enfoque progresivo para el fortalecimiento de la calidad, la sostenibilidad y la
competitividad del café especial en el Valle del Cauca. La implementacién de estas estrategias permitira a las
fincas avanzar en el cumplimiento de estandares internacionales, de manera que aporten al desarrollo de un
futuro sostenible para los productores, las comunidades y el medio ambiente.

El enfoque estratégico plantea una ruta progresiva para mejorar la sostenibilidad en las fincas cafeteras,
reconociendo la heterogeneidad en su capacidad de cumplir con estandares. Cada unidad productiva debe
implementar practicas adaptadas a sus condiciones especificas, considerando su nivel actual de avance.

La planificacion a largo plazo y la mejora continua son esenciales para garantizar la adopcion gradual de
practicas sostenibles, que promuevan el fortalecimiento de capacidades, la innovacion y la optimizacion de
recursos.

Figura 8. Ruta estratégica para estandares en el tiempo segun la tipologia
construida de fincas cafeteras para el centro del Valle del Cauca.
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Discusion

Los resultados sefalan que la caficultura del Valle del Cauca enfrenta desafios estructurales en la adopcién de
los estandares de sostenibilidad e innovacion, con un cumplimiento global del 57%. Aunque existen avances,
persisten brechas significativas en la competitividad internacional, especialmente en relacién con la capacitacion
técnica, la gestion empresarial y el acceso a tecnologias, en concordancia con lo planteado por Giovannucci y
Ponte (2005).

Teodricamente, este trabajo contribuye al debate sobre sostenibilidad e innovacion en la caficultura,
coincidiendo con Berihun y Gutema (2025) y Samoggia et al. (2025) en que la certificacion por si sola no garantiza
mejoras sustantivas. En el Valle del Cauca, la certificacion aislada no ha sido suficiente; se requiere un enfoque
integral que combine inversidn en infraestructura, formacién técnica y fortalecimiento de capacidades

empresariales.

En términos productivos, la calidad del café es critica para acceder a mercados especializados, y la brecha del
40% en esta dimensidn se asocia a deficiencias en fermentacion, secado y clasificacion. Estudios como el de Piao
et al. (2019) sugieren que tecnologias de monitoreo postcosecha mejorarian significativamente la calidad y

trazabilidad, lo que indica que la inversion tecnoldgica debe ser prioritaria.

Respecto a la dimension ambiental, la brecha del 43% muestra carencias en conservacion de suelos, manejo
del agua y reutilizacion de residuos, hallazgos que coinciden con Santos et al. (2022). La falta de incentivos
econdmicos y acceso a tecnologias limita la adopcién de practicas sostenibles, por lo que se recomienda impulsar

politicas publicas que apoyen la agroecologia y la economia circular en las zonas cafetaleras.

Desde el enfoque social, persisten brechas del 39% en equidad de género, condiciones laborales y eliminacion
del trabajo infantil. Aunque la certificacion de comercio justo ha mostrado avances en otros contextos, su
implementacion en el Valle del Cauca sigue siendo limitada. Cerrar estas brechas requiere una estrategia integral
gue combine modernizacién tecnoldgica, fortalecimiento empresarial y cohesion social para consolidar un modelo

de caficultura sostenible y competitivo.

Conclusiones

El andlisis evidencia brechas estructurales que limitan la transicién hacia un modelo productivo sostenible e
innovador en la caficultura del Valle del Cauca, con avances parciales en la adopcién de estandares de calidad,
sostenibilidad y bienestar comunitario. Esta situacion afecta la viabilidad econdmica de las fincas y su
competitividad, requiriendo estrategias de transformacién que vayan mas alla de la certificacion y apunten a

cambios estructurales en los procesos productivos, administrativos y comerciales.
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Los resultados confirman que la sostenibilidad y la innovacion deben abordarse con estrategias diferenciadas
adaptadas a cada tipo de finca, considerando su nivel de avance y capacidad productiva. La segmentacion muestra
que las fincas con mayor cumplimiento integran practicas eficientes y resilientes, mientras que aquellas con menor
cumplimiento enfrentan barreras de capital, acceso a tecnologia y capacitacion, lo que demanda enfoques

progresivos de cierre de brechas.

En gestion empresarial y trazabilidad, la falta de planificacion financiera, registros contables y practicas éticas
limita la insercion de los productores en cadenas de valor sostenibles. Se destaca la necesidad de fortalecer la
educacion financiera, impulsar modelos de negocio rentables y fomentar la innovacion en financiamiento y

comercializacién como ejes estratégicos para la transformacién sectorial.

Desde la dimension ambiental, persisten retos en la gestion del suelo, uso eficiente del agua y adopcion de
practicas agroecoldgicas. La integracion de enfoques de economia circular y produccidon regenerativa es
fundamental para minimizar el impacto ambiental, mejorar la productividad y hacer frente a los desafios del

cambio climatico, subrayando la importancia de vincular modernizacion tecnoldgica con resiliencia agricola.

Finalmente, el bienestar social continda siendo una deuda en la caficultura regional, con rezagos en equidad
de género, formalizacién laboral y condiciones de trabajo dignas. La transformacion del sector requiere un
enfoque sistémico que articule la innovacion tecnoldgica, el fortalecimiento de capacidades locales y las rutas
estratégicas diferenciadas, abriendo nuevas lineas de investigacion sobre politicas publicas, financiamiento y

sostenibilidad social en la caficultura del Valle del Cauca.
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