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Resumen

El presente trabajo fue aprobado y financiado por el Consejo Nacional de Ciencia y
Tecnologia de México, en el marco del programa de estudios y analisis destinado a
la mejora de la calidad de la ensefianza y de la actividad del profesorado. Este se rea-
liz6 en 6 paises de Latinoamérica: Argentina, Colombia, Ecuador, México, Paraguay
y Venezuela. En la metodologia se utilizaron métodos cuantitativos y cualitativos
con lo que se buscaba: identificar los usos que los profesores universitarios hacen
de las nuevas tecnologias en su actividad profesional; obtener informacion sobre la
valoracion que realizan de las posibilidades que éstas aportan a la ensefianza y la
investigacion; conocer la formacion que los profesores tienen para su utilizacion téc-
nica y didactica; detectar las necesidades formativas del profesorado, identificando
modelos ttiles de formacion en nuevas tecnologias; examinar los problemas orga-
nizativos que facilitan o dificultan su incorporacion a la practica docente e investi-
gadora de los profesores y contrastar las diferentes propuestas institucionales para
su introduccion en la Universidad. Finalmente, los resultados obtenidos permitieron
disefiar un esquema de referencia, que puede servir de guia para la planificacion y
desarrollo de acciones formativas y asesoramiento respecto a las nuevas tecnologias
de la informacion y comunicacion en la Universidad.

Abstract

This work was approved and financed by the National Council of Science and Tech-
nology from Mexico, in the framerwork of research and analysis aimed at improving
the quality of teaching and teacher activity. This was done in 6 Latin American coun-
tries: Argentina, Colombia, Ecuador, Mexico, Paraguay and Venezuela. Qualitative
and quantitative methods were used in the methodology with what was intended: to
identify the uses that university teachers make of new technologies in their profes-
sional activities, obtain information concerning on evaluation of the possibilities
these ones bring to teaching and research, meet the training teachers for technical
and educational use, identify the training needs of teachers with the implementation
of useful models for training in new technologies, examine organizational problems
that facilitate or hinder their incorporation into practice teaching and research fac-
ulty and contrast different institutional proposals for introduction at the University.
Finally, the results obtained allowed to design a frame of reference, which can serve
as a guide for planning and development of training and advice on new technologies
of information and communication at the University.
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Introduccion

En las ultimas décadas, la formacion de los
docentes en servicio ha pasado a ser parte impor-
tante de las agendas de los sistemas educativos
en América Latina. La preocupacion por mejorar
la calidad educativa y, en particular, porque esta
mejora se vea reflejada en los logros de aprendi-
zaje de los alumnos y alumnas ha puesto sobre la
palestra educativa la problematica de la forma-
cion de los docentes.

Desde hace algunos afios, se han dado refor-
mas educativas en los paises de América Lati-
na que proponen cambios politicos, filosoficos,
curriculares y metodolégicos. La propia concep-
cion de la educacion se ha visto cuestionada. Lo
gue se entiende por educar en la actualidad no
es, de lejos, lo que significaba antes. Los énfasis
en la educacion han cambiado: la ensefianza por
el aprendizaje; los conocimientos por las compe-
tencias; la disciplina por los valores personales y
sociales. También cambi6 lo que se espera como
producto del proceso formativo realizado en las
escuelas. El énfasis estaba puesto en lograr un
buen alumno con un futuro profesional promiso-
rio, buen miembro de familia y buen «patriotay;
hoy, en cambio, se espera un ciudadano com-
prometido con el desarrollo de su comunidad,
de su pais y del mundo, por lo tanto, competen-
te, competitivo, capaz de propiciar sus propios
aprendizajes, solidario, justo, honesto y creativo.
Los tiempos exigen estos cambios, pero, aunque
se tienen claros los objetivos, se desconocen los
métodos a aplicar.

Las reformas propuestas se han caracteriza-
do por haber sido desarrolladas por especialis-
tas que las disefian desde sus gabinetes y toman
decisiones sin mayores consultas. Ademas, estas
han sido consideradas buenas solo por el hecho
de ser nuevas formas de hacer las cosas y no por
su impacto o aporte a la educacion. Es asi como
los docentes se han visto en la tarea obligada de
tener que ejecutar reformas que generalmente no
entienden, no saben cémo ejecutar o, lo que es
peor, no aceptan.

Por otro lado, en los ultimos 20 afios, los pen-
sadores de la educacién han puesto la mirada en
los docentes y en su capacidad para enfrentar efi-
cientemente los cambios que se proponen en las
teorias, métodos y resultados pedagogicos. Se ha
observado entonces la gran cantidad de docen-
tes que no poseen la formacion inicial necesaria
para cumplir con el rol que venian ejecutando
durante afios, particularmente, en zonas rurales
alejadas de las ciudades, jovenes que con mas
buenos prop6sitos que conocimientos han veni-
do cumpliendo el rol docente alli donde la ma-
yoria de profesionales prefiere no acudir. Otro
aspecto observado recientemente —bastante in-
ducido por las evaluaciones de la calidad educa-
tiva propuestas por organismos internacionales,
que buscan diagnosticar el rendimiento académi-
co de los estudiantes de la educacion bésica— es
el resultado del trabajo docente desde los logros
académicos de sus alumnos y alumnas. A par-
tir de ello, hay una toma de conciencia de los
grandes vacios que tiene la formacion inicial do-
cente, tanto en aspectos pedagdgicos y discipli-
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nares, como en los desfases entre las exigencias
actuales y la formacion docente. A todo esto se
suma también la preocupacion por el despresti-
gio social que la carrera docente tiene en estos
tiempos, lo que ha provocado desmotivacion en
los docentes en ejercicio y en los jovenes estu-
diantes que buscan su futura profesion.

La problematica docente, entonces, se em-
pieza a observar desde diferentes perspectivas,
identificando que las mejoras se daran en la
medida en que los sistemas educativos asuman
contribuir tanto al mejoramiento de la calidad y
de los estandares de la practica docente, como
al mejoramiento del prestigio y de la posicién
social de la profesion. Esta situacion ha hecho
que la mayoria de los paises en América Latina
organice la capacitacion de docentes en servicio.
Se ha hecho evidente la necesidad de actualizar-
los para que se adecUen a las actuales necesida-
des y a los cambios propuestos en las reformas.
En los paises estudiados, esta capacitacion ha
estado centrada en torno a cubrir dos necesida-
des: la primera, titular a las personas que estaban
ejerciendo la profesion sin titulo, y la segunda,
lograr el mejoramiento de la calidad de los pro-
cesos de ensefianza-aprendizaje.

Como se ve, estos cambios aluden directa-
mente al trabajo docente y hacen evidente que,
mientras no se cuente con profesionales docen-
tes mejor preparados, satisfechos de su profesién
y con las capacidades necesarias para aprender
y favorecer aprendizajes, ninguna reforma, por
muy bien ideada que esté, podré ser exitosa.

Consideraciones iniciales para el analisis

Entendemos por sistemas de formacién do-
cente a todas las acciones, actividades y pro-
gramas que funcionan organizadamente en pos
de una formacion eficiente. Son impulsados y
coordinados desde diversas instancias adminis-
trativas y técnico-pedagdgicas que funcionan de
manera articulada. Un sistema de formacion do-
cente continuo impulsa el desarrollo profesional,
contemplando los diversos aspectos que deben
tenerse en cuenta: carrera magisterial, forma-
cion inicial, formacion en servicio, evaluacion
de desempefio y acreditacion de las instituciones
formadoras.

Cuando hablamos de formacion continua ha-
cemos referencia a aquel proceso formativo pro-
fesional en el que ingresan los jovenes que de-
sean seguir la profesion docente (ya sea a nivel
terciario, superior o superior universitario) para
optar por el titulo de educador y que se mantie-
nen en permanente actualizacion a lo largo de
toda su vida profesional. La hemos enmarcado
de esta manera porque consideramos que ambas
—la formacion inicial y la formacion en servicio—
son parte de un mismo proceso de formacién
profesional, durante afios escindido.

Resulta interesante aclarar también lo que
entendemos por profesionalizacién y por pro-
fesionalismo. Estos son dos conceptos que se
presentan constantemente cuando se piensa en la
formacion docente, pues, a veces, la preeminen-
cia de uno sobre otro evidencia la prioridad que
tiene el sistema educativo frente al problema.
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La profesionalizacién, como la ve Hargreaves
(1999) «es el mejoramiento del prestigio y de la
posicién social», en este caso, de la carrera do-
cente. Se refiere a la mirada que tiene la sociedad
frente a la calidad y desempefio de la profesion
docente. En la practica, las politicas educativas
de los diversos paises de Latinoamérica han tra-
ducido esto en la preocupacion por titular a los
docentes que ejercen sin el titulo profesional. Di-
versos autores proponen que el profesionalismo
es el mejoramiento de la calidad y de los estan-
dares de la practica; en otras palabras, el mejo-
ramiento real del trabajo docente, su desempefio,
tiene que ver directamente con la percepcién de
mejoramiento que experimentan y generan los
sujetos que realizan la tarea.

Las estrategias desarrolladas en los progra-
mas de formacion de docentes en servicio que se
reportan en los diferentes paises estudiados son
las siguientes:

Capacitacion: es el estudio que permite
aprender algo referido concretamente al queha-
cer o a las necesidades del medio. Se refiere al
desarrollo de habilidades practicas y/o a la ad-
quisicion competente de instrumentos de trabajo.

Actualizacion: son los estudios que permiten
renovarse en los avances de la pedagogiay de las

disciplinas cientificas y tecnologicas.

Especializacion: son estudios que profundi-
zan en alguna area interdisciplinar o permiten a
los profesionales formarse para asumir alguna
funcion jerarquica o especializada.

Percepciones generales a partir del estudio

La formacién inicial, concebida como forma-
cion terminal, es decir, sin desarrollo posterior,
se ha mantenido bastante al margen de las nece-
sidades que, en la préctica, el docente tiene que
enfrentar, como son las demandas de los alumnos
y de los cambios y nuevas propuestas pedagdgi-
cas, amén de las nuevas necesidades planteadas
por una sociedad altamente cambiante.

Los discursos, propuestas y demandas socia-
les han ido por un lado y la formacion docente
por otro; las demandas de los alumnos son cada
dia mas exigentes y no existe una formacioén do-
cente dindmica que permita responder oportuna-
mente a ellas.

Por otro lado, la ciencia y la tecnologia ofre-
cen cada dia aportes que no pueden ser ignora-
dos por los maestros.

Las capacitaciones de docentes en servicio se
han dado de manera inorgénica y desordenada,
privilegiando las necesidades inmediatas de los
ministerios de educacion o las demandas de los
bancos que financian las capacitaciones. En la
mayoria de los casos, no se ha procurado una ar-
ticulacion logica entre los procesos de formacion
inicial y sus verdaderos requerimientos.

Es interesante sefialar que las mismas ten-
siones que se reproducen a nivel de formacion
inicial se repiten en la formacién en servicio.
¢Qué priorizar, los contenidos pedagdgicos o los
contenidos disciplinares? ;Qué se debe abordar
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desde la formacién en servicio, las demandas
académicas o las necesidades sociales? En las
capacitaciones, ¢se debe poner énfasis a la parte
tedrica 0 a la practica? Parece ser que en siste-
mas educativos poco articulados, como muchos
de los que estan vigentes en nuestros paises, es
dificil encontrar soluciones para estos dilemas.

En algunos paises, una manera de solucionar
esta situacion se centro en el disefio de sistemas
de formacion docente que, abarcando la forma-
cién inicial y la formacion en servicio, han trata-
do de ordenar y dar sentido a las capacitaciones
ylo cursos de actualizacion que se venian ofre-
ciendo aisladamente durante afios. En otros pai-
ses, en cambio, se ha dado orden a la formacién
en servicio a través de programas.

Estas actividades se han realizado, en algu-
nos casos, desde los respectivos ministerios, v,
en otros, desde instancias especialmente pensa-
das para gue se hagan cargo de esa funcién.

Ademas, se aprecian los diferentes puntos
de partida que han tenido los paises estudiados
para orientar a sus procesos de formacion de
docentes en servicio, aspecto que veremos con
detenimiento mas adelante; sin embargo, ahora
es interesante sefialar que algunos paises han
basado sus estrategias en lograr mejorar la ca-
lidad de los procesos de ensefianza-aprendizaje
gue sus docentes propician. Otros, en cambio, se
han centrado en el mejoramiento de la profesién
docente. Esto, que pareciera ser lo mismo, ofrece
una diferencia fundamental sobre la que vale la

pena reflexionar.

La formacion docente centrada en lograr me-
joras en la calidad de los procesos de ensefianza-
aprendizaje esté dirigida a atender las necesida-
des de los alumnos. Parte de identificar, proba-
blemente a partir de las pruebas internacionales
antes mencionadas, cuales son los déficits que la
mayor parte de los alumnos del pais esta eviden-
ciando con respecto a sus niveles de aprendizaje.
En esa medida, se busca solucionar el problema,
capacitando a los docentes en diversas estrate-
gias que lleven a abordar la solucién. En algunos
casos, inclusive, se capacita a los docentes en la
disciplina misma, por considerar que parte del
problema es el mal manejo disciplinar y sus no-
ciones fundamentales.

Abordar la formacién docente desde la pers-
pectiva del mejoramiento de la profesion implica
mirar la problematica desde el propio docente y
sus dificultades, tratar de solucionar los proble-
mas creados por una pobre formacion inicial y
por los desfases creados a partir de los cambios
sociales y las reformas educativas que esos mis-
mos cambios sociales y la falta de respuestas del
sistema promovieron. Se busca desarrollar un
sentido de crecimiento personal y profesional en
los docentes, necesario para la revalorizacion de
la profesion. En esta propuesta subyace la pre-
misa de que, al mejorar la profesion docente, la
calidad de la ensefianza va a mejorar y, por ende,
mejorara también el desempefio de los alumnos
y su rendimiento en las pruebas nacionales e in-
ternacionales.

Otro aspecto interesante a resaltar dentro de
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las diferentes perspectivas de la formacién en
servicio es el peso fundamental que se le ha dado
a la capacitacion como estrategia fundamental,
que en algunos paises ha sido casi la Gnica. Esta
situacion podria estar sugiriendo una mirada
inmediatista, que responde a urgencias plantea-
das por las coyunturas y/o podria ser entendida
también como una mirada poco profunda de la
problematica docente, que solo se asume como
un escaso manejo de metodologias, técnicas y
conceptualizaciones sobre la teoria de la ense-
nanza y el aprendizaje; en otras palabras, un me-
jor manejo disciplinar y pedagdgico. Este peso
en la capacitacion parece dejar de lado una mi-
rada integral de la problematica docente, carac-
terizada por una formacion inicial insuficiente
para las necesidades actuales, por la desactua-
lizacion frente a los requerimientos de las nue-
vas propuestas educativas, por la poca claridad
sobre el nuevo rol docente frente al aprendido
en la formacioén y el que se ha venido desarro-
llando hasta hace poco tiempo, particularmente
para aquellos que ya tienen muchos afios de tra-
bajo activo, por el cambio en la tarea docente,
actualmente mas compleja, mas exigente y mas
vigilada que antes, por el desprestigio social en
el que estd inmersa esta profesion, y, como no
mencionarlo, por el gran desfase salarial que hay
entre los profesionales de la educacion y los de
otras profesiones en detrimento de los primeros,
situacion que en muchos paises es alarmante. Al
parecer, las soluciones solo se estan centrando en
una parte del problema, en vez de abordarlo en
toda su magnitud.

Se observa que hay una predominancia de
cursos, mayoritariamente de corta duracion y
pocas veces ligados a un desarrollo articulado
y coherente con las necesidades de desarrollo
profesional de los docentes. La tematica de los
cursos suele estar vinculada a programas especi-

ficos que se encuentran en desarrollo.

Otro aspecto que se observa en la perspecti-
va de las politicas de formacion de los docentes
en América Latina es el que se relaciona con las
entidades encargadas de formar a los docentes
en servicio. Esta diversidad de respuestas se
basa en la tensién, aun irresuelta, sobre cudl es
la mejor institucién para formar docentes, si las
universidades o si las instituciones terciarias. La
formacion en servicio es ofrecida, de acuerdo
con los paises, indistintamente por universida-
des, institutos pedagodgicos, instituciones educa-
tivas particulares y distintas organizaciones no
gubernamentales, aunque, en la mayoria de los
casos, una gran parte de esta formacion esta en
manos de los ministerios de educacion. El rol
fundamental de las universidades en los proce-
sos de formacion en servicio de los docentes esta
centrado en ofrecer cursos de profesionalizacién
para la obtencién de titulos a docentes que vie-
nen ejerciendo su profesion. También en muchas
universidades se dictan cursos de postgrado y se
ofrecen especializaciones, aunque lamentable-
mente pocos docentes pueden acceder a estos
programas.

La formacion de docentes en servicio en
América Latina
Para explicar cdmo se desarrolla la formacion

Revista Educacion y Humanismo, Vol. 12 - No. 19 - pp. 133-147 - Diciembre, 2010 - Universidad Simén Bolivar - Barranquilla, Colombia - ISSN: 0124-2121
http://portal.unisimonbolivar.edu.co:82/rdigital/educacion/index.php/educacion



FRANCISCO SANTILLAN

139

de docentes en servicio en América Latina, he-
mos organizado la informacién en cinco puntos.
El primero se refiere a como se conduce esta for-
macion, luego se explica el marco legal imple-
mentado en cada uno de los diferentes paises es-
tudiados, las instituciones que se hacen cargo de
la formacion vy las estrategias utilizadas en cada
contexto. Finalmente, cerramos con algunas re-

flexiones.

Como se conduce la formacion en servicio
en América Latina

Los seis paises estudiados tienen historias
muy diversas que legitiman sus actuales proce-
s0s. Es posible observar que algunos de ellos
han desarrollado propuestas interesantes que ge-
neran expectativas, tanto a nivel del desarrollo y
desempefio de la profesion docente, como en lo
que toca a la auténtica mejora del aprendizaje de
los alumnos y alumnas. Asimismo, manifiestan
diversas formas de conducir la formacién de do-
centes en servicio, pues la mayor parte de ellos
tienen, en sus ministerios de educacion, direc-
ciones o unidades responsables de guiar estos

jprocesos.

En Argentina, por ejemplo, existen progra-
mas que estan bajo la Direccion Nacional de
Gestion Curricular y Formacion Docente. Estos
programas se encargan de diversos aspectos es-
pecificos vinculados a la formacion y acompa-
fian el proceso de mejoramiento profesional del
docente, siempre partiendo del Sistema Nacional
de Formacion Continua.

De otro lado, Argentina, Ecuador, México y
Paraguay organizan, desarrollan y evalGan va-
riadas propuestas de formacion del profesora-
do en servicio, teniendo como ejes reguladores
sus sistemas nacionales de actualizacion o me-
joramiento docente. En Ecuador, encontramos
el Sistema Nacional de Mejoramiento de los
Recursos Humanos del Sector Educativo (SI-
NAMERHE), ente que estructura y organiza
de manera organica un conjunto de elementos
y procesos, desarrollando acciones de caracter
permanente para el mejoramiento cientifico y
técnico de los docentes del pais. En México, la
Unidad de Capacitacion Docente de la Secretaria
de Educacién es la que establece e implementa
las bases del sistema de capacitacion. Ella se en-
carga de organizar las demandas de capacitacion
que provienen de los diferentes segmentos: do-
centes, directores, asesores pedagogicos, etc. En
Paraguay, el Sistema Nacional de Actualizacion
Docente (SINAD), perteneciente a la Direccion
de Formacién y Actualizacion Docente del Mi-
nisterio de Educacion, es la encargada de la pla-
nificacion, desarrollo, evaluacion y seguimiento
del programa de actualizacién de docentes en
servicio de todos los niveles y modalidades. Uno
de los méas importantes es el Plan Nacional de
Seguimiento, creado para acompafiar en forma
técnica y pedagdgica a la implementacion de la
reforma curricular.

Paises como Colombia, Paraguay y Venezue-
la, han desarrollado otras estrategias menos cen-
tradas en los ministerios de educacion, creando,
como en los casos de Venezuela y Paraguay, ins-
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tancias descentralizadas encargadas de gestionar
la formacion en servicio de sus paises. Concre-
tamente, en Venezuela, esta el Instituto de Me-
joramiento Profesional del Magisterio (IMPM),
organismo ejecutor de la formacion docente, el
mismo que forma parte de la Universidad Pe-
dagdgica Experimental Libertador, entidad res-
ponsable de la formacién de docentes que ofre-
ce programas destinados al mejoramiento de la
educacion. En Colombia, se han creado Comités
de Capacitacion Docente en los diferentes de-
partamentos o distritos. Estos comités estan con-
formados por representantes de secretarias de
educacion, universidades, centros experimenta-
les pilotos y normales, e institutos especiales de
educacion, y tienen a su cargo la organizacion de
todos los procesos de mejoramiento profesional
en su jurisdiccion.

Es posible percibir las diferentes politicas
de formacion docente que subyacen a las pro-
puestas que orientan la formacion en servicio en
los paises estudiados. En la mayoria de ellos, se
trata de ofrecer diversas modalidades de forma-
cién, aunque, a partir del impulso que se le da a
una frente a las otras, se pueden intuir diferen-
tes prioridades. Se podria decir que son tres las
prioridades mas comunes: la profesionalizacion
docente, la capacitacion como estrategia funda-
mental para la incorporacion en el trabajo docen-
te de las reformas educativas y el mejoramiento
profesional de los docentes.

Por otro lado, los paises estudiados ven la

profesionalizacion como una finalidad dentro del

proceso de formacién en servicio, tratando de re-
gularizar una situacion poco favorable pero real
que se ha venido dando durante afios, al contar
con docentes en ejecucion que no han sido for-
mados para el cargo. En la mayoria de estos pai-
ses, se trata de un objetivo que se esta alcanzan-
do con eficiencia gracias a los programas crea-
dos para ese fin. En muchos casos, con el apoyo
directo de las universidades y de los institutos
superiores, los cuales han preparado programas
especiales para lograr la titulacion con una dura-
cién menor a la que se da en la formacion inicial
y con diversas modalidades. Inclusive, algunos
de estos programas funcionan en la modalidad
a distancia.

Hay sistemas nacionales de formacion que
enfatizan la capacitacion de los docentes como
un medio para desarrollar sus reformas educa-
tivas. Estos énfasis puestos en la capacitacion y
la actualizacion docente cumplen el fin de po-
ner en marcha las reformas para generar mejoras
en la educacién de los nifios y jovenes. Claros
ejemplos de estas propuestas son los sistemas
de México y Paraguay, antes mencionados. En
el primero, se incidié en la capacitacion de los
asesores pedagdgicos, quienes se constituirian
en mediadores dentro de un plan de formacién
en cascada. El efecto multiplicador de esta es-
trategia no pudo ser garantizado por falta de se-
guimiento y por la emergencia de las nuevas de-
mandas de capacitacion. El segundo caso, Para-
guay, a través del Plan Nacional de Seguimiento,
preve asistir en la practica a todos los docentes y
centros que estan desarrollando la reforma edu-
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cativa. Asimismo, parte de este plan es la evalua-
cion del proceso de desarrollo de dicha reforma
para detectar problemas y corregirlos, asi como

para identificar experiencias exitosas.

Podriamos decir que la diferencia que presen-
tan los otros paises estudiados es que sus politi-
cas de formacion en servicio se orientan a la me-
jora de la educacién a través del mejoramiento
profesional del docente. Los casos de Argentina,
Ecuador, Venezuela y Colombia nos presentan
diversas estrategias de formacion en servicio que
apuntan a mejorar el manejo técnico pedagogico
de las nuevas propuestas curriculares, asi como
a elevar desde diferentes perspectivas la calidad
del manejo profesional de los docentes.

Si bien existe una preocupacion general por
la situacion docente en todos los paises estudia-
dos y un deseo muchas veces explicito de mejora
de la profesion, también es cierto que no todos
los paises unen esta preocupacion a las propues-
tas de formacién en servicio, abordandolas des-
de otras perspectivas que atafien mas al escala-
fon docente y a la carrera magisterial, es decir,
considerandola mas desde lo legal que desde lo
formativo.

En los seis paises estudiados, se evidencia
una preocupacién por articular la formacién ini-
cial con la formacion en servicio, aunque algu-
nos no encuentran ain mecanismos claros para
esta articulacion. Dicha articulacion puede darse
a través de la gestién de la formacion, es decir,
a través de los mecanismos Yy estrategias que se

utilizan para que la formacion llegue a todos los
docentes del pais o como una articulacién curri-
cular que permite guardar coherencia en una li-
nea de formacion académica para complementar

lo trabajado durante la formacién inicial.

Algunos paises, como Venezuela y Colom-
bia, parecen tener una gestion articulada. El pri-
mero ha centralizado en un organismo ejecutor
la responsabilidad de la formacion de docentes
en servicio, el Instituto de Mejoramiento Profe-
sional del Magisterio (IMPM), que forma parte
de la Universidad Pedag6gica Experimental Li-
bertador y que llega a todo el pais gracias a sus
diversas sedes. Esto permite que los programas
de formacién que ejecutan atiendan a una gran
parte de los docentes del pais. Por su parte, en el
caso colombiano, se ha creado, en cada departa-
mento o distrito, un comité de capacitacién do-
cente en el que intervienen la secretaria de edu-
cacion respectiva, las universidades, los centros
experimentales, las normales y los institutos es-
pecializados de educacién. Este comité organiza
todos los procesos de mejoramiento profesional
de su jurisdiccion, recogiendo coherentemente
las necesidades y demandas de la region y de sus
propios docentes.

También podria decirse que tanto México
como Argentina tienen una articulacion curricu-
lar. Las competencias mencionadas se promue-
ven de manera articulada y no corresponden a
una sola asignatura o actividad especifica. Esta
intencionalidad se encuentra plasmada en un
mapa curricular que considera tres areas de ac-
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tividades de formacion, diferentes por su natu-
raleza, pero que deben desarrollarse en estrecha
interrelacion:

a) Actividades principalmente escolarizadas,
realizadas en la escuela normal, que se llevan a
cabo los seis primeros semestres con una carga
de trabajo semanal de 22 a 24 horas.

Las materias que integran esta area de activi-
dades son: bases filosoficas, legales y organizati-
vas del sistema educativo mexicano; problemas
y politicas de la educacion basica; propdsitos y
contenidos de la educacion primaria; desarro-
llo infantil I y II; estrategias para el estudio y
la comunicacion [ y II; la educacion en el de-
sarrollo historico de México I y II; matematicas
y su ensefanza I y II; espafiol y su ensefanza I
y II; necesidades educativas especiales; educa-
cion fisica I, 11 y III; temas selectos de pedago-
gia I, Il y III; ciencias naturales y su ensefianza
I y II; geografia y su ensefianza [ y II; historia
y su ensefianza [ y II; educacion artistica I, Il y
III; asignatura regional I y II; formacion ética y
civica en la escuela primaria I y II; planeacion
de la ensefianza y evaluacion del aprendizaje; y

gestion escolar.

b) Actividades de acercamiento a la practica
escolar que se desarrollan en los primeros seis
semestres, con una intensidad que va ascendien-
do de un promedio de seis a ocho horas semana-
les. Mediante la observacion y la practica educa-
tiva bajo orientacion, estas actividades asocian
el aprendizaje logrado en las distintas asignatu-

ras con el conocimiento de la escuela primaria,

de tal manera que combinan el trabajo directo
en los planteles de primaria con la preparacion
de las estancias y el analisis de las experiencias
obtenidas, que se realizan en la escuela normal.
Los espacios curriculares destinados a este tipo
de actividades se denominan de la siguiente ma-
nera: escuela y contexto social; iniciacion al tra-
bajo escolar; observacion y practica docente I,
I, 1y IV.

c) Practica intensiva en condiciones reales de
trabajo. Ocupa la mayor parte de los dos Ultimos
semestres de la formacion; en ellos, los estu-
diantes se haran cargo de un grupo de educacién
primaria, con la asesoria continua de un maestro
tutor (el titular del grupo) seleccionado por su
competencia y con el apoyo y seguimiento del
personal docente de la escuela normal.

De manera paralela a las actividades de prac-
tica intensiva, los estudiantes asisten con pe-
riodicidad frecuente a la escuela normal, para
participar en un seminario en el que analizan y
valoran su experiencia en el grupo a su cargo y
definen la planeacion del trabajo en el periodo
subsiguiente. En este seminario, elaboraran su
documento recepcional que servira de base para
el examen de grado. Los espacios curriculares
destinados a estas actividades se denominan: tra-
bajo docente | y Il y seminario de analisis del
trabajo docente | y I1.

Marco legal
Los paises estudiados basan sus propuestas
de formacion docente -y, en particular, la forma-
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cion en servicio— en diferentes sustentos legales.
Tres de los seis paises parten de las Leyes Gene-
rales de Educacion, las que incluyen en el marco
de todo el sistema las orientaciones necesarias
para el abordaje del tema docente. En Argentina,
México y Paraguay, la Ley de Educacion es la
que da soporte a sus sistemas de formacién con-
tinua, de capacitacion y de actualizacion docen-
te, respectivamente.

En los casos de Venezuela, y Ecuador, existen
normas legales que regulan la formacion docen-
te: En Venezuela, se trata de un reglamento del
ejercicio de la profesion docente (1991); y, en
Ecuador, de una Ley de Carrera Docente y Esca-
lafon del Magisterio Nacional.

En Argentina, México, Ecuador, Venezuela y
Paraguay, la formacién de docentes en servicio
esta ligada a la carrera magisterial, favoreciendo
el ascenso en el escalafon docente.

Esta relacion capacitacién-ascenso o mejo-
ra salarial termina siendo una relacion que crea
bastante controversia, pues puede generar una
actitud no deseada en los docentes, como la de
capacitarse 0 mejorar sus practicas profesiona-
les Gnicamente por mejorar su situacién laboral
y econémica. Es comin observar en los docentes
un interés mayor por la certificacion y los punta-
jes que por mejorar su rendimiento profesional,
por lo que muchas veces se dan capacitaciones
desarticuladas de la practica y de las necesida-
des. Es muy importante que los sistemas de for-

macion docente y las estrategias que se aborden
contemplen esta situacion y la encaminen ade-

cuadamente.

Sobre las instituciones que se hacen cargo
de la formacion
Muy diversas son las instituciones que tienen

a su cargo la formacién de los docentes en servi-
cio. En algunos paises, la organizacion y regula-
cion de esta oferta se da a través del Ministerio
de Educacién o de una institucién creada espe-
cialmente para ese fin. Los cursos o programas
de capacitacion en si mismos se dan a través de
diversas instituciones que pueden ser univer-
sidades, institutos pedagogicos, instituciones
educativas, algunas ONG, etc. Asi, tenemos el
siguiente marco:

* En Argentina, la regulacion de las acciones
de capacitacion estd a cargo de la Direccion
Nacional de Gestion Curricular y Formacion
Docente. Esta direccion organiza diversos
programas de formacion y faculta a otras ins-
tituciones del &mbito nacional para el dictado
de algunos cursos de capacitacion y perfec-
cionamiento.

* En Colombia, son los comités de capacita-
cion docente los que regulan la oferta de for-
macién en servicio que se dan en los distritos.
Se encargan de determinar las necesidades y
demandas de mejoramiento profesional de
los docentes de la region y de supervisar que
los cursos 0 programas que se ejecuten cu-
bran esas necesidades y demandas. Las ins-

tituciones formadoras son las universidades
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y otras instituciones especializadas en educa-
cion, siempre bajo la tutela de alguna univer-
sidad.

En Ecuador, el Sistema Nacional de Mejora-
miento de los Recursos Humanos del Sector
Educativo (SINAMERHE) es el encargado
de velar por las diferentes actividades de for-
macion de docentes en servicio. Los institu-
tos pedagdgicos desarrollan el curriculum béa-
sico de capacitacion provincial, partiendo de
un diagnostico que refleje las necesidades de
mejoramiento profesional de los docentes de
la zona y que permita la construccion de un
curriculo que deberéa ser aprobado por el Sl-
NAMERHE. Las universidades intervienen
en la formacion en servicio, algunas por me-
dio de cursos cortos, seminarios y otros even-
tos, aungue el campo mas importante de la
universidad se refiere a la profesionalizacion
docente, para la que se cuenta con diversos
programas.

En México, el Programa de Formacion Do-
cente de Educacion Media Superior (PRO-
FORDEMS) se inscribe en el Programa Sec-
torial de Educacion y en la Reforma Integral
de la Educacion Media Superior. Tiene como
principal propdsito orientar las acciones de
formacién y actualizacion docente de este
nivel educativo. Ademas, PROFORDEMS
tiene como objetivo contribuir al alcance del
perfil docente de la Educacion Media Supe-
rior, constituido por una serie de competen-
cias que el docente debe desarrollar, para pro-
mover en los jovenes de nivel medio superior
los valores, habilidades y competencias que

les demanda la sociedad actual.
La oferta educativa del Programa esta inte-
grada por el Diplomado en Competencias
Docentes en el Nivel Medio Superior, coordi-
nado por la Asociacion Nacional de Universi-
dades e Instituciones de Educacién Superior
(ANUIES), vy las especialidades disefadas
e impartidas por la Universidad Pedagdgica
Nacional (UPN).
En Paraguay, el Sistema Nacional de Actuali-
zacion Docente (SINAD) es el encargado de
la formacion en servicio, ademas de planifi-
car, desarrollar, evaluar y hacer seguimiento
del programa de actualizacion de docentes en
servicio de todos los niveles y modalidades.
Diversas instituciones se hacen cargo de es-
tos cursos: universidades, especialmente pri-
vadas, gremios docentes y el propio Ministe-
rio de Educacion y Cultura.

* En Venezuela, el Instituto de Mejoramiento
Profesional del Magisterio (IMPM) es el or-
ganismo ejecutor de la formacién docente.

Nuevas estrategias para la formacion en
servicio

A través del estudio se puede apreciar la in-
corporacion de nuevas estrategias de formacién
de docentes en servicio, muchas de las cuales se
estan validando como muy efectivas, dado que
responden a las expectativas de los docentes, re-
cogen sus experiencias y les permiten contras-
tarlas con las de sus colegas. A continuacion, se
relacionan las mas interesantes.

Los circulos de aprendizaje: esta estrategia se
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replica de diversos modos en varios de los paises
estudiados. La tenemos, por ejemplo, en Argen-
tina, México y Paraguay, donde los docentes se
retnen periodicamente para reflexionar, com-
partir ideas, teorias, caracteristicas y principios
educativos. Constituye una modalidad operativa
de un proyecto concreto de trabajo grupal. Otro
ejemplo del uso de esta estrategia se da en Peru,
donde se denominan circulos de interaprendiza-
je. En estos circulos, sus miembros —todos do-
centes de una misma area o especialidad— plan-
tean un tema de discusion y, sobre la base de su
experienciay de los aportes tedricos que puedan
hacerse, tratan de encontrar las mejores maneras

para mejorar su practica docente.

Las redes: la formacion de redes de capa-
citacion estd difundida en varios paises como
Colombia y Venezuela. En el caso colombiano,
estas redes estan conformadas por docentes de la
misma especialidad, quienes se retinen en torno
a un tema trabajado en sus aulas o en torno a un
proyecto comun. En esas reuniones exponen sus
experiencias, las discuten, analizan sus logros y
dificultades, y se enriquecen con las opiniones
de sus pares. En Venezuela, las redes se dan a
nivel mas macro; son generalmente redes de ins-
tituciones educativas, modalidad recientemente
puesta en practica, que aglutina a un grupo de
escuelas de una misma zona en torno a una insti-
tucion formadora de docentes y que es la encar-
gada de ofrecer algunos talleres de capacitacion,
especialmente a docentes del nivel secundario.

Las expediciones pedagogicas: esta expe-

riencia se lleva a cabo en Colombia desde el afio
1998 y tiene como proposito identificar las ma-
yores fortalezas y debilidades de la educacién
en el territorio nacional, lo que ha permitido re-
conocer experiencias innovadoras que se estan
desarrollando en muchas escuelas, y valorar el
trabajo que realizan sus docentes. En esta expe-
riencia estan comprometidas diferentes institu-
ciones como el Ministerio de Educacion, la Uni-
versidad Pedagogica Nacional y la Asociacion
de Facultades. Los expedicionarios han notado
que en las instituciones educativas se han for-
mado grupos de estudio, mientras que otros so-
licitan apoyo y asesoria a quienes tienen mayor
experiencia. Han detectado, también, la tensién
existente entre la vision conceptual y la visién
practica de los problemas educativos.

Algunas reflexiones finales

Este estudio nos ha mostrado que, mas alla
de las particularidades de cada pais en su forma
de concebir y abordar la formacion de docentes
en servicio, la region estd viviendo un proceso
de transformacion de este proceso en el que es
posible encontrar algunas coincidencias que res-
ponden a ciertas tendencias globales; aunque es
necesario sefialar también que, en muchos casos,
estas tendencias han sido enunciadas pero aun
no han sido desarrolladas en la préactica.

La tendencia mas relevante que se encuentra
en todos los paises estudiados, al menos declara-
tivamente, es que se busca pasar de un sistema
tradicional de capacitacion, caracterizado por su
verticalidad y centralismo en los Ministerios de
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Educacidn, a un sistema descentralizado y con
mayor participacion de los diferentes actores
educativos. Se observa el intento de un transi-
to de una capacitacion descontextualizada a una
capacitacion dirigida a los docentes en sus con-
textos, que pretende recoger las necesidades y
demandas de los propios docentes, de las insti-
tuciones formadoras y de las regiones o zonas en

gue se encuentran.

Otro punto importante es que se reconoce el
problema que ha traido la certificacion de los
cursos por la asistencia, lo cual ha hecho que los
docentes asistan indistintamente a cursos de ca-
pacitacion unicamente por conseguir un certifi-
cado, al margen de sus reales intereses y necesi-
dades. Para enfrentar este problema, actualmente
se busca certificar y calificar el aprendizaje, por
lo que se estan creando diferentes estrategias que
faciliten este cambio, tales como evaluaciones al
finalizar los cursos, pruebas nacionales de acre-
ditacion y/o calificacion, y sistemas de evalua-

cién y monitoreo, entre otras.

Asimismo, en muchos paises se evita capaci-
tar para responder a necesidades y politicas co-
yunturales, y se estan trazando planes que fijan
objetivos de mejora en el trabajo docente a largo
plazo. Lamentablemente, también muchos de los
paises estudiados aln no encuentran las estrate-
gias ni evidencian el real convencimiento de que
es necesario desprenderse de la inmediatez y de
las politicas marcadas por necesidades o afanes

externos.

Las estrategias utilizadas para la formacion en
servicio también estan variando. Ya no se recurre
Unicamente al dictado de clases, sino que se em-
piezan a privilegiar otras estrategias que aportan
al docente en la interaccion con sus pares y en
el reconocimiento de sus propias experiencias,
como, por ejemplo, talleres de capacitacion, cir-
culos de aprendizaje o reuniones de inter-apren-
dizaje, pasantias, investigacién accion, interac-
ciones en redes de aprendizaje, etc. Estas nuevas
formas o estrategias para formar a docentes en
servicio han revelado también otras modalidades
de formacion: la cascada, utilizada durante afos,
estd dando paso al trabajo entre pares.

Finalmente, un aspecto que ha quedado muy
claro es que la formacion de los docentes en ser-
vicio es un deber, y es responsabilidad de los
Estados propugnar por un mejoramiento de la
profesion; sin embargo, esta misma claridad no
se aprecia, en muchos de los paises estudiados,
en lo que toca al derecho que tienen los docentes
de acceder de manera equitativa a experiencias
formativas significativas. Las propuestas de ma-
yor calidad se ofertan generalmente en zonas ur-
banas y las estrategias de educacién a distancia
0 capacitacion con el uso de nuevas tecnologias
estan restringidas a las pocas personas que pue-
den acceder a estas.

El desarrollo de la profesiéon docente en los
paises de Latinoamérica requiere decisiones y
acciones técnico-politicas que generen una cul-
tura que vele por la participacion de los docentes
en ejercicio y de las instituciones formadoras en
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los procesos de transformacion educativa; que
valore la relacion de la formacion docente con
el sistema educativo; que ponga mas atencion a
la formacion de los formadores de docentes; y
que valore el trabajo docente no solo desde el
desempefio profesional de sus actores, sino, mas
bien, desde su crecimiento como seres humanos
corresponsables de la formacion de otros seres
humanos.
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