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Resumen | Este articulo presenta un trabajo de investigacion que se encarga en analizar y medir los niveles de reactivacion
economica de las micro, pequefias y medianas empresas en la ciudad de Barranquilla después del confinamiento
obligatorio provocado por el virus Covid-19, por medio de un formulario electrénico cualitativo y cuantitativo que
bastara para recoger la informacion econémica de las organizaciones empresariales de la ciudad, con el fin de
establecer la situacion econédmica de algunas organizaciones que seran encuestada por el grupo de investigacion,
encargado de validar esta informacidn y remitirla para estudiarla y posteriormente dar un parte estadistico que
plantee de forma clara y concisa los resultados que arrojaron el selecto grupo de empresas encuestadas. El
formulario fue aplicado a 44 mipymes el cual detalla informacion sobre su actividad econdmica principal y
secundaria en caso que la realice, los resultados obtenidos en esta investigacion seran suministrados al Fondo
Nacional De Garantias al programa “Unidos Por Colombia". Para contribuir al estudio que han venido realizando
para ayudar de forma econdmica las empresas que presentaron bajas rentabilidades y nimeros negativos en sus
utilidades después que se haya dado fin al confinamiento. Con ideas de apoyar a estos pequefios empresarios, de
tal forma que se reduzca el impacto negativo en el sector empresarial y dar soluciones de forma inmediata, a su vez
establecer lineas de accion que permitan aportar a la reactivacion econémica a la ciudad de Barranquilla.
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Abstract | This article presents a detailed analysis in analyzing and measuring the levels of economic reactivation of micro,
small and medium-sized companies in the city of Barranquilla after the mandatory confinement caused by the
Covid-19 virus, by means of a qualitative and quantitative electronic form that It will be enough to collect the
economic information of the business organizations of the city, in order to establish the economic situation of some
organizations that will be surveyed by the research group, in charge of validating this information and sending it to
study it and later give a statistical part that State clearly and concisely the results of the select group of companies
surveyed. The form was applied (to be defined) MSMEs which details information on their main and secondary
economic activity, if carried out, the results obtained in this research will be provided to the National Guarantee
Fund to the "Unidos Por Colombia" program. study that they have been carrying out to economically help
companies that presented low profitability and negative numbers in their profits after the confinement has ended.
With ideas to support these small entrepreneurs, in such a way as to reduce the negative impact on the business
sector and provide solutions immediately, in turn establish lines of action that allow contributing to the economic
reactivation of the city of Barranquilla.
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I. INTRODUCCION
El Covid-19 ha ocasionado la desestabilidad econdmica mundial. En Colombia, el panorama es incierto y el
crecimiento econdmico estd comprometido; sobre todo, porque la devaluacién de la economia nacional
supera el 20%, dado que se ha producido una fuerte caida en los precios internacionales del petréleo y el
dédlar estd por encima de los $3.900, muchas empresas de diferentes sectores tuvieron que cerrar sus
operaciones por cierto tiempo, de las cuales hay un gran nimero que no ha podido reactivarse aun por no
hacer parte de los sectores autorizados o no cumplir con los protocolos de bioseguridad establecidos por
el Gobierno Nacional (para el caso de las autorizadas).[1]
A pesar de que las cifras de desempleo en Barranquilla se han mantenido bajas, siendo por gran parte de
2020 la segunda del pais con menor tasa (actualmente de 8,9%). uno de los problemas que la nueva
administracion asumio fue la informalidad, que segun el Ultimo reporte del Departamento Administrativo
Nacional de Estadistica (Dane) alcanzé los 54,9 puntos porcentuales. [2]
Barranquilla, que no ocupa los puestos mads altos de este escalafén, liderado por Cucuta, Sincelejo, Riohacha
y Santa Marta, si ha mostrado su preocupacion frente a esta estadistica, que buscard reducir durante el
cuatrienio 2020-2023. [2].
En pro de la reactivaciéon econémica, Barranquilla, una de las ciudades mas golpeadas por el covid-19, les
apunta a programas de apoyo a empresarios, para asi también reanudar su economia luego de los meses
de aislamiento obligatorio. Segun datos de la Secretaria de Desarrollo Econdmico de la capital del Atlantico,
mas de 22.000 empresas de todos los sectores han inscrito sus protocolos de bioseguridad para su
reapertura, luego de que se perdieran alrededor de 170.000 empleos a causa de la pandemia. [3]

Situacion que ha conllevado a pequenos y medianos empresarios a cambiar su modo operandi, en la
actualidad vemos como muchas personas han utilizados las redes sociales y los medios tecnoldgicos para
la venta de sus productos, o de igual manera han cambiado el producto que se vendia por otro de mayor
salida. [18]

Estas micros, pequenas y medianas empresas se han tomado la tarea de utilizar medios tecnolégicos o la
operacion de realizar entregas de productos hasta el hogar de los clientes (domicilios), las cuales han
ayudado a salir adelante en la venta de sus productos, muchas veces no cuentan con una base o un fondo
econdmico grande es por esto que han tenido que reinviértase en sus operaciones para poder realizar de
forma exitosa las ventas de sus productos, [19].

Con ello la Alcaldia de Barranquilla ha ayudado a estas pequeiias y medianas empresas con el fin de hacerle
frente a los efectos adversos que golpean la economia nacional y local en la ciudad de Barranquilla. Las
actividades productivas como consecuencia del COVID-19, la Alcaldia Distrital y Bancéldex abrieron la linea de
crédito preferencial Barranquilla Responde, con un cupo inicial de $60.000 millones, dirigida especialmente a
microempresarios, personas naturales o juridicas que tengan una actividad productiva y pymes de la ciudad. [20].
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II. MARCO TEORICO
Antes de proceder a desarrollar los resultados obtenidos a partir de esta investigacidn, es importante
tener en cuenta algunos conceptos fundamentales empleados para la realizacidn de la misma.

a) Disefo de cuestionarios para recoleccion de datos
[4] Por lo general, la investigacidn cientifica, sustenta sus hallazgos en datos recolectados de la realidad.
Uno de los instrumentos utilizados a menudo, es el cuestionario. Es importante que, si se va usar este
instrumento para recolectar informacién, es necesario conocer cudles son las pautas para elaborarlo y
aplicarlo adecuadamente.

[4] “La encuesta y la observacién son las dos técnicas basicas para recabar datos primarios cuantitativos y
cualitativos en la investigacion cientifica. Ambos métodos necesitan de instrumentos apropiados para
estandarizar el proceso de recopilacidon de datos y que éstos sean sdlidos, validos y puedan analizarse de
manera uniforme y coherente”. Los instrumentos que mas se utilizan por estas técnicas son: el cuestionario,
la entrevista y los formatos de observacion.

En lo que se refiere al cuestionario, [5] “este instrumento consiste en aplicar a un universo definido de
individuos una serie de preguntas o items sobre un determinado problema de investigacion del que
deseamos conocer algo” y [6] Las preguntas de los cuestionarios pueden ser estructuradas y no
estructuradas.

El instrumento empleado en esta investigacién incluye preguntas no estructuradas o abiertas para la
informacién personal de los entrevistados, y preguntas estructuradas para recolectar la informacién
pertinente del perfil productivo, las preguntas estructuradas presentan un grupo de alternativas de
respuesta, ya preestablecidas. Se emplearon preguntas a escala, son preguntas cuyas respuestas se dan a
través de una escala preestablecida, en este caso la escala Likert, [7] las cuales son instrumentos
psicométricos donde el encuestado debe indicar su acuerdo o desacuerdo sobre una afirmacion, item o
reactivo, lo que se realiza a través de una escala ordenada y unidimensional.

b) Lineas de investigacion de la Universidad Simon Bolivar

La Universidad Simdn Bolivar cuenta con diferentes grupos de investigacion para el area de ingenieria, entre
los que se encuentran: el grupo estratégico para el mejoramiento aplicado (GEMAS) con el centro de
crecimiento empresarial Macondolab, INGEBIOCARIBE, Innovacidn tecnoldgica y salud, Bio-organizaciones
y Gestion de la innovacién y el emprendimiento.

Esta investigacidon de tipo productivo o de desarrollo social, pertenece a la linea de sistemas integrados de
gestidn del grupo de investigacion GEMAS. Cabe resaltar que este grupo se compone de varias lineas de
investigacidn como lo son: Sistemas integrados de gestion, Gestién de operaciones, Marketing estratégico
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y social, Proceso integral aplicado a la gestion empresarial y Eficiencias energéticas y fuentes renovables de
energia.

lIl. DESARROLLO DEL ARTICULO

¢) Panorama internacional de los niveles reactivacion de las MIPYMES
Se sabe que las pequefias y medianas empresas son muy importantes para la economia de un pais y genera
empleos para que el pais presente una baja tasa de desempleo. Pero desde comienzo del presente afio, han
sido afectadas por la pandemia de un nuevo coronavirus (covid-19), bebido a la pandemia también nos han
mantenido de la compra de productos esenciales. tanto en Europa como en Latinoamérica, debemos
apoyar a estas microempresas para que puedan reactivarse y activar la economia mundial también. [8]

Estas microempresas representan mas del 90% del sector productivo, esto quiere decir que su reactivacion
serd muy esencial para que pueda estabilizarse la economia en lo que queda del afio y no se desplome
como a principios de la pandemia, ya para el 2021 se espera que la economia este estable y vuelva a estar
en la normalidad.[8], los paises que estan se vieron o se estan viendo mas afectados, son los que viven y
generan ingresos por medio del turismo, los que depende de otro pais ya que le suministran recurso por
medio de las exportaciones.[8]

En Espafia la economia estd en caida en este ultimo afo segun la OCDE (organizacion para la cooperaciony
el desarrollo econémico) este organismo internacional, planteo 2 situaciones si se da el rebrote del
coronavirus, y en la peor situacién Espafia caeria un 14,4% cerca estaria Francia en 14,1% al igual que Italia.

[9]

Debido a la situacién por la que pasa el mundo, algunas MIPYMES en todo el mundo estan cerrando sus
puertas debido a que ya no cuentan con recursos o capital debido al cierre obligatorio que tuvieron por la
emergencia sanitaria debido a la pandemia. [10]

Es mds que claro que la economia global en este afio sufra una recesién, por la reduccién de las actividades
econdmicas debido a la pandemia, esto ha generado un impacto negativo para las empresas sobre todo a
las MIPYMES, que tendran que requerir de importantes medidas por el gobierno para poder contrarrestar
este impacto negativo, y poder establecer una recuperacién lo antes posible.[11], los paises en desarrollo,
gue cuentan con un sistema de sanidad publica pésimo o inexistente van a hacer los mas afectados en esta
crisis, hay que unir el impacto previsiblemente mayor que tendrd la caida de las actividades econdmicas, la
caida de los precios de la materia prima, aumento del desempleo y la pobreza en estos paises.[11].

Las Encuestas de Actividad Econdmica son procedimientos estadisticos que permiten estimar anualmente
el nivel de actividad de la economia y obtener informacidn sobre sus principales componentes. Por lo cual,
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se consideran instrumentos de estudio y orientacién para la toma de decisiones de politicas publicas y
econdmicas. Son un insumo de vital importancia para el Sistema de Cuentas Nacionales.

El objetivo fundamental de la encuesta que tomaremos para crear el instrumento de investigacion se basa
en la informacién detallada de las principales caracteristicas estructurales y de actividad de los diversos
sectores que constituyen las clases priorizadas en esta primera fase, para satisfacer las necesidades de
informacién, tanto a nivel nacional como internacional y servir como insumo principal para el
fortalecimiento del Sistema de Cuentas Nacionales de la Republica Dominicana. [12]

Aplicacion de la regresion polinomial para la caracterizacion de la curva del COVID-19, mediante técnicas
de machine learning se Caracterizar por el comportamiento de las curvas de casos, muertes y personas
recuperadas por el COVID-19 en Colombia, en esta investigacion se propuso como aporte el uso del enfoque
de regresién polinomial para el modelar el comportamiento de los datos. En la Metodologia: Se obtuvieron
los datos a partir de los reportes proporcionados por el Ministerio de Salud de Colombia. En primera
instancia, se estudi6 el procedimiento empleado para la obtencion de la regresién polinomial mediante la
regresion lineal multiple, en segunda instancia, se disefié e implementd una herramienta para la aplicacién
del procedimiento estudiado sobre el conjunto de datos recolectado, y finalmente, se realizé el analisis de
los resultados. En los Resultados: Se obtuvo para los tres estudios considerados (casos, muertes y personas
recuperadas) 20 polinomios en conjunto con el error medio cuadratico (RMSE) y el nivel de determinacion
(R2) asociados a cada uno. Asi mismo, se obtuvo un conjunto de predicciones basadas en las regresiones
lineales obtenidas para cada estudio. En las Conclusiones: La volatilidad de los polinomios con valores
futuros, las ecuaciones polindmicas son mas Utiles para evaluar el comportamiento de la curva del COVID-
19 hasta el dia de captura de los datos, it means, pueden ser usadas para determinar el impacto de las
medidas gubernamentales en un periodo determinado de tiempo. Igualmente, las librerias de machine
learning provistas por el lenguaje Python, demostraron ser de gran apoyo a la estimacién de la regresiéon
polinomial. [13]

d) Panorama nacional y local de los niveles reactivacion de las MIPYMES
La encuesta mas reciente de la asociacion colombiana de MIPYMES gremio que reune el 95% del tejido
empresarial del pais, muestra las dificultades de liquidez que estd afrontando el pais a partir de la
emergencia sanitaria por el covid-19. [14]
la inquietud por el desempleo llevo al gobierno a tomar una audaz decisién de subsidiar el equivalente al
40% de un salario minimo a todos los trabajadores de las mi pymes que hayan tenido una disminucion de
minimo el 20% en su facturacion. [15]
Las MIPYMES suman en Colombia cerca de 1.6 millones de compaiiias, segin ACOPI. Representan mas de
8 millones de empleos formales, 99% del tejido empresarial y 40% del PIB. [15]
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El mayor problema que enfrentan hoy es el flujo de caja, no cuentan con ingresos y las pocas que poseen
ahorros se les estan agotando. El 82.43% de las pymes relacionadas en la encuesta realizada manifestaron
no contar con suficientes recursos para enfrentar la situacion. [16]

Se sabe que los efectos adversos en la economia que tiene y que van a tener las MIPYMES en los préximos
meses a nivel nacional y a nivel local va ser hostil y tocara realizar una serie de mejoras en temas
estructurales y laborales que permitan dar un paso firme en reactivar operaciones y paulatinamente la
economia.

En la ciudad de barranquilla muchas de estas organizaciones empresariales han tenido que tomar la
decisién de dejar sin trabajo a muchas personas, asi como la pérdida de un gran nimero de puestos
formales laborales que lleva a redondear la tasa de desempleo en el pais a un 20%. [17]

Para el gobierno nacional y para la economia del pais la MIPYMES van a jugar un papel importante en la
reactivacion econdémica.

IV METODOLOGIA

El andlisis sobre el nivel de reactivaciéon econdmica de la mipymes en Barranquilla después del
confinamiento demanda una conceptualizacion clara de este tipo de actividad, de la definicidn de la misma
y de la implementacién de herramientas estadisticas.

La reactivacién econdmica es la reanimacién de las actividades econdmicas, aumenta el empleo, la
produccidn, la inversién y las ventas.

e Consiste en el apropiamiento y conocimiento de la problematica, por medio de la recoleccién de
informacidén de revistas, articulos, base de datos, noticias y proyectos relacionados. Es importante
conocer de primera mano lo que ocurre dentro de las actividades econédmicas de las mipymes.

e Radica en desarrollar un instrumento de recoleccién de datos, que contenga los aspectos mas
relevantes que se quieren conocer, tales como ventas, perdidas y todo lo relacionado con la
actividad econdmica.

e Consiste en la planificacién de todo lo relacionado con el formulario de recoleccién de datos, es
decir, mipymes a investigar, rutas, recursos econdmicos, gastos, cual sera el nimero de la poblacién
(muestra) a estudiar y distribucion del personal que recolectara la informacién del formulario.

e Sellevara a cabo la implementacion del instrumento de investigacion.

e Consta del andlisis y el estudio de los datos recopilados, la transcripcién de graficas mediante
herramientas estadisticas que facilite la clara compresidn del lector y sepan analizar mediante los
datos numéricos que mipymes se encuentran en crisis y cuales tienen una actividad econdmica
estable.

e Consiste en plantear ideas que contribuyan a mejorar las problematicas para las mipymes que se
encuentran en crisis.

V RESULTADOS
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El instrumento de investigacion muestra informacién de la reactivacion econdmica de las mipymes en la
ciudad de Barranquilla después del confinamiento obligatorio, se seleccioné una muestra de 43 mipymes
distribuidas en el drea metropolitana de la ciudad de Barranquilla y sus alrededores.

En este proyecto se plasmaron un total de 10 interrogantes.

mS| mNO

Fuente: propia, figura;1

Segun los estudios realizados el 93% de las mipymes encuestadas se encuentran operando y solo el 7%
mantiene sus operaciones suspendidas algunas de forma definitiva han cerrados sus puertas, debido a que
la emergencia sanitaria ha causado déficit en las utilidades de las empresas estas han tomado la decisién
de cerrar de manera definitiva. Por otra parte, en su totalidad aquellas mipymes que dijeron que no se
encuentran operando, es decir el 7% que nos muestra la figura 1 suspendieron operaciones Unica y
exclusivamente por temas de pandemia y no por cualquier otro problema, haciendo un andlisis légico esto
guiere decir que antes del confinamiento obligatorio el panorama en general de las mipymes en la ciudad
de Barranquilla era relativamente bueno, teniendo en cuenta que este sector es poco beneficiado por
programas que ha implementado el gobierno, es decir que no se le inyecta capital econdmico por parte del
gobierno. A su vez contra todo prondstico la mayoria de las mipymes encuestadas han surgido en medio de
la crisis, implementando de forma correcta las medidas de bioseguridad dentro de sus organizaciones, han
continuado con sus operaciones cambiando algunos procesos en su forma de operar, citando un ejemplo
concreto mencionamos el sector del comercio en especial los restaurantes, estos se han visto en la
obligacidon de implementar los servicios domiciliarios en el area de ventas ya que no se puede contar con
una gran cantidad de clientes en sus instalaciones. En conclusion, la reactivacidon econdmica de las mipymes
en la ciudad de Barranquilla va en buen camino, ya que la mayoria de las mipymes encuestadas dicen que
se encuentran operando para ser mdas exactos en un 93%.
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mS| mNO

Fuente: propia, figura;2

A continuacidn, los datos que se ven reflejados en la Figura;2 nos dice que de las 43 mipymes encuestadas
16 dijeron que, si han contratado personal después del confinamiento, es decir en un 37% la mipymes en
la ciudad de Barranquilla accedieron a reclutar personal a sus filas para laboral dentro de sus
organizaciones, en cambio 27 mipymes dijeron que no han contratado personal por lo que se han visto
afectados por la crisis econdmica que ha golpeado a muchas mipymes Barranquilleras, el instrumento de
investigacidon nos arrojo que en un 63% las mipymes Barranquilleras no han contratado personal queriendo
decir que la tasa de desempleo en la ciudad de Barranquilla ha aumentado debido que la muestra
encuestada nos dice que la mayoria de las mipymes no han tomado la decisién de contratar empleados
debido a que la actual situacidn de la pandemia los han conllevado a no contratar personal, sino a despedir
personal.

¢Ha despedido personal después del
confinamiento?
S NO
17 26
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mS| mNO

Fuente: propia, figura;3

De acuerdo con los resultados de nuestro instrumento de investigacidon, podemos darnos cuenta que de las
43 mipymes de varios sectores de la ciudad de barranquilla que realizaron la encuesta, 17;40% de ellas se
vieron obligadas a despedir personal después del confinamiento obligatorio impuesto por el gobierno,
mientras que las demas mipymes, 26;60% no han tenido que recurrir al despido de personal, hay algunas
mipymes que lograron recuperarse después del confinamiento obligatorio, por ello no tuvieron problemas
en seguir con su personal de trabajo sin tener que despedir a ningun trabajador.

Disminuyeron 42%
otros: fue variable 2%
Incrementaron 30%
estables 26%

2%

= Disminuyeron m otros: fue variable

= [ncrementaron m estables
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Fuente: propia, figura;4

Podemos darnos cuenta por los datos arrojados que la mayoria de las mipymes encuestadas, el 42%
sufrieron una disminucion en sus ventas después del confinamiento obligatorio, podemos decir que alin no
se recuperan del todo por otro lado, otra cantidad significativa de mypimes encuestadas, 30% tuvieron un
incremento en sus ventas después del confinamiento lo que es bueno para los duefios de las mipymes, otra
cantidad bastante considerable, el 26% de las mipymes encuestadas se mantuvo en sus ventas, podemos
decir no se vio afectado por el confinamiento obligatorio, se mantuvieron las ventas como antes del
confinamiento, y solo una pequefia parte de las mipymes sus ventas fueron variables, en cierto tiempo
disminuian, luego aumentaba, no habia al fijo por asi decirlo.

¢Qué porcentaje de rentabilidad obtuvo la empresa
en los ultimos 7 meses?

Menos del 10 En:c,re o Entore S Ma3s del
% 11% y el 21 %y el 50%
20% 50%
10 17 13 3

B Menos del 10 % HEntreel 11% vy el 20%

W Entre el 21 % y el 50% W Mas del 50%

17; 40%

Fuente: propia, figura;5

De acuerdo con los resultados de cada uno de los porcentajes de rentabilidad que se obtuvo la empresa los
ultimos 7 meses por lo menos el 10% de los encuestados tuvo una rentabilidad en su empresa, otros
encuestados se da que el 11% vy el 20 % y muy pocos contestaron que obtuvieron mas del 50 % dado a esos
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porcentajes analizamos que el confinamiento deterioro mucho la economia en un alto porcentaje ya que
muchas empresas cerraron sus puertas otros se reinventaron es un sinfin de duda.

Las crisis financieras siempre van acompafiadas de niveles elevados de volatilidad, provocando un alto
grado de incertidumbre. Durante estos periodos, las situaciones de inversién suelen ser simétricas (es decir,
el riesgo de pérdida es tan alto como la probabilidad de ganancia) ya que todo es posible e incluso se pueden
dar acontecimientos poco probables en un periodo de tranquilidad. Cuando prevalece la incertidumbre,
hay que saber admitir que no se sabe cudl serd el resultado de la confrontacién entre el miedo y el apetito
por el riesgo.

¢éSe estan generando los suficientes
recursos econdmicos para mantener a la
empresa operando?
Sl NO
30 13

mSI mNO

Fuente: propia, figura;6

¢Cuando analizamos si los recursos que se esta generando se puede mantener la empresa? en nuestros
resultados de analisis podemos observar que el 70% dice que si pues es un resultado alentador para nuestra
economia ya que esas empresas estan generando empleo y se mantienen con su estructura inicial, por otro
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lado, vemos que el 30% no estd cumpliendo con su meta de ingresos y podemos deducir que tuvo que
reducir su estructura de empleados y tratar de estar en el mercado por mas tiempo. Ademds de su
profundidad y alcance, una caracteristica sobresaliente de esta crisis aun para una regién caracterizada por
shocks macroecondmicos recurrentes— ha sido la velocidad del impacto mundial a través de un shock
inmediato de oferta —asociado al cierre de las economias y a las medidas de contencién y asilamiento
social- seguido por una abrupta caida en la demanda agregada. El impacto de la crisis se ha traducido en
un colapso inmediato de los ingresos laborales y familiares de un conjunto muy amplio de la poblacién.

Esta Esta Se mantiene
disminuyendo aumentando
14 7 22

FLUJO DE CAJA

W Estd disminuyendo mEsta aumentando m Se mantiene

14; 33%

Fuente: propia, figura;7
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De acuerdo con la investigacidon que nos muestra la informacién de la reactivacion econdmica de las
mipymes en la ciudad de Barranquilla después del confinamiento obligatorio, tendriamos que hacer un
balance si estd aumentando el flujo de caja o si este se mantiene, en base a esto podemos decir que el
resultado que obtuvimos fue de un 33% la cual nos muestra que estd disminuyendo, el otro 16% es del
aumento que tiene y por ultimo nos da un 51% el cual observamos y se mantiene, de productividad interna
y externa que caracterizan la estructura productiva de la regidon son factores que deben ser tenidos en
cuenta al disefiar medidas de politica para la reactivacion que sean conducentes a un cambio estructural
progresivo, es decir, qué permitan avanzar hacia sectores con mayor productividad y tecnologia, también
la generacion de empleos y sostenibilidad. Las empresas que actualmente luchan por la rentabilidad,
aquellas con bajas reservas de efectivo o flujos de efectivo inestables, son particularmente vulnerables. Sin
embargo, incluso las empresas que parecen tener buena salud financiera pueden no ser inmunes,
dependiendo de cdmo progrese la situacidn y cuanto tiempo demore la demanda, asi como las cadenas de
suministro volver a la normalidad. El enfoque de la mayoria de las empresas ahora mismo es proteger a sus
empleados, comprender los riesgos para sus negocios y gestionar las interrupciones de la cadena de
suministro causada por los esfuerzos econdmicos y financieros mundiales.

¢Se ha mantenido el promedio de ventas en los
ultimos 7 meses?

S NO
20 23

HS| mNO

Fuente: propia, figura,;8

Segun los datos obtenidos de nuestro instrumento de investigacion observamos que las 43 pymes de la
Ciudad de Barranquilla, la cual tuvimos el placer de encuestarlas nos dice que el 47% la gran mayoria de las
empresas de la regién han registrado importantes caidas de sus ingresos y presentan dificultades para
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mantener sus actividades: tienen serios problemas para cumplir con sus obligaciones salariales vy
financieras, y dificultades para acceder a financiamiento para capital de trabajo. El otro 53 % % nos muestra
gue probablemente la empresa en los Ultimos 7 meses podria quedarse sin efectivo, debido a esto que se
estd presentando la empresa se vera en la tarea y obligada de realizar un prestamos con una entidad
bancaria para que otra vez vuelva a recuperarse debido a la perdida que ha tenido por la pandemia del
Covid-19. Aunque la crisis afecta a todas las empresas, el impacto serd mucho mayor en el caso de las
microempresas y las pymes, en que se traducira en grandes cierres de empresas y pérdidas de puestos de
trabajo.

¢ Como clasificaria el estado de su empresa
actualmente?

Bueno 12
Estable 15
Regular 11
Critico 5

ESTADO DE LA EMPRESA

EBueno MEstable Regular m Critico

Fuente: propia, figura,;9
Haciendo énfasis en los resultados descritos e interpretados luego de haber realizado la encuesta, nos
dirigimos a exponer de forma estadistica en qué estado se encuentran las mipymes de la ciudad de
Barranquilla después el confinamiento obligatorio, dichos datos nos arrojé que, el 35% de la mipymes se
encuentran estado estable correspondiente a la mayoria de las empresas encuestadas, por otro lado no
deja de ser bueno el balance clasificatorio que sitlan a estas empresas segln sus criterios en buenos
puestos, por consiguiente tenemos en el estado bueno el 28% de las empresas encuestadas y el estado
regular se sitla en tercer lugar con un porcentaje acumulado de 25%, estas empresas no han caido pero
tampoco han avanzado mucho, se encuentran en un equilibrio en pro de mejorar sus utilidades para que
sea mas rentable hablando econdmicamente, por ultimo lugar citamos el porcentaje de las empresas que
se encuentran en estado critico y que la mayoria de estas empresas estdn por cerrar y algunas ya han
tomado la decisidén de hacerlo definitivamente, tenemos estas empresas con un resultado en las encuestas
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del 12 %, haciendo una analisis critico se determina que el panorama para las mipymes Barranquilleras no
es tan adverso a sus necesidades son pocas las empresas que se encuentran en un estado critico [21,22,23].

¢Actualmente su empresa posee una deuda /
préstamo producto del confinamiento
obligatorio ?

S| NO
14 29

Sl; 14; 33%

mSI mNO

Fuente: propia, figura;10

Realizar préstamos para cubrir las necesidades de mercado o de chequera de muchas organizaciones en la
ciudad de Barranquilla se vuelve una opcidn para aquellas empresas que no cuentan con los recursos
propios para seguir dirigiendo el negocio o emprendimiento, es por esto que en nuestro trabajo de
investigacion decidimos estudiar ese interrogante si muchas de las empresas después del confinamiento
obligatorio necesitaron la ayuda de una entidad bancaria que les facilitara un préstamo para seguir con sus
operaciones de manera normal, los datos obtenidos por la encuesta son los siguientes: con un 67% 29 de
las 43 empresas encuestadas dijeron que no tienen una deuda en relacién a los préstamos que se le facilitan
al sector de las mipymes colombianas, por otra parte con un porcentaje del 33% 14 empresas de las 43
encuestadas dijeron que si mantiene un préstamo o deuda con una entidad, la razén principal por las que
estas organizaciones tomaron la decision de solicitar un préstamo para cubrir sus necesidades es
exclusivamente por temas del confinamiento y la emergencia sanitaria que hoy en dia aun golpea varios
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mercados y por consiguiente las empresas que nutren esos mercados con sus productos, concluyendo de
forma general el panorama de las mipymes Barranquillera yacen por un buen camino que las conducen a
ser una de las ciudad con mejor reactivacion econdmica del pais.

CONCLUSIONES

Este trabajo de investigacion se basd bajo los parametros descritos por la universidad tiendo como meta
trazada, analizar, identificar y explicar los niveles de reactivacion econdmica de las mipymes en la ciudad
de Barranquilla después del confinamiento obligatorio ocasionado, por la emergencia sanitaria covid-19, se
pudo profundizar en temas puntuales como que tanto las empresas han tenido que despedir o contratar
personal después de esta emergencia, como han sido sus niveles de rentabilidad, utilidad, productividad
durante los ultimos 7 meses, asi mismo se plantearon ideas que contribuyan a mejor el impacto negativo
en las empresas que tuvieron bajos niveles de reactivacidn econdmica, concluyendo desde un analisis critico
del grupo de investigacién, se planted que la ciudad de Barranquilla se dirige hacia una buena reactivacién
econdmica nacional.
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