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RESUMEN

El mundo ha evolucionado, lo que ha obligado a desaprender para aprender, ha dado lugar a la reinvencion, como
también ha permitido y ha brindado la oportunidad de avanzar con él y a su ritmo. Temas como las finanzas,
emprendimientos e innovacion han sido de mucha relevancia, ya que ayudan a la toma de mejores decisiones, es por
esto que en el siguiente trabajo se expondran multiples estrategias como el ahorro, manejo de deudas, utilizacion de
la banca digital, a modo de aporte para mejorar la calidad de la educacién financiera, enfocandose especialmente en
los jévenes ya que estos constituyen el futuro y hacen parte de la nueva generacion, con el fin de que se apropien de
los conceptos, aprendan y los puedan aplicar en proyectos de innovacion en los emprendimientos que resulten no
solo en su desarrollo sino que también en el crecimiento de toda una region e incluso un pais.
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ABSTRACT

The world has evolved, which has forced unlearning to learn, has led to reinvention, as it has also allowed and provided
the opportunity to move forward with it and at its pace. Topics such as finance, entrepreneurship and innovation have
been of great relevance, since they help to make better decisions, that is why in the following work will be exposed
multiple strategies such as saving, debt management, use of digital banking, as a contribution to improving the quality
of financial education, with a particular focus on young people, who are the future and part of the new generation, so
that they can take over the concepts, learn and apply them in innovation projects in enterprises that result not only in
their development but also in the growth of an entire region and even a country.
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La innovacion y la educacién financiera son temas de vital importancia para los emprendedores, ya que constituyen
dos de los motores principales para su competitividad y crecimiento. Se ha observado una correlacion positiva entre
la educacién financiera y el éxito de los emprendedores, debido a que una buena gestion de los ingresos y recursos
es fundamental para el bienestar y desarrollo personal y empresarial (Castillo, 1999). El desarrollo de habilidades
financieras no solo fomenta una mejor comprension de las finanzas personales, sino que también permite a los
emprendedores identificar oportunidades de innovacion y optimizacién en sus negocios, lo que incrementa las

posibilidades de éxito (Salazar et al., 2018).

Elimpulso de la innovacién en la educacién financiera y el emprendimiento implica la adquisicion de conocimientos
y habilidades desde edades tempranas hasta la educacién superior. Esto se traduce en la formacion de
emprendedores mas capacitados para afrontar los retos del mercado actual, lo que refuerza su competitividad y éxito
a largo plazo (Molero, et al., 2017). En este sentido, los paises desarrollados han implementado politicas especificas
que promueven la innovacién y la educacion financiera a través de programas y actividades en diferentes niveles
educativos (Greenspan, 2005). Estas politicas no solo buscan mejorar las habilidades de los individuos para manejar
sus finanzas, sino también potenciar su capacidad para innovar y crear empresas sostenibles (Chirinos & Prieto,
2013).

Asimismo, la cultura juega un papel fundamental en el desarrollo de emprendimientos, como lo demuestra el caso
de la comunidad &rabe en Barranquilla. En esta comunidad, la influencia cultural ha sido un factor clave para el éxito
de sus iniciativas empresariales, lo que resalta la importancia de integrar la cultura en la formacion financiera y
empresarial. La comprension de cdmo los valores culturales y sociales impactan en la innovacién y la gestion
financiera puede proporcionar a los emprendedores herramientas adicionales para afrontar los retos del mercado
global, (Torres et al., 2017).

Este trabajo busca proponer una serie de pautas para mejorar la educacion financiera, orientadas a fomentar la
innovacion en los emprendedores. Al proporcionar una base solida de conocimientos financieros y habilidades
practicas, se espera que estos emprendedores estén mejor preparados para ser exitosos en la implementacién de

sus ideas y en la gestion de sus negocios (Melamed et al., 2021).
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Antecedentes

De acuerdo con la investigacion realizada por Ochoa y Dominguez (2018), “La importancia de la educacion
financiera en la toma de decisiones de endeudamiento,” la educacién financiera ha adquirido, a lo largo de los afios y
a nivel mundial, una relevancia primordial para las instituciones publicas. Organismos como la Organizacién para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE), el Banco Mundial, el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) y el
Centro de Estudios Monetarios Latinoamericanos (CEMLA) han tomado este tema como propio, promoviendo foros,
investigaciones, publicaciones y programas con el fin de transformar la educacion financiera en una prioridad para los

gobiernos de diferentes paises (Messy, 2016).

A pesar de esto, la educacion financiera aun se percibe como un "emblema de la sociedad moderna,"
representando un simbolo de prosperidad. Este concepto, que inicialmente era parte de la politica econémica, ha
evolucionado para abarcar todos los ambitos, destacando la necesidad de innovar no solo en las empresas, sino
también en la educacion, las finanzas, los servicios publicos, las ciudades, los paises y cualquier sector susceptible
de cambio.

El presente estudio se enfoca en analizar la importancia de la educacion financiera en la toma de decisiones y su
influencia en los procesos de innovacién en los emprendimientos. Las preguntas centrales de la investigacion fueron:
;Cual es el impacto que puede tener la educacién financiera en la vida de las personas? ;Es crucial tener
conocimientos financieros basicos al momento de emprender e innovar? El objetivo principal fue identificar la
relevancia de poseer conocimientos financieros para facilitar una toma de decisiones eficiente e implementar estos

conocimientos en los emprendimientos.

Este trabajo cobra relevancia frente a investigaciones anteriores, pues subraya la necesidad de los emprendedores
de adquirir una educacioén financiera sélida para tomar decisiones eficientes en sus organizaciones. De este modo, se
vislumbra la importancia de establecer un sistema educativo financiero eficaz que identifique las falencias y promueva
las mejoras necesarias para ofrecer una educacion que responda adecuadamente a las necesidades de los

emprendedores.
Aproximacion conceptual de la innovacion

La innovaci6n suele asociarse con la creacion de algo novedoso que cambia la percepcion de lo previamente
establecido. Sin embargo, la innovacién no es un concepto reciente, ya que ha estado presente desde los inicios de
la humanidad. Diversos autores han abordado este tema desde diferentes perspectivas, ofreciendo definiciones méas

amplias y complejas.

http://revistas.unisimon.edu.co/index.php/liderazgo

50


http://revistas.unisimon.edu.co/index.php/liderazgo

Se considera que la innovacidn es un término amplio que engloba una variedad de actividades comerciales, redes
y competencias (OCDE, 2013). Por su parte, Schumpeter (1934) define la innovacién como la introduccién de un
nuevo producto o proceso en el mercado que proporciona un elemento diferenciador, la apertura de un mercado

inexplorado o el descubrimiento de nuevas fuentes de materias primas o productos intermedios.

Con el paso del tiempo, este concepto ha evolucionado. El Manual de Oslo (2005) redefine la innovacion como la
introduccién de un producto, servicio, proceso, método de comercializacion o método organizativo nuevo o
significativamente mejorado en las practicas internas de una empresa. Peter Drucker (1985) afiade que la innovacion
debe enfocarse en la provision de mas y mejores bienes y servicios, no solo en la creacién de nuevos productos, sino

también en su optimizacién para ser mas accesibles y eficientes.

En las Ultimas décadas, el término "innovacion" se ha popularizado en diversos ambitos de la sociedad, siendo
visto como un motor de cambio. No obstante, en épocas pasadas, la innovacién no gozaba del mismo prestigio y, en

algunos casos, tanto la ciencia como la tecnologia evitaban ser etiquetadas como "innovadoras."

Para que la innovacion ocurra, se requieren ciertos elementos clave: en primer lugar, la ejecucion de acciones
concretas para su generacion; en segundo lugar, que dichas acciones impliquen cambios significativos; y finalmente,
que la innovacion sea compartida y sostenida en el tiempo, asegurando su introduccion y adaptacion al mercado. De
acuerdo con Crossan y Apaydin (2010), la innovacion puede clasificarse segun su tipo, incluyendo la innovacién de
producto, que se enfoca en ofrecer algo diferenciado en el mercado; la innovacién de procesos, que mejora la
eficiencia productiva; y la innovacién organizativa, que implica cambios en la estructura interna de la empresa.
Ademas, existe la innovacion social, que busca generar impacto positivo en la comunidad, y la innovacién ambiental,

que promueve la sostenibilidad.

Asimismo, Crossan y Apaydin (2010) clasifican la innovacion en funcién del grado de cambio. La innovacién radical
introduce productos, servicios o procesos completamente nuevos, con un alto impacto transformador, mientras que la
innovacion incremental se enfoca en la mejora continua de productos o procesos existentes, optimizando costos y

beneficios.
Conceptualizacion de la educacion financiera

La OCDE (2005) define la educacion financiera como el proceso mediante el cual los usuarios financieros adquieren
conocimientos y habilidades que les permiten mejorar su comprension de los productos, conceptos y riesgos
financieros. Esto les facilita tomar decisiones mas informadas y aprovechar mejor las oportunidades financieras

disponibles, contribuyendo a su bienestar econémico.

La educacion financiera es clave para ofrecer mas opciones y alternativas a las personas, permitiéndoles gestionar

adecuadamente sus recursos y enfrentarse a crisis econémicas con mayor confianza y seguridad. En este sentido,
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Lusardi & Mitchell (2014) afiade que la educacion financiera proporciona herramientas que permiten a las personas

tomar decisiones efectivas que mejoren su bienestar econdmico.

La educacion financiera ha sido reconocida internacionalmente como una herramienta capaz de reducir la
exclusion social y mejorar el sistema financiero. Sin embargo, muchos individuos carecen de conocimientos basicos
sobre finanzas, lo que los lleva a tomar decisiones inadecuadas en temas como ahorro, deuda e inversién, con

posibles repercusiones en su bienestar econdémico a largo plazo (Herrera Guzman & Raccanello, 2014).

Este articulo tiene un enfoque cualitativo. Segun Guillen et al. (2022), la investigacién cualitativa se centra en
estudiar fenémenos reales que pueden observarse y probarse dentro de su contexto natural. Este tipo de investigacion
busca comprender e interpretar dichos fenomenos en relacion con todos aquellos involucrados. Para ello, emplea
diversas herramientas de recoleccion de datos, tales como entrevistas, imagenes y experiencias de vida. Estas
técnicas permiten narrar el dia a dia, las problematicas que surgen en la rutina y los significados que estos

acontecimientos tienen en la vida de los participantes.

La investigacion cualitativa sigue un enfoque inductivo, en el que los investigadores desarrollan conceptos e
interpretaciones a partir de los datos recopilados, en lugar de utilizar los datos para validar teorias o hipétesis
preconcebidas. Los investigadores mantienen un disefio flexible, formulando inicialmente preguntas abiertas y poco
definidas, lo que les permite adaptarse a los hallazgos emergentes a lo largo del proceso de investigacién (Guillen et
al., 2022).

Ademas, este articulo adopta un caracter descriptivo. La investigacién descriptiva se enfoca en estudiar variables
especificas de la realidad con el objetivo de deducir conclusiones precisas que destaquen las caracteristicas
esenciales del fenomeno bajo estudio, sin desviarse de los aspectos centrales. La investigacion descriptiva busca
identificar y describir hechos, fenomenos o individuos para establecer sus caracteristicas, estructura o

comportamiento.
Técnicas de recoleccion de informacion

Esta investigacion se basa en la revision documental. La revision documental permite identificar las autorias y
discusiones relevantes dentro del campo de estudio, delinear el objeto de investigacion y consolidar la base tedrica.
Ademas, esta técnica facilita la comparacion entre trabajos previos, permite rastrear preguntas y objetivos de
investigaciones anteriores, y establecer semejanzas y diferencias entre los estudios y las ideas del investigador. A
través de la revision documental, es posible configurar el estado del arte, comprender el desarrollo y las caracteristicas

de los procesos, y disponer de informacion que confirme o refute los datos obtenidos de los participantes.
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Tabla 1. Variables de la investigacion

Variable

. Innovacion Educacion financiera Emprendimiento
Independiente

imi i6 El
Emprendlmgn}o et)lpnova0|on La educacién financiera como motor de las emprendimiento
Documentos | e no: r;stg r?g:;i;do falta? MiPymes en Colombia empresarial en
" Vega (2020) ' ASOBANCARIA, (2017) Blquilla
) ' Bolafio (2017).
Variable Bienestar financiero Calidad educativa Inversion

dependiente

Determinantes del bienestar
financiero
Cardenas, Cuadros, Estrada,
Mejia (2020).

Fuente: Elaboracion propia (2023)

Educacion para la innovacién y el emprendimiento: | Fundamentos de
una educacién para el futuro inversiones
Cavero, Ruiz (2017). Gitman, (2005).

Documentos

Poblacién y Muestra

Poblacion

La poblacion de este estudio estuvo conformada por un total de seis articulos publicados entre los afios 2009 y
2020, los cuales fueron recolectados de bases de datos académicas y universidades. Estos documentos fueron
seleccionados por su relevancia en temas relacionados con emprendimiento, educacion financiera e innovacion,

proporcionando una base solida para el anélisis.
Muestra

Los articulos seleccionados para la investigacion fueron los siguientes: Emprendimiento e Innovacién en Colombia:
¢ Qué nos esta haciendo falta? de Vega (2020), La educacién financiera como motor de las MiPymes en Colombia de
ASOBANCARIA (2017), El emprendimiento empresarial en la ciudad de Barranquilla de Bolafio (2017), Determinantes
del bienestar financiero de Cardenas, Cuadros, Estrada y Mejia (2020), Educacion para la innovacion y el
emprendimiento: una educacion para el futuro de Cavero y Ruiz (2017), y Fundamentos de inversiones de Gitman
(2005). Estos documentos proporcionaron un enfoque integral y multidimensional sobre el papel de la educacién

financiera y la innovacién en el emprendimiento en Colombia.

Los resultados obtenidos de este tipo de investigacion se clasifican en un nivel intermedio con respecto a la
profundidad del conocimiento abordado, ya que permiten una comprensién suficiente del estado actual de la educacion

financiera y su relacion con la innovacion y el emprendimiento.
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Innovacion en la educacion financiera de los emprendimientos en Barranquilla

De acuerdo con los datos del Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), Barranquilla fue la
ciudad colombiana con mayor incremento en la informalidad laboral. La tasa pasé de 54,9% en el trimestre de
noviembre a enero de 2020, a un 60,7% en el mismo periodo de 2021, lo que representa un aumento de 5,8 puntos
porcentuales. Este crecimiento en la informalidad se debe a factores como la escasez de ofertas laborales formales,
lo que ha impulsado a muchos ciudadanos a emprender por necesidad o por motivacién personal. Esto, a su vez, ha
fomentado la innovacién como una herramienta clave para estos emprendedores. Sin embargo, este escenario resalta
la necesidad de fortalecer la educacién financiera, dado que el acceso a conocimientos financieros adecuados puede

aumentar los ingresos de la comunidad y mejorar el desarrollo de los negocios emergentes (DANE, 2021).

La innovacion, seguln los resultados de esta investigacién, se ha posicionado como un factor esencial para la
introduccién de nuevos productos o procesos en el mercado, brindando elementos diferenciadores que permiten abrir
nuevos mercados y descubrir nuevas fuentes de materias primas, sin que ello implique escasez. Schumpeter (1934)
ya habia anticipado esta funcién de la innovacion, asocidndola con el dinamismo empresarial y la capacidad de
generar cambios sustanciales en la economia. En Barranquilla, esta capacidad innovadora ha sido evidente en la

cantidad de emprendimientos emergentes que buscan soluciones creativas y eficientes a los retos del mercado actual.

La investigacion también resalta que, mediante una sélida educacion financiera, los emprendedores pueden
alcanzar una planeacién financiera adecuada. Esto les permite elaborar planes de accién claros que les ayuden a
cumplir sus objetivos personales y empresariales a corto, mediano y largo plazo, optimizando el tiempo necesario para
su implementacién. Este enfoque es coherente con lo sefialado por Gitman (2005), quienes sugieren que una

educacién financiera robusta facilita la toma de decisiones estratégicas, tanto a nivel personal como empresarial.

En este sentido, fortalecer la educacion financiera e innovar en los procesos empresariales son elementos clave
para asegurar que la sociedad de Barranquilla pueda gestionar sus proyectos de manera adecuada, logrando asi el
cumplimiento de sus objetivos dentro de una estructura financieramente planificada. Esto coincide con la visién de
Cavero y Ruiz (2017), quienes sostienen que la educacion para la innovacion no solo fomenta la creatividad en los

emprendedores, sino que también garantiza que sus proyectos sean sostenibles a largo plazo.
Fortalecimiento de los emprendimientos a través de la innovacion en Barranquilla

La innovacion juega un papel fundamental en el éxito de los emprendimientos, ya que ofrece un rasgo diferenciador
que les permite sobresalir en mercados cada vez mas competitivos. En Barranquilla, esta capacidad de innovacién

parece ser casi innata entre la poblacién, lo que se refleja en el gran nimero de jévenes que ponen en practica sus
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ideas de negocio y en empresas que constantemente se reinventan para adaptarse a las demandas del mercado. La

creatividad y la busqueda de soluciones practicas son caracteristicas comunes en el dia a dia de los barranquilleros.

Segun Palacio (2017), Barranquilla ha experimentado un progreso acelerado, no solo en el &mbito empresarial,
sino también en infraestructura y servicios, lo que la convierte en un foco de atraccién para inversionistas
internacionales. Este entorno favorable genera oportunidades para los emprendedores locales, quienes, si logran
integrar innovacién y una adecuada educacién financiera en sus negocios, estaran mejor posicionados para atraer
inversiones extranjeras. Estos inversionistas no solo benefician a las empresas que apoyan, sino que también

contribuyen al crecimiento econdmico de la ciudad en general.

De esta forma, los resultados de esta investigacion confirman que la innovacién es clave para los emprendimientos
en Barranquilla, ya que no solo potencia la creatividad y competitividad de los negocios, sino que también contribuye
al bienestar financiero de los emprendedores. Al combinar innovacion con educacion financiera, los emprendedores
pueden no solo sobrevivir en el mercado, sino prosperar, atrayendo inversiones que refuercen tanto sus negocios

como la economia local.

Las conclusiones de esta investigacion han permitido identificar aspectos clave en la innovacion financiera, la cual
resulta fundamental para el desarrollo sostenible de los emprendedores. En el entorno actual, los emprendedores
enfrentan constantemente retos y desafios que exigen una preparacion adecuada para responder de manera eficiente
y maximizar las oportunidades de crecimiento y éxito. La innovacién financiera se presenta, entonces, como una

herramienta indispensable para fortalecer su capacidad de adaptacién y resiliencia en el mercado competitivo.

Es importante subrayar la necesidad de fomentar innovaciones en el campo de la educacion financiera. Una
educacion adecuada en este ambito no solo facilita el manejo inteligente de las finanzas, sino que también contribuye
a una mayor cultura financiera, permitiendo a los emprendedores tomar decisiones mas informadas y estratégicas. Al
respecto, se reafirma nuestro apoyo a la implementacion de iniciativas que promuevan la educacién financiera como

un componente esencial para el éxito a largo plazo de los emprendimientos.

Dentro del mundo de lainnovacién y el emprendimiento, es crucial dirigir esfuerzos hacia la motivacion e instruccion
de los jovenes, quienes representan el futuro del pais. La juventud debe ser orientada no solo a generar ideas, sino a
aprender a materializarlas en proyectos tangibles que impulsen su independencia econémica y, a la vez, contribuyan
al desarrollo nacional. Es vital que comprendan que el emprendimiento no se trata solo de estar preparados, sino de

actuar, de llevar sus ideas al plano real y convertirlas en soluciones viables y sostenibles.

Este es el momento de actuar y de canalizar esfuerzos hacia el impulso de pequefios emprendimientos que, aunque

nacen modestamente, poseen un gran potencial para transformar el entorno econdmico y social. Asimismo, es tiempo
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de invertir significativamente més en la educacion, especialmente en la educacion financiera, ya que esta es un pilar
fundamental para el bienestar individual y colectivo. Solo mediante una solida base financiera podrén los
emprendedores contribuir de manera efectiva al crecimiento econdmico del pais y a la mejora de la calidad de vida de

sus habitantes.

Sin duda, la innovacioén financiera, unida a una educacion financiera fortalecida, constituye un eje vital para el éxito
de los emprendedores y para el desarrollo sostenible de Barranquilla y del pais en general. El apoyo a la juventud y a
los pequefios emprendimientos, junto con un enfoque proactivo en la educacién, garantizara un futuro econémico mas

prometedor y equitativo.
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