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PROLOGO

Lainvestigacion es el medio de autocorreccidn que tiene la ciencia, por tanto permite el avan-
ce del conocimiento cientifico siempre y cuando, vale la pena resaltar, exista un manejo apropiado
de las herramientas epistemoldgicas, conceptuales, metodoldgicas y axioldgicas que intervienen en
todo proceso de investigacion.

Este documento surge en respuesta a las inquietudes de docentes y estudiantes del Programa
Académico de Psicologia de la Corporacion Educativa Mayor del Desarrollo Simén Bolivar, las
cuales giran entorno a la unidad de criterios que debe existir cuando se trata de la elaboracién y
presentacion del documento escrito que sustenta el desarrollo de una investigacion, lldmese propuesta
inicial, anteproyecto, proyecto, informe de avance o informe de investigacién final disefiado por
aquellos. Esto a partir de las experiencias vividas con unos y otros en eventos como los presimposios
y los simposios, oen el aula de clases, donde se crean los escenarios propicios para la discusion de
tales inquietudes.

Es por eso que el Comité de Investigacion del mencionado Programa Académico se ha dado
a la tarea de identificar y explicar desde uno de los aspectos referenciados arriba, el metodolégico,
los elementos que se deben consignar en estos documentos y lo que deben contener cada uno de
ellos en su interior. Llamados por esa unidad de criterios que debe existir no solo por los procesos
de evaluacién que enmarcan estas prdcticas, sino también por contribuir en la consolidacién de la
identidad investigativa de nuestra Corporacion, en que ha emergido este escrito; mds con cardcter
de borrador que como documento definitivo, exhortando asi a docentes y estudiantes a que dia a dia
retroalimenten el mismo.
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Se tienen en cuenta aqui trabajos pre-
liminares desarrollados por docentes de nuestra
Corporacién: Ovalle. V. y Visquez, F., 1998 y
Altahona. Y., 2001, pero también autores reco-
nocidos por sus trabajos en esta linea metodo-
l6gica como son: Méndez, C., 2001, Cerda, H.
2002. Herndandez, R y otros, 2003, entre otros,
contribuyendo de esta manera a dar una mirada
mucho mds amplia y sin sesgos paradigmaticos:
logrando que el documento ayude a orientar los
trabajos de investigacion. tanto de docentes
como de discentes, cualquiera sea el enfoque
cpistemologico y metodoldgico que escoja.

Por tltimo, no pretendemos dar por ago-
tado el tema y entendemos de los cambios fre-
cuentes que en las normas formales especificas
se dan en este respecto, por lo cual sugerimos
[a lectura paralela de quienes regulan tales nor-
mas: el Icres a través de las Normas ICONTEC
1486 para trabajos de este tipo, y la American
Psychologycal Association (Apa).

Francisco Vasquez de la Hoz

ELEMENTOS DE UN TRABAJO DE
INVESTIGACION

. TITULO

Todo titulo de una investigacion debe
contener de manera clara y precisa las categorias
sobre las cuales se va a investigar, sin descuidar
las normas gramaticales. Ademds, es importante
mencionar la caracteristica central de la pobla-
cion y del contexto espacial y temporal en los
Cus0s que se requiera.

El titulo debe estar acorde con la formula-
cion del problema y el objetivo general del tra-
bajo. Se sugiere no utilizar abreviaturas y revi-
sarlo al finalizar cada una de las fases de lainves-
tigacion, pues podria cambiar o delimitarse me-

joren la medida en que estas se desarrollan. Es
opcional mencionar en €l, el enfoque o tipo de
investigacion que se va a utilizar.

Ejemplos:

I. Motivaciény satisfaccion hacia el trabajo
de los docentes del Programa de Psicolo-
gia de la Corporacién Educativa Mayor
del Desarrollo Simoén Bolivar de la ciudad
de Barranquilla.

2. Sistematizacion de las investigaciones So-
bre la depresion en las universidades de
la ctudad de Barranquilla.

3. Estudio descriptivo de los conocimientos

y comportamientos sexuales de riesgo
frente al VIH-SIDA que presentan los es-
tudiantes de la Corporacion Educativa
Mayor del Desarrollo Simén Bolivar de
la ciudad de Barranquilia.

2. INTRODUCCION |

Debe ser tan clara que al leerla permita
una comprension general de todo el estudio.
.Contiene el gué y el cdmo se va a llevar a cabo
la investigacion. lo que implica describir las va-
riables o categorias principales de la investi-
gacion, explicar la metodologia que se va a
utilizar para alcanzar sus objetivos y explicitar
teorias y autores guia que orientardn u orien-
taron el estudio?

Cabe precisar que los verbos que se em-
pleen a lo largo del trabajo debe redactarse en
los tiempos pertinentes a la fase en fa cual se
encuentra la investigacion. Asi, para propuesta
inicial, anteproyecto, proyecto o informes de
avances de investigacion, los verbos se utilizardn
en tiempo futuro, pero para el informe final de
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investigacion se conjugardn en pasado, pues se
supone que ha concluido la misma.

Es importante mencionar que no deben
aparecer citas textuales, ya que la Introduccion
es la presentacion general del trabajo y, en cierto
modo. es un texto distinto a él, aunque produ-
cido por el mismo autor. Debido a esa vision
totalizante que la caracteriza, la introduccién a
pesar de ser el primer capitulo que se encuentra
en el trabajo escrito, es lo ultimo que debe ela-
borarse. Por tltimo es bueno tener presente que
la introduccién no puede confundirse con un
resumen de la investigacion.

3. DESCRIPCION Y FORMULACION
DEL PROBLEMA

Consiste en mencionar las caracteristicas
del contexto o realidad que origina el problema
de investigacién. La descripcion del problema
debe dar cuenta de los siguientes aspectos:

3.1. Los antecedentes del estudio. Estos
deben referirse al desarrollo histérico del pro-
blema y, a su vez, reseflar las investigaciones
que han sido realizadas en torno al tema de es-
tudio en el contexto local, regional, nacional e
internacional.

3.2. La descripcion. Hace referencia al
estado actual de la situacion problema y las
implicaciones que esta tiene a nivel de la po-
blacion afectada o de interés. Todo esto incluye
cuestiones como los aspectos involucrados en
ella, la magnitud del fendmeno, las carac-
teristicas en cuanto sus tendencias y frecuencias.

3.3. La formulacién. Consiste en ¢l plan-
teamiento de una pregunta que define exacta-
mente el problema que el investigador debe re-
solver (Méndez, C. 2003, p. 75). Dicha pregunta

debe estar directamente relacionada con el titulo
y el objetivo general de la investigacion; por
tanto, debe ser concreta, clara y mencionar en
ella Jas variables o categorias del estudio y las
caracteristicas de espacio y tiempo.

Las siguientes preguntas problema sirven
a manera de ejemplo:

1. ;Coémo es el desarrollo emocional en
nifios de 4 a 6 afios de edad en estado de
abandono y bajo la proteccion del Instituto
colombiano de Bienestar Familiar de la
ciudad de Barranquilla?

2. ;Comoinfluyen el stress laboral en la pro-
ductividad del recurso humano de la em-
presa Corelca S.A. de la ciudad de Barran-
quilla?

3. (Cudl es la relacion entre la inteligencia
emocional y el rendimiento académico de
los estudiantes del grado octavo del cole-
gio Americano de la ciudad de Barran-
quilla?

4. JUSTIFICACION

La justificacion comprende un plantea-
miento que aclare o defina los términos o varia-
bles involucrados en la investigacion, asi como
también la importancia de esta para el campo o
drea del conocimiento, para la poblacién o
institucion donde se lleva a cabo el estudio y
para los investigadores. Es necesario identificar
los criterios para evaluar el valor potencial de
una investigacion en términos de: conveniencia
(;para qué sirve?); relevancia social (;cudl es
su trascendencia para la sociedad?), (;quiénes
y de qué modo se benefician con los resultados
de la investigacion?); implicaciones practicas
(¢ayudard a resolver algiin problema real?);
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valor tedrico (;,se llenard algiin vacio del cono-
cimiento?, /se apoyard o se refutard una tcorfa?,
(puede sugerir futuros estudios?); utilidad meto-
doldgica (; puede ayudar a crear un nuevo instru-
mento o definicidon de conceptos, variables o
relacién entre variables?) (Herndndez R. Fer-
niandez, C: Baptista, P. 2003, p. 52).

5. OBJETIVOS

Su formulacidén debe comprender resul-
tados concretos en el proceso investigativo y no
meras tareas o actividades inherentes al pro-
ceso.

Los objetivos propuestos deben ser alcan-
zables, de acuerdo con las posibilidades del in-

vestigador y el tipo de investigacion que se estd
llevando a cabo.

Los objetivos deben plantearse mediante
verbos en su forma infinitiva, de tal manera que
senalen la accion que ejecuta el investigador
frente a los resultados que la actividad inves-
tigativa genera. Entre los verbos que se pueden
utilizar en estudios cientificos, se mencionan:

*Analizar
sComparar
sConstruir
*Describir
*Determinar
*Diseiiar
*Elaborar
*Establecer
eLvaluar
sExplicar
e[dentificar
eInterpretar
*Plantear
eSintetizar
*Sistematizar

A continuacidon se relacionan algunos
ejemplos de objetivos generales:

L. Disenar un programa de prevencion de la
farmaco dependencia en estudiantes del
grado décimo del colegio Liceo Agustin
Codazzi de la ciudad de Barranquilla.

2. Describir [a motivacion y satisfaccidn ha-
ciael trabajo de los docentes del Programa
de Psicologia de la Corporacién Educativa
Mayor del Desarrollo Simén Bolivar de
la ciudad de Barranquilla.

3. Sistematizar las investigaciones sobre la
depresion en las Universidades de la ciu-
dad de Barranquilla.

6. PROPOSITOS

Su utilizacion depende del tipo de investi-
gacion, como ocuire con las que conllevan apli-
caciones bajo cualquier enfoque paradigmatico.
Entre tales aparecen, de manera concreta, algu-
nos estudios explicativos, la investigacién ac-
cion (IA) y lainvestigacidn accidn-participacion
(TAP):; que suponen la aplicacién o ejecucion
de un programa de intervencion que busque el
beneficio de la poblacién involucrada en la in-
vestigacion.

Ejemplos:

I.  Sensibilizar al personal médico acerca del
trato con pacientes con depresién profun-
da que asisten al Hospital Juan de Dios
de la ciudad de Barranquilla.

1o

Concientizar a los habitantes del barrio
Villa Lucia del municipio de Santo Tomds
de la importancia de la ecologia sobre su
nivel de vida.
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3. Posibilitar fa formacién integral de los
nifios con necesidades educativas espe-
ciales estrechando los vinculos entre es-
cuela y familia.

7. HIPOTESIS

Es una tentativa de solucidn a un problema
de investigacion, debe presentarse en forma de
proposicion en la que se relacionan las variables
del estudio.

Existen una gran variedad de clasi-
ficaciones de hipétesis, sin embargo por lo gene-
ral, los estudios cientificos comprenden [os si-
guientes tipos:

*Hipotesis de trabajo: (Hi)
*Hipdtesis nula: (Ho)

*Hipdtesis alternativa: (Ha)
*Hipdtesis estadistica: (He)

7.1. Hipotesis de trabajo o de mnvestiga-
cién: son proposiciones afirmativas que el inves-
tigador plantea con el propdsito de explicar he-
chos o fendmenos que caracterizan o identifican
el objeto de conocimiento (Méndez, C. 2003,
p. 115), fas cuales pueden surgir de la experien-
cia, del sentido comtun, de la observacion siste-
matica de hechos o teorfas, o de la experi-
mentacidn, dando asi motivos a la realizacion
de una investigacién. En las investigaciones que
proponen relaciones entre variables (correlacio-
nales y explicativas), las hipdtesis pueden plan-
tearse sugiriendo diferencias entre los grupos
que se comparan dentro de dichas investiga-
ciones. Estas suelen representarse como Hi o
Hto HI.

7.2. Hipdtesis nula: indican que la infor-
macion por obtener es contraria a la planteada

en la hipétesis de trabajo (Cerda, H. 2002,
p.199). pudiendo sugerir igualdad entre los
grupos que participan en el estudio, por ello se
le conocen también como hipdtesis de ninguna
diferencia. Generalmente estas hipdtesis se for-
mulan para ser rechazadas o aceptadas a partir
de una prueba estadistica de hipétesis y de alli
su importancia, pues el razonamiento funda-
mental con dicha prueba es aceptar inicialmente
la hipdtesis nula como una hipdtesis funda-
mentada o concebiblemente cierta, a menos que
se presente evidencia fuerte en contra (Hopkins,
K., Hopkins, B.y Glas, G. 1997, p. 173). Estas
suelen representarse como Hn o Ho.

7.3. Hipétesis alternativas: Este tipo de
hipdtesis contempla variables independientes
que no han sido tratadas en las hipétesis sefia-
ladas anteriormente (Cerda, H. 2002, p. 199).
Estas suelen representarse como Ha.

7.4. Hipotesis estadisticas: Es una afirma-
cién que especifica un valor numérico para una
0 mas poblaciones (pardmetros) la traduccién
de las proposiciones planteadas en las hipdtesis
anteriores a simbolos numéricos comprobables
cuantitativamente. Este tipo de hipdtesis se for-
mulan cuando los datos que se van a recolectar
y analizar en el estudio son de tipo cuantitativo
(ndimeros, porcentajes, promedios, entre otros).
Estas suelen representarsc como He.

No obstante, las hipotesis que comun-
mente suelen emplearse, siempre establecidas
en términos estadisticos, son las de investigacion
y las nulas, y estas a su vez, se plantean sobre
todo en los estudios correlacionales y explica-
tivos; sin embargo, estudios de corte descriptivo
las presentarfan siempre y cuando el estado del
conocimiento del tema de estudio de la investi-
gacion as{ lo permita.

Ejemplos de estas hipdtesis serian las si-
guientes:
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Suponga que la pregunta problema es
. Cudles el efecto de utilizar el didlogo socratico
en el desarrollo del pensamiento critico en es-
tudiantes universitarios?

I Hi: La frecuencia de las preguntas for-
muladas por los profesores y las puntua-
ciones que arrojen las respuestas del pen-
samiento critico de los alumnos del grupo
experimental serdn significativamente
mds altas que las del grupo control.

2. Hn:No hay diferencias significativas entre
las frecuencias de las preguntas formu-
ladas por los profesores y as puntuaciones
que arrojen las respuestas del pensamiento
critico de los estudiantes del grupo expe-
rimental con respecto a los profesores y
estudiantes del grupo control (Acosta, C.
2002, p. 8).

3. He: Las dos hipdtesis anteriores son ejem-
plo de hipdtesis estadisticas presentadas
en palabras, pero pueden traducirse tam-
bién en simbolos estadisticos. Para Hi:
plip2 y para Hn: pl =p2

8. MARCO TEORICO

Comprende un conjunto de proposiciones
tedricas relacionadas entre si, que sirven de fun-
damento y explican aspectos del problema de
estudio situdndolo dentro de un drea especifica
del conocimiento (Pardo, G. y Cedefio, M.
1997, p. 70).

El marco tedrico contiene elementos em-
piricos, conceptuales, metodoldgicos e histo-
ricos organizados de manera coherente y critica.
Por tanto, es importante el aporte personal de
los investigadores.

Ademads, es pertinente ubicar el tema
objeto de investigacion dentro de las corrientes
tedricas existentes con el fin de ubicarlo en una
perspectiva particular y explicitar la dptica desde
la que se va a realizar la interpretacion de los
resultados. [gualmente es importante que en el
marco tedrico se intente homogenizar el len-
guaje utilizado, unificando conceptos y térmi-
nos basicos.

Dentro de las funciones principales del
marco tedrico aparece la de establecer el estado
actual del conocimiento con respecto a la pro-
blemitica estudiada (estado del arte). Segun
Herndndez Sampieri el marco tedrico también:

L Ayuda a prevenir errores que se han co-
metido en otros estudios.

2. Orienta sobre ¢dmo habrd de llevarse a
cabo el estudio.

3. Amplia el horizonte del estudio y gufa al
investigador para que se centre en su pro-
blema, evitando desviaciones del plantea-
miento original.

4. Conduce al establecimiento de hipdtesis
o afirmaciones que mds tarde habran de
someterse a prueba en la realidad.

5. Inspira nuevas lineas y dreas de inves-
tigacion.
6. Provee de un marco de referencia para in-

terpretar los resultados del estudio (7)
(Herndndez R. Ferndndez, C; Baptista, P.
2003, p. 22).

En la realizacién del marco teérico deben
tenerse en cuenta el marco espacial y el maraco
temporal en el que se desarrolla la investigacion,
sin que esto constituya capitulos especificos del
mismo.
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En el marco temporal es necesario colocar
el periodo en el cual se desarrolla la investiga-
cion. Por su parte, el marco espacial contiene la
informacion relevante del contexto social propio
de la institucidn o sitio donde se desarrolle la
misma.

El texto del marco teérico debe estar
organizado en capitulos y subcapitulos, contem-
plando citas donde se requieran. Dichas citas
deben reflejar el manejo de autores y de la bi-
bliografia acorde con el enfoque del trabajo;
también debe sugerir una amplia revision biblio-
grafica e incluir articulos recientes que garan-
ticen la cientificidad de la informacion, lo que
incluye el andlisis de investigaciones anteriores
en los que se evidencie la necesidad de llevar a
cabo una nueva investigacion.

9. VARIABLES

Parafraseando a Ratl Rojas (1981) es una
caracteristica, atributo, propiedad o cualidad que
puede estar o no presente en individuos, grupos
o socicdades diferentes, como también en he-
chos, fendmenos o situaciones de la realidad,
las cuales son susceptibles de medicion en el
momento en que asumen grados, magnitudes o
medidas distintas a lo largo de un continuo
(Bernal, C. 2000, p. 132).

En pocas palabras, el término variable ha-
ce referencia a una caracteristica observable o
aun aspecto discernible de un objeto de estudio,
que puede adoptar diferentes valores o expre-
sarse en varias categorias. Fijese que no necesa-
riamente las variables deben expresarse numeé-
ricamente.

Las variables deben definirse dentro del
trabajo investigativo tanto conceptual como
operacionalmente. Dicho proceso demanda del

o los investigadores, definiciones cada ves mas
cspecificas y precisas de sus variables, especial-
mente si se trata de investigaciones de corte Em-
pirico-analitico, pues solo asi se podran lograr
mediciones validas, comprensién de los hallaz-
gos cuando se divulguen, o cuando otro investi-
gador desea replicar el estudio, utilizando el
mismo procedimiento, (Coolican, H. 1997, p.
26).

9.1. Definicién Conceptual: Consiste en
establecer el concepto de la(s) variable(s) o
categoria(s) central(es) de la investigacion.
Segtin el caso, deben relacionarse estrechamente
con la teorfa o autor escogido, los objetivos
especificos y los fundamentos conceptuales y
epistemoldgicos del instrumento. Ademads, con
base en esta definicion debe desarrollarse la
definicion operacional. Formalmente, ha de
escribirse textualmente, con su correspondiente
cita si se toma de manera directa. Cuando los
investigadores construyen la definicién deben
citar los autores a partir de los cuales toman los
elementos pertinentes.

Obsérvese el siguiente ejemplo (Aldana,
R.; Andrade, C. y Bolafios, S. 2004, p. 47) en
su investigacion:

Variable de estudio:

Competencia Lectora: Conjunto de ac-
ciones orientadas por el lenguaje que sirve a los
sujetos para establecer nexos de interlocucion
con cualquier fuente de informacién; en el cam-
po educativo el desarrollo de esta, se da a partir
de lo que se aprende en las instituciones educa-
tivas. Un lector competente interpreta, argumen-
ta y propone pero para poder llegar a ello debe
desarrollar un proceso sistemadtico y organizado
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que va desde la comprension literal de un texto
escrito y el conocimiento de sus diferentes nive-
les de construccién, pasando por la capacidad
de interpretar y relacionarlo con sus propios
conocimientos, su informacién y su vision del
mundo, hasta llegar al nivel propositito. Es por
esto que se trata de un conocimiento derivado
de un aprendizaje significativo a través del uso
creativo de los conocimientos adquiridos.®

#*  BAQUERO. Nubia. Competenciuas Lecroras. Santa Fe
de Bogotd: Magisterio, 2002, pp. 18-19.
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9.2. Definicién Operacional

Cuando se elaboran definiciones opera-
cionales de las variables, se establecen los refe-
rentes empiricos de las definiciones conceptua-
les de aquellas, con el propésito de poderlas ob-
servar en una realidad especitica. El investigador
establecerd entonces las dimensiones que con-
forman tales variables, los aspectos que indican
la presencia de cualquiera de las dimensiones
de las variables, y los aspectos relativos a cada
indicador y que se relacionan estrechamente con
los items, preguntas o reactivos del o los instru-
mentos, llamados indices (ver cuadro 1).

Cuadro 1
En este se especifica la manera de definir operacionalmente las variables o
categorias implicadas en la investigacion

necesario hacer una medicion pre-
via para cstablecer alguna carac-
teristica de la poblacion de estudio,
sc debera identificar esta variable y
hacer su respectiva definicion con-
ceptual y. por tanto. operacional.

de la investigacion. En caso de ser

o subcategorias que
identifican a la(s)
variable(s) o cate-
gorfa(s) central(es)
del estudio.

una de las dimen-
siones que permi-
ten clarificar lo que
se va a evaluar o
medir.

VARIABLE(S) ,
p DIMENSIONE
O CATEGORIA(S) S S| INDICADORES INDICES
En este espacio se menciona la(s) | Son las caracteris- | Son los elementos | INVESTIGACIONES
variable(s) o categoria(s) central(es) | ticas, componentes | especificos de cada | CUALITATIVAS:

Cuando los indicadores estén totai-
mente discriminados no es necc-
sario establecer los indices. De lo
contrario serdn las especificaciones
de los indicadores, es decir, los as-
pectos que el investigador tuvo o
tendrd en cuenta para medir los
indicadores.

INVESTIGACIONES
CUANTITATIVAS

Pueden ser numéricos y corres-
ponden a los valores de medicion
establecidos por fos instrumentos
utilizados o a utilizar.

Como ¢jemplo véase el siguiente que procede de una investigacion tedrica, mds puntualmente
de un estado del arte (Sanjuanelo, K.; Redondo, J.; Pabdn, K. y Martinez, A. 2003, p. 70).
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VARIABLE

DIMENSIONES

INDICADORES

INDICES

SUBINDICES

ESTADO DEL ARTE

”

SOBRE INTELIGENCIAS MULTIPLES

DESCRIPCION

INTERPREIACION

CONSTRUCCION
DE SENTIDO

Identificacién
del drea
problemdtica

Ubicacién de evidencias a partir
de la lectura de las hipdtesis.

Conclusiones y resultados pro-
puestos en investigaciones previas

Develar, encontrar o hallar los ar-
gumentos, elementos y situaciones
del fendmeno de las Inteligencias
Miiltiples.

Fase Analitica

Construccion de Categorfas

Ordenacidn, sistematizacién y rela-
cion de las evidencias sobre Inteli-
gencias Multiples.

Argumentos
descriptivos

Establecimiento de tendencias
epistemologicas, tedricas y
metodoldgicas

De acuerdo a la investigacidn lo que
se busca es la tendencia que de unau
otra forma haga parte o encaje con
dicha investigacién:

*Tendencia epistemoldgica; paradig-
ma histérico-hermenéutico, critico-
social y positivista.

*Tendencia tedrica; tuncionalismo,
conexionismo, condicionamiento
cldsico y conductismo, Psicologia del
inconsciente, psicoandlisis y Psico-
logia del individuo. Psicologia cog-
nitiva.

*Tendencia Metodolégica: con los
diferentes aspectos, se incluyen aqui
la etnografia, fenomenologia, inter-
acctonismo simbélico, hermenéu-
tica, teorfa clinica y empirico.

Confrontacion

Replanteamiento de interro-
gantes, a partir de la compara-
cidn de los argumentos descrip-
tivos con la comunidad cientitica
y los textos

La informacién recopilada es
analizada por los miembros del
comité de investigacion de Psicologia
de la USB: su evaluacidn y retyvo-
alimentacion permiten una nueva
bisqueda en los textos y asi el re-
planteamicnto de¢ interrogantes y
nuevas ideas.

Hipdtesis

Establecimiento de relaciones
existentes entre argumentos,
catcgorias, subcatcgorfas y
tendencias de los argumentos

Se organizan las cvidencias de
acuerdo a fa concordancia que existe
entre cllas mismas.

Cualitativa

Confrontacion de las hipdtesis
cualitativas a partir de los textos
y las comunidades cientificas

Establecimiento de nuevas hipdtesis
cualitativas sobre las Inteligencias
Miiltiples.

Argumentos
interpretativos
de las
categorias

Formulacién y validacidn de los
argumentos interpretativos de las
categorias a partir de la confron-
tacién

La informacion abstraida es verifi-
cada por el equipo experto y los in-
vestigadores para lograr la valida-
cion de las evidencias y argumentos
que han sido hallados c¢cn esta
investigacion.

Construccion de nuevos aspectos
o relaciones del fendémeno

A partir de la asociacién de las
evidencias y categorias estudiadas

Recomprension
0

Elaboracién de una nucva
explicacion del fendmeno

Establecimiento de nuevos argu-
mentos a hipétesis.

reconstruccion
tedrica del
fenomeno

Confrontacién con la comunidad
cientifica y la reflexion de los
investigadores

Después de verificar todos los argu-
mentos: la sintesis establecida. ge-
nera una sueva construccion de as-
pectos que dan paso a nuevas ex-
plicaciones del fenémeno de Inte-
ligencias Miltiples.
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En las investigaciones Historico-Herme-
néuticas y Critico-Social la definicién concep-
tual y operacional debe estar en constante pro-
ceso de construccion

10. CONTROL DE VARIABLES (solo
para investigaciones empirico-analiticas)

Debe. plantearse bajo el esquema qué-

como-por qué y retlejar la manipulacion de las
mismas. El control debe realizarse en los su-
jetos, el ambiente, los instrumentos y los inves-
tigadores. También deben mencionarse las va-
riables no controladas y la justificaciéon del no
control. Es preferible que los por qué lleven sus
respectivas citas de pie de pdgina. Obsérvese el
siguiente esquema como ejemplo: Cuadro, C;
Fontalvo, B.; Garcia. L. ¢ Ibarra, A. 2004, p.

56):

;COMO?

.POR QUE?

EN LOS SUJETOS Cargo desempenado

Seleccionando cm-
pleados que se desem-
pefien cn la jornada cx-
tensa.

Es condicion de la inves-
ligacion tener como pobla-
cion de estudio a personas
que estén sometidos a pre-
stones psicosociales debido
a lo extensa dc su jornada
laboral.

Sitio de
EN EL AMBIENTE aplicacion de los

nstrumentos

Aplicando los tests en un
sitio comodo para las per-
sonas de la muestra del

estudio.

Esto aumenta la confianza
cn las personas y garantiza
la espontaneidad v vera-
cidad en sus respuestas, lo-
arando de esta forma la vali-
dez de los resultados.

Seleccionando tests de re-
conocida validez y con-
fiabilidad.

De esta forma aumenta el
valor cientifico del estudio.
pues se tiene la certeza de
haber evaluado o que se
pretendia, con ciertos nive-
les de confianza v con ins-
lrumentos apropiados para
cllo.

ENLOS Validez y
INSTRUMENTOS confliabilidad
EN LOS Unidad de
INVESTIGADORES criterios

Brindando a las personas
de la muestra del estudio
la misma informacion.

De esta forma se cvitan ses-
gos, cs dectr, confusiones y
asi existird uniformidad ¢n
la informacién suministra-
da.
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1. METODOLOGIA

En ella se establece como se llevod o se
llevard a cabo la investigacién, detallando las
estrategias que se usaron para recolectar la in-
formacién y darle respuesta a los objetivos plan-
teados. Su contenido varfa segun si se trabaja
con paradigmas cualitativos (Historico-herme-
néutico o Critico-social), o con el Empirico-
analitico (ver cuadros 2 y 3): en todos los casos
se identificardn los subcapitulos pertinentes con
la numeracién respectiva, por ejemplo: 11.1,;
11.2.y 1.3, para ambos casos.

11.4. Poblacion

Es el conjunto de personas que presentan
caracteristicas determinadas o que corresponden
a una misma definicién y de quienes se esco-
gerdn los sujetos que se estudiardn. Se debe

mencionar a sus caracteristicas principales.

11.5. Muestra

La constituye una parte de las personas
que componen la poblacion escogidas para
realizar la investigacion. Se debe indicar cudntos
la conforman y por qué; como también si se
utilizé algiin procedimiento estadistico para
ello.

12.6. Muestreo

Es el proceso a través del cual se
seleccionaron, seleccionan o seleccionaran las
personas de la poblacién que conforman la
muestra. Se debe precisar si el mismo es o no
resultado de un procedimiento aleatorio.
Ademds es necesario indicar y justificar la
técnica de muestreo utilizada, y la férmula

Cuadro 2
En este se especifican los distintos Enfoques Metodoldgicos y
Modalidades de Investigaciéon bajo los Paradigmas Cualitativos

PARADIGMA ENFOQUE

MODALIDAD

Etnografia

L Fenomenologfa
Histérico- =

Hermenéutico

Interaccionismo Simbdlico

Hermenéutico

Macroetnogratia
Microetnografia
Etnociencia
Etnometodologia

Historias de Vida
Historias de Comunidad

Estudio

de
Teorfa Fundada

Caso
Andlisis de Texto
Andlisis de Discurso
Andlisis del Contenido
Estado del Arte

Critico-Social Teoria Critica

A
1I-A-P
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Cuadro 3
En este se especifican los distintos Enfoques Metodologicos
del Paradigma Empirico-Analitico

PARADIGMA

TIPO DE INVESTIGACION

DISENO

Exploratorias

Exploratorio

Descriptivas

Descriptivo

Correlacionales

Correlacional

Nivel

Empirico- de
Analitico

Prolundidad

Nivel Empirico

Explicativas

Mcdicion antes v despucs.
Medicion solamente después,
Multigrupo. Solomon. Serics
Experimentos cronotdgicas, chcli.ci('m de

Puros cstimulos, Intrasujelos,
Balanceados.
Contrabalanccados. n=1.
Factoriales.

Todas las modalidades
anteriores pero teniendo
presente que los grupos no
son cquivalentes. ademads
aparecen ¢l de Comparacion
cstdtica y el Ex-post-fucto.

Cuasicxperimentos

Medicion antes v despuds,
Medicion
solamente despuds con un
solo grupo.

Preexperimentos

de Tedricas
(Sistematizacion.
Absiraccion | Documental)

estadistica pertinente si el estudio sigue el
paradigma empirico-analitico.

[1.7. Técnicas e Instrumentos de Reco-
leccion de Informacion

En toda investigacion se deben explicitar
las téenicas e instrumentos utilizados para la
recoleccion de la informacién. Esto implica
determinar: nombre del instrumento o técnica,
definicién desde la teorfa, objetivo de la técnica

o instrumento, descripcion detallada de los
instrumentos con fos aspectos evaluados en cada
uno de ellos. datos de los autores v de los
criterios de validez o confiabilidad. Cuando se
trate de un instrumento elaborado por los in-
vestigadores, se debe mencionar y explicar la
forma como se obtuvo su validez, enunciar su
presentacion en anexos y enumerarlos.

11.8. Procedimiento

Consiste en describir de manera detallada
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cada una de las acciones realizadas a lo largo
del estudio. Esto se hace principalmente con el
fin de contar con pardmetros de referencia en
caso de que se requiera hacer una replicar del
estudio.

12. RESULTADOS

Se organizan tomando en cuenta los si-
guientes aspectos: presentacion, descripcion,
andlisis, sistematizacidn e interpretacion de los
datos. Los resultados pueden ir acompanados
de cuadros, tablas o graficas debidamente iden-
tificadas con su respectiva numeracion, titulo 'y
una breve explicacion de 1o que se encuntra en
ellas. Lo mas importante es que se relacionen
los datos con la teorfa y que no se pierda de
vista el contexto de la poblacion con la cual se
trabajo, sin descuidar el aporte analitico que
deben dar los investigadores en torno a lo
hallado.

En términos generales, describir es una
fase en la construccidn del conocimiento que
consiste en hacer un retrato hablado o escrito
sobre un objeto de estudio. De manera especifica
consiste en re-construir fielmente las propie-
dades, o sea resaltar los detalles y caracteristicas
externas del mismo. Se debe hacer por medio
de un lenguaje cientifico planteado por una
teorfa que es producto de la investigacion de
una realidad parecida a la que se pretende
describir y que, ademads, propone una mirada o
perspectiva tedrica frente a ese objeto de estudio.

Analizar significa separar las partes de
un todo para profundizar en el conocimiento de
las cosas, comprendiendo como los elementos
o partes se relacionan entre s{ para formar ese
todo. En este sentido, implica hacerse preguntas
significativas que lleven al investigador a con-
textualizar esa informacién en un drea del cono-

cimiento de la disciplina, de tal modo que ofrez-
can términos cientificos que puedan ser utili-
zados para identificar las caracteristicas de la
realidad estudiada.

Interpretar es una habilidad que consiste
en buscar una explicacién clara y objetiva a
partir de la informacién que no estd explicita,
que es incompleta o que puede ser confusa, y
que, en consecuencia, requiere relacionarse con
otra informacién que ya poseemos o que
debemos buscar. Se deben tener en cuenta los
siguientes pasos para la interpretacion:

I. Descripcion de los hallazgos aislados.
2. ldentificacion de relaciones.

3. Formulacion de relaciones tentativas entre
fenémenos.

4. Revision de los datos obtenidos en bus-
queda de evidencias que corroboren o in-
validen los supuestos tedricos que guian

el trabajo.

5. Formulacion de explicaciones sobre el
fenémeno.

6.  Identificacion de esquemas tedricos mas
amplios que contextualicen la realidad
estudiada.

En ultimas, es importante que la inter-
pretacion se haga categoria por categoria y luego
se crucen €stas (para investigaciones histéricas-
hermenéuticas y critico-social) o que se maneje
desde la estadistica descriptiva o inferencial
(para investigaciones empirico-analiticas).

13. CONCLUSIONES

En este capitulo se resumen los resultados
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del estudio ofreciendo interpretaciones nove-
dosas. o cual debe dar respuesta a los objetivos
especificos que se plantearon en la inves-
tigacion.

14. DISCUSIONES Y RECOMENDA-
CIONES

En este espacio se plantean argumentos y
consideraciones sobre las conclusiones, orienta-
das a plantear nuevas inquietudes para que den
origen a nuevos problemas de investigacion en
torno a lo estudiado u otros temas afines. Se
realizan en concreto sugerencias y recomen-
daciones respecto: a otras investigaciones, el
enfoque, la metodologia del trabajo, la comu-
nidad o poblacién en la que se llevd a cabo la
investigacion, el tema, la ciencia especifica, a
los resultados. En todo caso deben sustentarse
con la teorfa y las experiencias que vivieron los
investigadores.

[5. BIBLIOGRAFIA

Son todas aquellas fuentes bibliograficas
que dieron apoyo conceptual y metodoldgico a
la elaboracion de la investigacion. Debe apa-
recer completa, actualizada y acorde con lo ci-
tado en el texto del informe. lo que implica que
en ella deben registrarse los autores que reflejen
cl enfoque utilizado. Este listado debe presen-
tarse en orden altabético y siguiendo las normas
IconTEC vigentes. Como ejemplo obsérvese la
bibliogratia de este documento, la que aparece
al final del mismo.

16. ANEXOS

Debe contener los instrumentos utili-
zados, aunque también es vdlido que se pre-

senten graficas o figuras de apoyo que no hayan
sido consideradas como relevantes en los resul-
tados. Cada uno de los anexos debe estar refe-
renciado en el texto del informe.
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