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Abstract

The function of extension or social projection is one of the most important experiences of the Psychology Program at Universidad Simoén
Bolivar. It begins since 1997 when the first steps of the project were given. It starts with San Carlos Borromeo, according to an invitation
sent by the foundation of the same name that functions in Comuna No. 4 in Barranquilla. The Program has participated by means of projects
and programs of social character that have been translated into living conditions improvement for the inhabitants not only of this sector,
but, later, of others like Comuna No. 10 and Comuna No. 16 and some towns of the Departamento del Atlantico like Puerto Colombia and
Isabel Lopez. In this article, the course and the main achievements of this function are registered. This report mentions the participation of
teachers, directors and over all, students in training practice of the Psychology Program. All of this has contributed to the organization and
consolidation of the institutional department of Extension, that has linked the projects, initially headed by the academic unit of Psychology,
to the different programs of Universidad Simén Bolivar in inter and trans disciplinary projects.

Keywords: San Carlos Borromeo Project, Centro de Atencién Integral a la Familia (CAIFAM), Aflos de Plenitud Project, Family Health
and Good Treatment Project.

Resumen

La funcidén de extension o proyeccidn social es una de las experiencias mas importantes en los 12 afios del programa de Psicologia de la
Universidad Simén Bolivar. Desde 1997, cuando se dieron los primeros pasos del proyecto San Carlos Borromeo, segiin una invitacion
dirigida por la fundacién del mismo nombre, que funciona en la Comuna 4 de Barranquilla, el Programa ha participado mediante proyectos
y programas de caracter social que se han traducido en el mejoramiento de las condiciones de vida de los habitantes no solo de esta comuna,
sino, con posterioridad, de otras, como la Comuna 10 y la Comuna 16 del municipio de Barranquilla, y en el departamento del Atlantico
(municipio de Puerto Colombia y corregimiento de Isabel Lopez). Se registran, en este articulo, el derrotero y los principales logros de esta
funcidn, en la que han participado docentes, directivos y, sobre todo, estudiantes en practicas del programa de Psicologia. Todo ello ha
contribuido también a la organizacion y consolidacién del departamento de Extension institucional, que ha vinculado los proyectos, inicial-
mente liderados por la unidad académica de Psicologia, a los distintos programas y facultades adscritos a la Universidad Simén Bolivar,
convirtiéndolos, asi, en proyectos de caracter inter y transdisciplinarios.

Palabras clave: Proyecto San Carlos Borromeo, Centro de Atencion Integral a la Familia (CAIFAM), Proyecto Afios de Plenitud, Proyecto

Salud Familiar y Buen Trato.

*  Psicologo, magister en Proyectos de Desarrollo Social. Coordinador de Investigaciones programa de Psicologia de la Universidad Simén Bolivar de
Barranquilla, Colombia. Email: cocodrilomarin@hotmail.com

Psicogente, 10 (17): pp. 74-104. Junio, 2007. Universidad Simén Bolivar. Barranquilla, Colombia ISSN: 0124-0137



JuaN CARLOS MARIN EscoBAR 75

1. EL PUNTO DE PARTIDA. PROYECTO
SAN CARLOS BORROMEO

La proyeccion social en el programa de Psi-
cologia de la Universidad Simo6n Bolivar, se inicid al-
rededor del afio 1997, cuando comenzaron a desarro-
llarse los primeros acercamientos con la parroquia San
Carlos Borromeo y con la Fundacién San Carlos Bo-
rromeo, entidades reconocidas por el impacto logrado
en el desarrollo familiar y comunitario en un grupo de

barrios de la Comuna 4 de Barranquilla.

Por peticion de estas entidades sociales, el pro-
grama de Psicologia comenz6 a desarrollar un trabajo
de investigacion en torno a las caracteristicas socio-
familiares y socioecondmicas de los barrios Los Oli-
vos, La Pradera, Por fin, Villa San Carlos, Estrellas,
El Edén, El Golfo, Villa del Rosario y Carlos Pizarro,
todos pertenecientes a la Comuna 4 e inscritos en los

procesos sociales de estas dos instituciones.

Es importante sefialar que tanto la Fundacion
San Carlos Borromeo como la Parroquia comenzaron
un trabajo de cambio social en estos barrios por los
afios 80, articulando procesos de educacion, formacion
para el trabajo, formacion espiritual, ahorro solidario y

cooperativismo.

Para la segunda mitad de los afios 90, el trabajo
liderado por la Parroquia, con la participacion de toda la
comunidad, habia logrado construir un modelo alrede-
dor de estos procesos, representados operativamente en
el colegio San Carlos Borromeo, en la Cooperativa de

Ahorro y Crédito COOLIVOS, en la misma Fundacién

San Carlos Borromeo y en algunos convenios que la
Parroquia y estas entidades ya formadas establecieron
con el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar para
la administracion de dos programas: El programa de
Comedores Escolares y el programa Hogares Infantiles
de Bienestar Familiar, desarrollados en los barrios Los

Olivos y La Pradera.

Cuando el programa de Psicologia hizo lectura
de este proceso adelantado por la parroquia San Carlos
Borromeo y al hacer entrega del trabajo puntual enco-
mendado a ella, el cual consistio en realizar el estudio
socioecondmico de los barrios, le planted a los lideres
de la comunidad la necesidad de desarrollar dos pro-
cesos: 1) Efectuar una sistematizacion del trabajo ade-
lantado por la Parroquia y por las demas organizacio-
nes sociales creadas, y 2) desarrollar un proyecto en
donde la Universidad y el programa de Psicologia se
articularan al modelo de desarrollo que se estaba ade-

lantando en la comunidad.

El primer proceso consistié en efectuar una lec-
tura critica del trabajo adelantado por la Parroquia du-
rante sus quince afios de experiencia en estas comuni-
dades, asi como identificar las etapas llevadas a cabo y
algunos procedimientos con respecto a la planeacion,
la organizacion, el control y la direccion de las activi-
dades adelantadas. Resultados de este proceso fueron

publicados en revistas de la Institucion.

Por otra parte, refiriéndose al segundo proceso,
este se pensaria como un gran proyecto interdiscipli-
nario e intersectorial, que tendria como objetivo basico
construir un modelo de desarrollo social y humano y

contribuir con el mejoramiento de la calidad de vida de
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las familias ubicadas en la Comuna 4, consideradas en
desventaja socioecondmica, en los barrios que hacen
parte del entorno inmediato de la parroquia San Carlos

Borromeo.

Este proyecto se planificd conjuntamente con
lideres de la comunidad y con agremiaciones sociales
legitimadas gracias a sus esfuerzos en pro del desa-
rrollo de estos sectores. Ademas de la Parroquia, en
su planificacion, se invité a la Fundacion San Carlos
Borromeo. De esta forma, el Proyecto se planificéd en

cinco etapas, a saber:

La primera, denominada Etapa de conocimiento,
tuvo como propdsito fundamental describir las carac-
teristicas de las familias y, en general, las condiciones
socioecondmicas y sociodemograficas de los habitan-
tes del sector. Interesd, en ese momento, conocer los
tipos de familias existentes, la composicion familiar,
las relaciones de parentesco, la ocupacion de la gente,
los servicios publicos con que contaban las familias en
estos barrios, la naturaleza y distribucion de gastos e
ingresos, el conocimiento de algunas necesidades que

no podian cubrir, entre otras cuestiones.

Ademas, en esta etapa de conocimiento, se in-
dago por la historia de los barrios, las caracteristicas
principales de la comuna a la que pertenecen estos, los
principales grupos de base y lideres de la comunidad,
las organizaciones religiosas presentes y las institucio-
nes y organismos gubernamentales y no gubernamen-

tales que funcionaban en la zona.

La segunda etapa del proyecto, denominada Eta-

pa de profundizacion, tiene en si el caracter de una in-
vestigacion basica y aplicada para el conocimiento de
la comunidad y sus familias, con el objeto de que las
acciones que se implementen en su beneficio respon-
dan a un conocimiento real de estos asentamientos ur-

banos.

Dadas las caracteristicas de la investigacion y
de lo que se pretende conseguir, este momento de pro-
fundizacién no tiene un espacio ni una temporalidad
limitada; pues, comprende acciones que se realizan a
lo largo del proyecto segun lo vayan exigiendo las cir-

cunstancias.

Solo para dar una idea de los procesos investiga-
tivos que se han adelantado con metodologias que caen
tanto en el continuo de lo cualitativo como de lo cuanti-

tativo, se relacionan las siguientes investigaciones:

Redes sociales de familias desplazadas por la
violencia; Estructura, funcionamiento y mecanismos
de supervivencia de las familias nucleares del barrio
Los Olivos; Caracteristicas psicoldgicas de los nifios y
adolescentes de los barrios de la Comuna 4; Caracte-
risticas de los nifios en situacion irregular; Sistemas de
creencias de los padres y madres; Consumo de alcohol
y otros sustancias psicoactivas en estudiantes y jovenes;
y otras que han apuntado hacia la caracterizacion de la

personalidad en esta poblacion.

La Etapa de implementacion, que constituye
la tercera fase en este proyecto social, compromete
todo nuestro esfuerzo para consolidar acciones de pro-

mocion, prevencion y atencion en bien de la familia.
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Inicialmente, el trabajo se desarrollé de manera mul-
tidisciplinar en tanto involucrd, como ya se expreso,
los esfuerzos de los diferentes programas de la Univer-
sidad implicadas en lo humano; pero, paulatinamente,
se dieron intervenciones interdisciplinares ante los
complejos fendmenos abordados: pobreza, violencia,
marginalidad, fenomenos familiares, crisis de valores,

entre otros.

Precisamente, la fase de implementacion per-
miti6 consolidar, a su vez, dos procesos muy impor-

tantes:

De un lado, la creacion del Centro de Atencidn
Integral a la Familia (CAIFAM), institucion, que, de
acuerdo con las necesidades planteadas tanto por la
parroquia San Carlos Borromeo como por lideres de la
comunidad, se constituyd en una estrategia por medio
de la cual se desarrollaron procesos de promocion y
prevencion en torno a la salud integral; y de otro, la
estructuracion de un programa de psicologia educativa

en el colegio San Carlos Borromeo.

La cuarta y quinta etapa, denominadas Etapa de
seguimiento y Etapa de evaluacion, respectivamente,
son dimensiones netamente evaluativas de los pro-
cesos. El elemento inicial, que llamamos seguimiento,
refiere a la lectura continua de los objetivos trazados,
asi como la consecucion de estos. Este seguimiento se
ha llevado a cabo a través de informes periddicos de las

actividades desarrolladas.

En la evaluacion corresponde observar, final-

mente, el cumplimiento de los objetivos y los aspectos

logrados en un tiempo determinado. Esto requiere la
seleccion de unas variables, dimensiones y criterios,
asi como la eleccion de los actores sociales que, por su
significacion, pudieran servir como referencia para ob-
tener conocimientos precisos de lo que se puede lograr

con el proceso.

Necesariamente, en dicha evaluacion, se debe
tener en cuenta a los actores sociales que participan en
el proceso: lideres de la comunidad, jévenes, mujeres
cabeza de familia, autoridades educativas, grupos de
base, organizaciones e instituciones con protagonismo
en la comunidad, estudiantes que han participado en los

diferentes proyectos y demas actores sociales.

Toda esta informacion resulta 1til para adecuar
y ajustar los procesos, reorientar lo planeado y, a me-

diano plazo, determinar el impacto social.

Precisamente, dando respuesta a esta etapa, el
programa de Psicologia adelantd en el afio 2004 una
investigacion titulada: Evaluacion del proyecto San
Carlos Borromeo adscrito al programa de extension de
la Corporacion Educativa Mayor del Desarrollo Simoén
Bolivar (Marin, Luna & Martinez, 2004), tomando
como referencia el modelo formulado por Briones
(1991), el cual articula cuatro dimensiones: estructura,

funcionamiento, contexto y resultados.

Los datos arrojados en esta investigacion per-
miten inferir la importancia que el proyecto ha tenido
en la poblacién escolar de la zona; la construccion de
tejido social; las articulaciones interinstitucionales que

se han potencializado a partir del trabajo liderado por el
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programa de Psicologia y en general por la Universidad
Simon Bolivar; la generacion de alianzas y el recono-
cimiento por parte de la comunidad de los esfuerzos
llevados a cabo en el seno del proyecto en temas rela-
cionados con la promocién de la salud y prevencion de
la enfermedad desde una perspectiva integral. En este
sentido, ha sido una estrategia que ha validado la inter-

disciplinariedad.

De esta forma, el programa de Psicologia ha
contribuido no solamente a desentrafiar un modelo de
trabajo que empiricamente estaba siendo desarrollado
por la Parroquia y por los lideres que, ya a esta altura,
se habian sumado a la empresa, sino que se articuld
para fortalecer dicho modelo, estructurando un pilar
fundamental, cual fue el trabajo en torno a la salud in-
tegral de la comunidad con un enfoque de promocién

y prevencion.

Consciente de que procesos de esta naturaleza
requieren abordajes interdisciplinarios, el programa de
Psicologia empezo6 a involucrar a toda la comunidad
educativa bolivariana, a través de los diferentes pro-
gramas. En este contexto, el primer programa académi-
co que se vincul al proyecto fue el de Trabajo Social,
que apoyd muchos estudios iniciales relacionados con
la estructura comunitaria y con procesos sociales. Pos-
teriormente, se vinculd el programa de Fisioterapia,
que, en estos momentos, fue crucial para consolidar las
estrategias de promocion y prevencion de acuerdo con
las disposiciones legales. Més tarde se uniria Derecho
y, por ultimo, en esta primera etapa, el programa de

Enfermeria.

Estos fueron los elementos que permitieron crear
el Centro de Atencion Integral a la Familia (CAIFAM),
ya referenciado, el cual se constituy6 en un nicleo fun-
damental para el desarrollo de todos los programas in-
tramurales y extramurales dirigidos a las comunidades

que constituian la Comuna 4 de Barranquilla.

Entre algunos de los programas que se crearon
entonces, en virtud del Centro, se hallan: Salud Integral
para la Infancia, Salud Escolar, Salud mental, Afios de
Plenitud, Mujeres en Accion y, por supuesto, la con-
sulta en las areas de Psicologia, Medicina, Fisioterapia,

Consultorio Juridico y Trabajo Social.

De estos programas, aquellos en que mas con-
tribuyo, a su vez, el programa de Psicologia en CAI-
FAM fueron: Salud Integral para la Infancia, Salud Es-

colar, Salud Mental y Consulta Psicologica.

De manera complementaria, se realizaron activi-
dades de integracion intercolegial, tales como camina-
tas por la fraternidad, jornadas de integracion familiar y
celebracidn de la Navidad. Actividades que, de acuerdo
con lo programado, se constituyeron en factores pro-

tectores de la comunidad.

Un proceso especial que propicio la intervencidon
se relaciona con el fortalecimiento de la Psicologia edu-
cativa en los colegios e instituciones del sector. En este
sentido, los esfuerzos se encaminaron a ofrecer orien-
tacidon vocacional y profesional, formacion en valores,
consolidacion de las escuelas de padres, consejeria y

orientacion individual.
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Todas estas acciones se concentraron de prefe-
rencia en dos colegios: El Colegio San Carlos Borro-
meo y el Colegio San Vicente de Patil. Pero, adicional-
mente, se impulsaron otras acciones de sensibilizacion

y capacitacion en instituciones como:

. Colegio Isolina Daza

. Centro de Educacion Basica 200
. Colegio Sagrado Corazon

. Sala Cuna Santa Luisa

. Jardin Infantil los Trupillos

. Jardin Comunitario La Pradera

. Colegio El Divino Redentor

. Centro de Educacion Bésica 051
. Centro de Educacion Basica 147
. Centro de Educacion Basica 190
. Centro de Educacion Basica 144

Mas tarde, la experiencia y el trabajo conjunto
desarrollado con todas las instituciones sociales, lleva
a que, desde las empresas de economia solidaria que
constituyen el modelo San Carlos Borromeo, se nos in-
vitara, ademads, tanto al programa de Psicologia como
a la Universidad Simén Bolivar, a efectuar asesorias
a las empresas sociales. Esto consolidé un programa
denominado Capital Social, que tiene como objetivo
fortalecer instituciones como el Colegio San Carlos
Borromeo, la Cooperativa y la Fundacién San Carlos
Borromeo, para lograr los objetivos propuestos. En es-
tos ultimos procesos fue muy importante el aporte de
los programas de Administracién de Empresas, Conta-

duria e Ingenieria Industrial.

2. LA EXPANSION Y CONSOLIDACION.
COMUNAS 10,16 Y COMUNIDADES
DEL ATLANTICO

La experiencia ganada en el proceso adelantado
en la Comuna 4,y que, desde el programa de Psicologia,
denominamos el Proyecto San Carlos Borromeo, lleva
a pensar en la necesidad de aplicar estos mismos prin-
cipios en una zona cercana a la Universidad. En este
sentido, si bien el sector mas préximo a nuestra casa
de estudios constituye una poblacién de clase media
alta, residente en el barrio El Prado, también es cierto
que existen barrios relativamente cerca que presentan
serios problemas de pobreza, drogadiccidn, violencia,
maltrato intrafamiliar, entre otros, que hacian necesa-
ria la presencia de la Universidad y del Programa para

comprender las problematicas y trasformarlas.

Esto se evidencio, sobre todo, en los barrios
Modelo, Concepcién y San Francisco. Fue asi como
se comenzaron los acercamientos con los lideres de la
Comunas 10 y 16, para generar un proceso similar al

logrado en la Comuna 4.

Después de algunos problemas iniciales, se pu-
dieron firmar acuerdos y convenios para trabajar con-
juntamente con los lideres y las familias de esta zona,
lo que llevo a estructurar tres programas basicos desde
Psicologia: Buen trato; Afios de Plenitud, dirigido es-
pecialmente a ancianos, y el programa Escuela Salu-
dable. Igualmente, la gestion de Psicologia permiti6 el
trabajo conjuntamente con otras unidades académicas
bolivarianas, como fueron: Trabajo Social, Derecho,

Fisioterapia, Educacion y Enfermeria.
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El trabajo del proyecto Familia y Calidad de
vida, como se le llam6 desde aquel entonces, se con-
solidé en dos frentes: En una casa comunitaria, que ini-
cialmente hacia las veces de inspeccion de policia y en
los colegios de la zona, sobre todo en las instituciones
10, 100 y 23. Maés tarde, las casas de los lideres de la
comunidad del barrio Modelo sirvieron de escenario

para el desarrollo de las acciones en este proyecto.

A partir de esta experiencia de trabajo del pro-
grama de Psicologia con comunidades, la Institucion
adopta esta estrategia de desarrollo y la implementa en
tres procesos mads, como son: El proyecto Tubara, el
proyecto Puerto Colombia y el proyecto Isabel Lopez,
los cuales son apoyados por todas las unidades aca-
démicas. Ademas, la coordinacion del proyecto San
Carlos Borromeo y del proyecto Familia y Calidad de
Vida son asumidos por el departamento de Extension
institucional, con lo que se le da una proyeccion atn
mas importante a los procesos que se iniciaron desde

el Programa.

Desde este momento historico, el programa de
Psicologia adopta las politicas, las estrategias y los
procesos que, desde el departamento de Extension, son
creadas para cristalizar acciones de proyeccion social.
A su vez, el apoyo de todas las unidades académicas
es muy importante para generar todas las acciones de

Extension.

3. LA EXTENSION Y LA PROYECCION
SOCIAL POR PROGRAMAS

De acuerdo con lo establecido por el departa-

mento de Extension de la Universidad Simon Bolivar,
la nueva visiéon que asume la proyeccién social, desde
el primer semestre de 2004, permite estructurar un
gran proyecto de desarrollo social y comunitario lla-
mado Proyecto Institucional de Servicio y Desarrollo
Comunitario. Este proyecto es desarrollado en cinco
zonas del Atlantico: Comuna 4, donde se adelantaba el
proyecto San Carlos Borromeo; comuna 10y 16, donde
funcioné el proyecto Familia y Calidad de Vida; Puerto
Colombia; Isabel Lopez y Tubara.

En este proyecto de Extension, que marcaria las
acciones a adelantar en los préximos afios, se estruc-
turan unos programas nacidos de la experiencia acumu-
lada en los cinco afios de trabajo previo con las comu-

nidades. De manera concreta, tales programas son:

Escuela Saludable, Salud Familiar y Buen Tra-
to, Aflos de Plenitud, Educacidn para la Democracia
(Cultura Ciudadana) y, por ultimo, Empresa y Medio

Ambiente.

En cada una de estos programas, es posible efec-

tuar tareas de acuerdo con las siguientes estrategias:

. Investigacion y diagnostico: Corresponde a ac-
ciones dirigidas a conocer una realidad concreta
de la poblacién con la cual se esta interesado en
trabajar. En muchas ocasiones, la investigacion
representa el primer conjunto de acciones que
deben ser emprendidas antes de cualquier otro

proceso.

. Sensibilizacion y capacitacion: Esta gira en tor-
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no a la promocién, prevencion primaria y edu-

cacion.

Asesoria y organizacion: En las comunidades,
entendiéndose por comunidad instituciones edu-
cativas, agremiaciones, empresas, etc., existen
enormes potencialidades en los grupos y en los
lideres, elemento este que permite la integracion,
la organizacién, la movilizacidon, la autogestion
y otros procesos comunitarios. Es necesario, sin
embargo, generar, mediante procesos planeados,
acciones para fortalecer aiin mas estos principios
de organizacion y desarrollo. Esto constituye,
precisamente, la estrategia de asesoria y orga-

nizacion.

Jornadas de salud e integracion: Una estrategia
usualmente utilizada en las acciones con las co-
munidades en los diferentes grupos poblaciona-
les es la organizacion de jornadas de diferente
tipo, entre las que se pueden anotar jornadas de
salud, recreacion e integracion y jornadas ecologi-
cas. Estos espacios representan un momento en
donde la comunidad se organiza en torno a un
gran evento para consolidar procesos de trabajo

en equipo y organizacion e integracion.

Servicio y consulta: El servicio a través de la
consulta representa una gran posibilidad para
la poblaciéon en cada una de las zonas. La co-
munidad, sobre todo de sectores en desventaja
socioecondmica, espera, de las instituciones uni-

versitarias, la proyeccion a través de la consulta

en diferentes areas, por ejemplo: Psicologia, Fi-

sioterapia, Enfermeria, Derecho, etc.

. Relaciones interinstitucionales: Con respecto a
esto, es claro que los procesos de desarrollo so-
cial y comunitario, en donde estan implicitos ele-
mentos econdmicos, socioculturales, politicos y
psicologicos, no pueden implementarse por un
solo organismo. En torno a tales tematicas, es
necesario estructurar redes de trabajo conforma-
das por instituciones preocupadas e interesadas
por trasformar las realidades a las que nos en-

frentamos.

4. ENFASIS DE LA EXTENSION

EN EL PROGRAMA DE PSICOLOGIA:
ESCUELA SALUDABLE Y SALUD
FAMILIAR Y BUEN TRATO

Particularmente, durante el primer semestre del
2004, el programa de Psicologia se intereso en fortal-
ecer y dinamizar dos procesos: las problematicas de los
menores entre 0 y 18 afios, y las acciones en torno a la
solucion pacifica de conflictos en las familias. Por ello,
la mayoria de las acciones de Extension, en el compo-
nente proyeccion social, se encamind en este momento
a dirigir investigaciones, capacitaciones, organizacio-
nes y asesorias en torno a estos dos grupos poblacio-
nales. De acuerdo, entonces, con la organizacion ins-
titucional, la extension en el programa de Psicologia
enfatiza en dos programas: Escuela Saludable, y Salud

Familiar y Buen trato.
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4.1 PROGRAMA ESCUELA SALUDABLE

4.1.1 Antecedentes generales

Este concepto se genera a partir de la Carta de
Ottawa (1986), documento que se constituye en las
memorias de un gran evento alrededor de la salud, ocu-
rrido en Ottawa, Canada. Dicho documento posee un
énfasis en promocidn y prevencion que incluye a la
poblacién infantil. De alli surge la intencidon de crear
una estrategia para disminuir los problemas asociados

a este grupo poblacional.

De manera mas especifica, la Carta de Ottawa
reconoce en la escuela un espacio propicio para el for-
talecimiento de las potencialidades y habilidades de
nifios y nifias, es decir, para el aprendizaje de nuevas
formas de pensar, sentir y actuar frente a la vida y la
salud. En este lugar pueden converger, asi, las acciones
intersectoriales para lograr una formacién integral de
nuevos hombres y mujeres que tendran bajo su respon-
sabilidad el desarrollo de la humanidad en el presente

milenio.

Acorde con esta gran politica, la Escuela Salu-
dable se puede entender como un programa que realiza
acciones integrales de promocidn de la salud en torno
al centro educativo, concibiéndolo como una oportuni-
dad para el trabajo y el aprendizaje, que propicia el de-
sarrollo humano y sostenible de nifias, nifios y jévenes,
propiciandoles, asi, el desarrollo de habilidades y
destrezas para cuidar su salud y colaborar en el cuidado

de la de su familia y comunidad.

Ademas, el Programa involucra a los maestros,
contribuyendo a forjar un nuevo educador, capaz de
producir conocimientos e innovaciones en el campo
educativo y pedagdgico, crear condiciones agradables
para el autoaprendizaje y lograr que la apropiacion de
conocimientos ocurra en un ambiente democratico, de
autoestima y solidaridad. En esta perspectiva, las Es-

cuelas Saludables contemplan tres escenarios:

. El escenario familiar. Es el mas importante, pues
aqui el nifio aprende el amor y el respeto por los
demas, a través de relaciones armoniosas con los
otros, los animales y la naturaleza. Se aprenden,

en concreto, normas de asco, orden, etc.

. El escenario institucional. Involucra a los maes-
tros para que los menores dispongan de un am-
biente agradable y sano para estudiar, jugar y, en

general, desarrollarse como individuos.

. El escenario social-comunitario. Donde se propi-
cian relaciones adecuadas con el entorno inme-

diato en que se desenvuelve el nifio.

En sintesis, el programa Escuela Saludable se
puede definir como una estrategia para promover mo-
delos de relaciones familiares que permitan las rela-
ciones equitativas y constructivas con quienes se com-
parten situaciones tanto cotidianas y familiares, como
vecinales. La intencion es construir relaciones cordia-

les y de convivencia pacifica.
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4.1.2 Antecedentes institucionales

Ya ubicado el contexto global, es importante re-
ferenciar los antecedentes institucionales que sirvieron
de soporte para adoptar este programa de apoyo a los
nifios y nifias de la regién Caribe. En este sentido, el
programa de Psicologia, en el marco del Proyecto San
Carlos Borromeo, inici6é un programa de promocion y
prevencion integral dirigido a la poblacion infantil en-
tre 0y 10 afios. Este programa se denomino Salud Inte-
gral para la Infancia: SIPI y fue acogido por el Centro
de Atencidon Integral a la Familia (CAIFAM) para dar
respuesta a las disposiciones ofrecidas por el Ministe-
rio de Salud, hoy Ministerio de la Proteccion social, y
enmarcadas dentro de la Ley 100, como un proyecto de
promocion de la salud y prevencion de la enfermedad a

la poblacion infantil.

Inicialmente, el SIPI consistié basicamente en
reunir un numero de nifios y nifias para evaluar los
desarrollos ontogenéticos en cada una de las areas:
Lenguaje, motricidad, afectividad, desarrollo social,
desarrollo fisico, aspectos nutricionales, entre otros.
Esta evaluacion permitié paulatinamente conformar
un grupo de personas entre docentes, lideres y padres
de familia, alrededor de los problemas de la infancia.
Pero, mas tarde, fue inevitable que estas mismas perso-
nas se preocuparan por todas las dificultades y vicisi-
tudes asociadas a la existencia de la poblacién infan-
til; por lo que el SIPI se constituyd en un motor para
impulsar acciones de cambio y transformacion integral
en las comunidades aledafias a la Comuna 4, donde se

localiz6 este proyecto.

Tales acciones, emprendidas por el programa
de Psicologia alrededor del afio 1999, fueron el ante-
cedente mas importante para la formulacion del pro-
grama Escuela Saludable, igualmente liderado por el
programa de Psicologia y acogido por el departamento
de Extensidn institucional para dar respuesta a las nece-
sidades observadas en la poblacidon de nifios, nifias y
adolescentes de las comunidades del departamento del
Atlantico. Desde este momento, el programa Escuela
Saludable comenz6 a trabajar en torno a los siguientes

propositos fundamentales:

. Sensibilizar, promover y capacitar en valores
como el respeto, la comunicacion, la tolerancia,
el amor y la responsabilidad a la poblacién de ni-
fios y jovenes, de las instituciones educativas de
las comunas 4 y 16 de Barranquilla, asi como la
del municipio de Puerto Colombia. Para esto, se
disefian distintas estrategias a fin de que asimi-
len y asuman conceptos como proyecto de vida'y

autoestima.

. Disefiar, ejecutar y evaluar jornadas ladico-pe-
dagogicas, denominadas Semillas del futuro, con
el objetivo de promover la investigacion en las
instituciones educativas como una herramienta

para la paz.

. Sensibilizar y capacitar a la poblacion de nifios y
jovenes de las instituciones educativas en la pre-
vencion del uso y consumo de las drogas, tabaco
y alcohol, que lleven a la disminucion del consu-

mo y evitar los riegos asociados a esta adiccion.
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Sensibilizar y capacitar a la poblacion de nifios y
jovenes acerca de la importancia de asumir una
sexualidad sana, segura y responsable, con el fin
de prevenir embarazos en edades tempranas, in-

fecciones de transmision sexual y el VIH: Sida

Sensibilizar a los padres y madres de familia so-
bre la importancia de la comunicacion familiar,
con el objetivo de fortalecer el vinculo afectivo

con sus hijos.

Sensibilizar y capacitar a los docentes de las
instituciones educativas sobre como ensefiar y
corregir sin afectar la autoestima en los nifios y
jovenes escolarizados, con el fin de contribuir a
la disminucion del maltrato fisico y verbal que
se presentan en algunas escuelas por parte de los

docentes hacia sus alumnos.

Efectuar investigaciones alrededor de la nifiez y
los jovenes en aspectos como: autoestima, de-
sarrollo psicoldgico, conductas prosociales, va-
lores, entre otros, que permitan el conocimiento
integral de este grupo poblacional, asi como la
implementacion de programas acordes con la

realidad de esta poblacion.

Generar un sistema de evaluacion de impacto
del programa Escuela Saludable que permita
conocer, describir y comprender sus efectos en

la comunidad educativa.

Contribuir a la formacién de jovenes seguros y

orgullosos de sus raices, que puedan desarrollar

todas sus potencialidades, en la biisqueda de una
cultura tolerante, creativa, que respete las dife-

rencias y hagan posible la vida y el amor.

. Contribuir al pleno desarrollo de las potenciali-
dades fisicas, psicoldgicas y sociales de los es-
colares, mediante la promocion de la salud, la
prevencion de la enfermedad y de manejos am-
bientales dirigida a toda la comunidad educativa

y su entorno.

4.2 PROGRAMA SALUD FAMILIAR
Y BUEN TRATO

El antecedente de este programa es el denomi-
nado Hacia una Cultura del Buen Trato, implementado
desde la unidad académica de Psicologia. Este pro-
grama centrd su atencion en las familias y la comuni-
dad en general del barrio San Francisco, en el marco de
las acciones del proyecto Familia y Calidad de Vida.
Tuvo inicialmente como finalidad promover la inte-
gracion familiar y vecinal de los moradores, pensando
en relaciones armonicas que posteriormente llevaran a
la organizacién e integracion comunitaria, estrategias

clave para lograr niveles de desarrollo social.

La experiencia acumulada por la unidad aca-
démica de Psicologia en este sentido es lo que permite a
la postre el disefio del programa institucional Salud Fa-
miliar y Buen Trato, acogido como programa bandera
del proyecto institucional de desarrollo comunitario en
el que han participado los programas académicos de

Trabajo Social, Enfermeria, Fisioterapia, Educacion,
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Psicologia y, recientemente, Medicina.

Ademas, el componente de salud de este pro-
grama institucional surgié de los procesos de promo-
cion de la salud y prevencion de la enfermedad sucedi-
dos en los proyectos San Carlos Borromeo y Familia y
Calidad de Vida, desarrollados en las comunas 4, 10 y
16 del Distrito de Barranquilla y liderados por el Pro-

grama de Psicologia desde el afio 1997.

De esta manera, el programa académico de Psi-
cologia desde la proyeccion social actualmente entiende
la Salud Familiar y el Buen Trato como el conjunto de
acciones orientadas a prevenir los factores de riesgo y
promover el desarrollo individual, la equidad de género,
la integracion familiar y vecinal y la solucion pacifica
de conflictos. Se trata de un programa preventivo, que
inicia con el estudio de las caracteristicas, condiciones
y posibilidades del grupo familiar en el contexto social
y, partiendo de la evaluacién evolutiva de adolescentes
y valoracién clinica de adultos, atiende a cada miem-
bro de la familia en particular, asi como al grupo en

general.

5. EN BUSCA DE UNA NUEVA
IDENTIDAD

Después de toda esta experiencia y siempre con
la intencion de generar cambios y transformacion, el
programa de Psicologia desplaza su atencion a nuevos
procesos que igualmente se validan gracias a la posibili-
dad de hacer participe a la comunidad en los diagndsti-

cos y planes de desarrollo, a partir de las estrategias

esenciales sugeridas desde la Psicologia Comunitaria.
Estas son: Organizacion, participacion, integracion,
movilizacidn, autogestion y educacion popular. De
esta forma, a mediados del afio 2004, se dan las bases
para comenzar a hablar de tres nuevos programas: Edu-
cacion para la No Violencia, Psicologia de la salud y
Balance Social, este ultimo articulado al programa in-

stitucional Empresa y Medio Ambiente.

5.1 EDUCACION PARA LA NO VIOLENCIA

Los pasos iniciales que se dieron para el mon-
taje del programa Educacién para la No violencia, se
lograron después de ocurridos unos primeros acerca-
mientos entre David Nassar, representante legal de
la ONG Comunidad para el Desarrollo Humano y la
doctora Vilma Cabarcas, decana del programa de Psi-

cologia de la Universidad Simén Bolivar.

Los acuerdos establecidos en esta reunién con-
llevaron a la realizacién de una gran campafia para
educar en No violencia y, por el contrario, dimensionar
estrategias de paz y convivencia. Desde el principio,
pues, se vio la necesidad de abordar el tema desde la
academia, con estrategias investigativas y de proyec-
cion social. En esta primera instancia, se concluyé que
el area de formacion que le podria hacer frente era la de
Psicologia Social y Politica, particularmente desde el

campo de la Psicologia Comunitaria.

Como producto de estos acercamientos se gene-
ran unos compromisos entre ambas instituciones. Por

parte de la decana del programa académico de Psi-
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cologia, la Institucién se compromete a definir la zona
y poblacion con la que se ejecutara el programa y la
asignacion de docentes y estudiantes que apoyarian la

ejecucion del proyecto.

El representante legal de la ONG en mencidn,
por su parte, asumio6 la responsabilidad de los procesos
de induccion y capacitacion a los docentes y estu-
diantes sobre la metodologia a desarrollar en la eje-

cucion del programa.

En comité curricular, la unidad académica de
Psicologia decidio desarrollar el programa con los es-
tudiantes de los grados 6°-9° del Instituto Técnico Al-
berto Pumarejo, ubicado en el municipio de Malambo,
cuyo rector, Luis Flores Barbosa, haciendo parte del
cuerpo de docentes de Psicologia, ya nos habia hecho
conocer de las multiples dificultades de esta zona y de
los estudiantes de este colegio con el tema de la vio-

lencia.

Los primeros contactos con el rector de dicha
institucion fueron realizados por la doctora Vilma
Cabarcas, quien se comprometiéo a brindar todo el
apoyo logistico y de recurso humano necesario para la
ejecucion del programa. Después de varias reuniones
del jefe de extension de Ciencias Sociales y Humanas,
Juan Carlos Marin, y las directivas del instituto Téc-
nico Alberto Pumarejo, se decidio que el programa de
Educacion para la No Violencia se implementara en los
cursos 6°, 7°, 8° y 9° con el apoyo de la psicoorienta-

dora de dicha institucion.

Con estos elementos iniciales, el programa de

Psicologia comisiond a un conjunto de estudiantes en

practica profesional y posteriormente al docente Jean
David Polo, quien le da forma al programa desde la
ciencia psicologica. Parte de los postulados tedricos
presentados por el profesor Polo descansan en los plan-
teamientos de Martin-Bar¢6 (1983). Ademas, el concep-
to de educacion se asumid desde los aportes de Cole
(2005) y de Bruner (2001), que son fundamentales para
entender la relacion de los procesos educativos con los

problemas sociales.

Por ello, Polo (2007) en el protocolo del Pro-
grama Educacidn para la No Violencia destaca el hecho
de que, desde los mismos entes politicos nacionales e
internacionales, se ha venido sensibilizando sobre la
importancia de la educacion en la construccion de una
sociedad pacifica, incluyendo los posibles obstaculos
asociados a los prejuicios sociales, distancias sociales,

xenofobias, entre otros.

Ademas, Polo (2007), en este documento, refe-
renciando a Mosquera (2005), afirma que para alcanzar
estas formas de relacion sin prejuicios, debemos ver la
educacion a través de variables de tipo étnicas y cul-
turales, que nos sirvan como elemento para compren-
der a todos los participantes de los procesos sociales
(educadores, estudiantes, padres de familia y comuni-

dad). En todo ello, el papel de la educacion es clave.

Con estos elementos fundamentales, el pro-
grama de Psicologia se propuso definir un Programa
para la No Violencia articulando acciones de capaci-
tacidn, sensibilizacidn, talleres, jornadas de paz, entre
otras opciones, dirigidas a las instituciones educativas
y encaminadas a la reflexién permanente de las con-

secuencias que traen las actuaciones violentas y, de
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manera alternativa, pensar en estrategias concertadas y
dialogadas para resolver los conflictos, en la familia, la

escuela y la comunidad.

5.2 PSICOLOGIA DE LA SALUD

En afios recientes, han aumentado considerable-
mente las aplicaciones practicas y los sustratos teoricos
que relacionan a la Psicologia con la salud y la preven-
cion de la enfermedad. Es posible definir esta relacion
entre psicologia, salud y enfermedad en cuatro senti-
dos: Variables asociadas a la enfermedad; variables re-
feridas a la relacion médico-paciente; variables de la
promocion de la salud y prevencion de la enfermedad y

variables de los sistemas de salud (Rodriguez, 1996).

Con este conjunto de variables, es posible situar
el accionar de la Psicologia y de otras disciplinas, lo
que supone un esfuerzo interdisciplinario en torno al
cuidado de la salud y la prevencién de la enfermedad.
Solamente con la intencion de mostrar algunas posi-
bilidades de la Psicologia, empecemos por decir que
la definicion de la enfermedad supera el paradigma
tradicional de presencia de sintomas. La enfermedad
compromete, es cierto, la aparicion de unos sintomas
visibles fisicamente, pero también establece una mane-
ra particular de experimentarlos y unas consecuencias
sociales que afectan al grupo. Con ello, a la par de las
variables fisicas representadas por los sintomas, se

situan unas dimensiones psicoldgicas y sociales.

Ademas, es claro que hay concomitantes socia-
les y psicoldgicas que inciden en la salud y en la en-

fermedad de las personas. Pues, en el mismo proceso

de la enfermedad, la dimensién psicoldgica actia como
facilitador para obtener prondsticos mas favorables y
disminucion del tiempo de incapacidad de las personas.
En ello influyen variables psicologicas como la percep-
cion de la enfermedad, la actitud hacia el tratamiento,
los marcos referenciales, las representaciones sociales

y los vinculos con el personal de salud.

Precisamente, concientes del rol que puede de-
sempefiar la Psicologia, no solamente desde la promo-
ciéon de la salud y prevencion de la enfermedad, sino
desde Opticas tan complejas, como la racionalizacion
del uso de los servicios de salud; el entrenamiento y la
sensibilizacion al personal de salud; el mejoramiento
en las relaciones entre médicos y pacientes; la confor-
macién de redes de apoyo para enfermedades cronicas;
el apoyo familiar en eventos traumaticos como las en-
fermedades catastréficas; el asumir actitudes favorables
hacia la enfermedad y los tratamientos; entre muchas
otras, es que, desde la funcién de proyeccion social y
extension, la unidad académica de Psicologia empieza

a implementar el Programa Psicologia de la Salud.

5.3 RESPONSABILIDAD SOCIAL
DE LAS EMPRESAS

El programa Responsabilidad Social, también
denominado Balance Social, es producto de la preocu-
pacion de la unidad académica de Psicologia en torno
al compromiso que debe tener el sector productivo para
con el desarrollo de las personas que estan proximas a

sus ambitos de influencia.

Por sector productivo entendemos a las orga-
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nizaciones que, adelantando una misién de servicio,
productividad o trasformaciéon de una materia prima,
obtienen una ganancia que retribuye ampliamente las
inversiones efectuadas. En este sentido, una parte de
los beneficios obtenidos deben ser retribuidos a la so-
ciedad, particularmente a la sociedad mas préxima a la

organizacion.

Contrario a lo que se pueda pensar, son dos los
actores sociales que deben compartir los beneficios de
una empresa. Los primeros, los trabajadores y los co-
laboradores de la compaiiia. Es decir, los que gracias a
su trabajo y al cumplimiento de sus responsabilidades
posicionan a la organizacion en la obtencion de deter-
minados dividendos. Los segundos, las personas que
habitan en el entorno inmediato de la comunidad donde

se localiza la empresa.

Este programa pretende, entonces, conocer cuales
son los principales aportes de un grupo de compaiiias
cercanas a la zona industrial de Barranquilla denomina-
da Via 40, no solamente en la vida de los trabajadores
de estas empresas, sino en el desarrollo y organizacion
de las comunidades con las cuales comparten espacios

y cotidianidades.

Claro esta, de acuerdo con lo expresado por Polo
(2007), que el cumplimiento de esta responsabilidad
social es fruto de la conviccién y la conciencia que la
empresa tenga de que su labor afecta a diferentes sec-
tores, y que ella misma se desarrolla gracias al aporte
de la comunidad. De otra forma, seria producto de una
accion impositiva surgida de un grupo sindical, de una

liga de consumidores, de un grupo politico o de cual-

quier otro medio de presion.

Por tal motivo, en una primera instancia, el mar-
co del cumplimiento de la responsabilidad social de
la empresa, debe tener en cuenta la escala de valores
de quienes conducen el proceso de direccion, los cua-
les voluntariamente deciden los impactos que quieren
producir en la sociedad. Después, la sociedad tendra el
compromiso de juzgar con sentido ético el comporta-

miento empresarial.

En todo caso, al informe de responsabilidad so-
cial hay que considerarlo siempre una inversion que
permitird medir realmente y a fondo cémo esta operan-
do la organizacion, no solo en su actividad propia, sino
en la calidad de las relaciones con aquellos grupos de

interés con los que interactia.

Son entonces estos los antecedentes por los cua-
les el programa de Psicologia establece como priori-
taria la elaboracion de un trabajo investigativo sobre el
grado de responsabilidad social de las empresas ubica-
das en las comunas 10 y 16 de la ciudad de Barranqui-
lla cercanas a la zona de influencia de la Universidad

Simon Bolivar.

6. LOGROS OBTENIDOS Y CAMBIOS
OCURRIDOS A PROPOSITO

DE LOS PROYECTOS Y PROGRAMAS
DE EXTENSION

El principal elemento para conocer los logros

obtenidos por el departamento de Extension del pro-
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grama de Psicologia, lo constituyen los informes
periddicos entregados por docentes, coordinadores y
estudiantes. Estos informes representan procesos de
seguimiento a las actividades desarrolladas y, a la vez,
permiten registrar algunos datos vitales en proyectos
de esta indole. Algunos de estos datos son: Numero de
beneficiados, estudiantes participantes, evaluaciones
del desarrollo a niflos y adolescentes, nimero de capa-

citaciones, entre otros.

Por otra parte, en procesos evaluativos propia-
mente dichos, uno de los elementos que ha servido de
soporte para la evaluacion y seguimiento a los proyec-
tos ha sido el estudio preliminar de comunidades bene-
ficiadas a través de encuestas y entrevistas. Tales accio-
nes han sido adelantadas por estudiantes con el apoyo

de docentes.

En este sentido, existen algunos pequefios estu-
dios llevados acabo en escuelas, colegios, hogares co-
munitarios, grupos y empresas sociales. La informacion

obtenida permite establecer que todas estas institucio-
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nes reconocen la labor realizada por los proyectos de
Extension y el deseo de que el trabajo se contintie.
Sin embargo, también se evidencia que la naturaleza
y magnitud de los problemas es mayor que lo que los

proyectos pueden lograr.

Otro proceso de evaluacién y seguimiento es el
que se desarrolla alrededor de la sistematizacion de las
practicas sociales estudiantiles (2000). La lectura de
estos trabajos ha permitido recoger informacion rela-
cionada con variables similares a las evidenciadas en

los informes docentes antes citados.

Pero, ademés de estos mecanismos de segui-
miento y evaluacidn, se estan generando, desde dife-
rentes frentes, procesos para establecer hasta qué punto
se cumplen los objetivos trazados en cada uno de los

proyectos de Extension.

Concretamente, hay una linea de investigacion
que se generd desde el programa de Psicologia y que

precisamente tiene como objetivo describir los pro-

TABLA 1
Numero de estudiantes por afio y por Proyecto (afios 1998-2003)

ANO PROYECTOS
San Carlos Familia Puerto
Borromeo y Calidad de Vida Tubara Isabel Lopez Colombia Total
1998 120 - - - -
1999 54 - - - -
2000 133 38 - 14 -
2001 136 58 - 10 -
2002 98 110 18 10 19
2003 124 275 16 13 36
Subtotal 665 481 34 47 55 1.282
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TABLA 2
Asignacion de estudiantes por Programas (afios 2004- 2007-I)
_ PROGRAMAS
ANO Escuela | Salud familiar Interaccion Aiios de | Educacion para | Responsabilidad | Psicologia
saludable | ybuentrato | socialy desarrollo | plenitud | la No violencia social de las delasalud | Total
ciudadano activa empresas

2004 -1 140 32 7 4 -
2004 -2 138 23 4 11 -
2005 -1 98 12 - 4 8
2005-2 38 14 - 1 10 -
2006 -1 116 22 0 1 9 43 2
2006-2 31 31 0 1 10 44 1
2007-1 22 16 0 0 6 1 1
Subtotal 583 150 11 22 43 88 4 901

Figura 1. Participacion de estudiantes segiin Programas (afios 2004-2007)

cesos alrededor de los proyectos y explicar los cambios
ocurridos en las comunidades por accién directa o indi-
recta de las variables abordadas. Esta linea tiene como
eje la evaluacion de programas sociales y como dimen-
siones que orientan la evaluacidon aspectos como: Es-
tructura, organizacion, contexto y resultados. La linea
se articula al grupo Evaluacion Educativa del programa

de Psicologia.

Finalmente, se esta disefiando una investigacion

de evaluacion de impacto, que permita establecer los
efectos que han tenido los procesos de Extension en el
mejoramiento de la calidad de vida de las personas be-
neficiadas. Este proceso, en plena ejecucion, ya mues-

tra algunos adelantos.

A continuacidn, se presentan algunos de los da-
tos obtenidos a partir de tales ejercicios de evaluacion

y seguimiento.
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TABLA 3
Poblacion beneficiada (afios 1998 y 2003)

PROYECTO POBLACION SEXO POBLACION GRUPOS

DIRECTA M F INDIRECTA ETAREOS

N° per. N° % N° % N* pers.

PUERTO COLOMBIA 8.822 3.959 | 448 | 4863 | 55,1 35.288 Toda la poblacion
MODELO 5.392 2475 | 459 | 2917 | 54,1 21.568 5 a 80 afios
ISABEL LOPEZ 1.945 818 42 | 1127 | 578 7.780 De2y 12; 13y 20;
Poblacion: 2.371 50y 80 afios de edad.
TUBARA 946 482 | 50,9 464 49 3.784 Toda la poblacién
SAN CARLOS BORROMEO 12.734 5.560 44 | 7.174 56 47.444 De 0 a 80 afios de edad
Poblacién total: 50.000
Poblacion proyectada: 6.000
Totales 29.839 13.294 16.545 115.864

Figura 2. Poblacion beneficiaria en los proyectos de Extension programa de Psicologia (afios 1999-2003)

6.1 PARTICIPACION
DE LOS ESTUDIANTES

En todo este proceso, uno de los actores so-
ciales mas importantes lo constituyen los estudiantes
en practicas formativas y profesionales, quienes, con
la orientacién de docentes y personal administrativo,
han logrado dinamizar todos los elementos propuestos

desde cada uno de los proyectos. La tabla 1 muestra

esta participacion desde el afio 1998 hasta el 2003.

Para el afio 2004, en razén de la organizacion
institucional, los estudiantes fueron asignados por pro-
gramas. La tabla 2 y la figura 1 muestran los estudiantes
asignados a los programas Escuela Saludable, Interac-
cion Social y Desarrollo ciudadano, Salud Familiar y
Buen trato y Afios de Plenitud, asi como de los pro-

gramas institucionales Educacion para la No Violencia,
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Responsabilidad Social y Psicologia de la Salud, que

son liderados desde el programa de Psicologia.

Como se observa en la tabla anterior, para el afio
2005, el programa de Psicologia decidié asumir solo
dos programas institucionales: Escuela Saludable y
Salud Familiar y Buen Trato. Esto con el fin de generar
mayores impactos en las poblaciones beneficiarias. A
su vez, asumio el liderazgo de tres programas nuevos:
Educacion para la No Violencia, Psicologia de la Salud
y el proyecto de Responsabilidad Social. Este tltimo
como un proyecto de investigacion dentro del programa

institucional de Empresa y Medio Ambiente.

En general, los estudiantes que han apoyado los

proyectos y programas comunitarios desde el programa

PROSPECTIVA Y RETROSPECTIVA DE LA EXTENSION EN EL PROGRAMA DE PSICOLOGIA DE LA UNIVERSIDAD SIMON BOLIVAR

académico de Psicologia suman: 2.183 Estudiantes.

6.2 POBLACION BENEFICIADA
EN LOS PROYECTOS DE EXTENSION

Una manera de visualizar los procesos de Exten-
sion del programa de Psicologia y los logros obtenidos
es a través del analisis de la poblacion beneficiada. La
siguiente informacion pretende, precisamente, mostrar
la poblacion que se ha beneficiado directa e indirecta-
mente con los procesos de proyeccion social. Estos
datos se discriminan por grupos etareos, por sexo, por
proyecto y por aflo. En una primera tabla, se recoge la
informacion trascurrida entre los afios 1998 y 2003 (ver

tabla 3 y figura 2).

TABLA 4
Poblacion beneficiada (afios 2004-2007)
ANO PROGRAMAS
Escuela Afios de Salud Familiar | Interaccion | No violencia | Psicologia | Balance | Comunica- Gran
Saludable | Plenitud Familiar y Social y delaSalud | Social | bilidad Total
Buen Trato Desarrollo
Ciudadano
Zonas Comuna4 | Comuna4, | Comuna4, Comuna 4 | Malambo Comuna 4 Malambo
de Isabel L, Isabel L, Isabel L,
Trabajo | Tubara Tubara Tubara Comuna 9
Puerto y Puerto y Puerto y
Cm 10, 16. | Cm 10, 16. | Cm 10, 16.
Galan,
Siervas de
Jesus,
Centro de
Vida Anda
2004 2.797 435 3.790 1.828
2005 5.823 19 422 825 84
2006 3.056 531 292 57
2007 1.991 248 140 48
Total 13.667 454 4.991 1.828 1.257 105 84 22.386
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TABLA 5
Poblacion atendida (afios 2000-2007-I)

ANO PACIENTES ATENDIDOS

2000 230

2001 125

2002 256

2003 246

2004 204

2005 161

2006 162
2007 primer semestre 90

Total 1.474

Por su parte, la informacion de la poblacion ben-
eficiada correspondiente a la organizacion institucio-
nal por programas, incluyendo los de Psicologia de la
Salud, Educacion para la No Violencia y Balance So-
cial, desde el afio 2004 a 2007, se muestran en la tabla
4. En ella los datos se discriminan por comunas, por

programas y por afios.

Totalizando la participacion del programa aca-
démico de Psicologia en cada uno de los programas
y proyectos, la poblacion beneficiada entre los afios
de 1998 y 2007-1 suma 52.225 personas, entre nifios,
jovenes, docentes, adultos y ancianos, de edades entre

0y 98 afios.

Algunas de las instituciones donde se han lle-
vado a cabo acciones en los programas y proyectos
son: Parroquia San Carlos Borromeo, Cooperativa de
Ahorro y Crédito Coolivos, Colegio San Carlos Bo-
rromeo, Colegio San Vicente de Paul, Centro de Edu-
cacion Basica 200, Sala Cuna Santa Luisa, Sala Cuna

Siervas de Jesus de Pradomar, Fundacion Mis Afios

Bellos (FUMISAB), Fundacion Dios es Amor, Fun-
dacion Nifios del Semaforo, Hogar Santa Elena, Club
de Leones, Jardin Infantil Los Trupillos, Jardin Comu-
nitario La Pradera, Centro de Educacion Basica 190,
Instituto Mixto Los Olivos, Instituto Educativo Ale-
jandro Obregon, Instituto Técnico Alberto Pumarejo,
Servicio de Paz y Justicia en Barranquilla (SERPAJ),
Colegio Mixto Los Olivos, Colegio Simén Bolivar,
Colegio Francisco José Cisneros, Escuela Ana Bolivar,
Colegio de Bachillerato Isabel Lopez, Colegio Maria
Mancilla Sanchez, Centro Educativo 10, Centro Edu-
cativo 100, Centro Educativo 23, Centro de Educacion
Basica 58, Centro Educativo 115, sistema Hogares Co-

munitarios de Bienestar.

6.3 ATENCION Y CONSULTA

Ademas de los resultados referidos a actividades
como capacitaciones, talleres y jornadas, caracteriza-
das generalmente por una mirada interdisciplinar, se

registran como logros en el area de Extension, por par-
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Figura 3. Atencion de pacientes por aiios (2000-2007)
TABLA 6
Orientacion Psicologica Colegio San Carlos Borromeo
Grado No. de Diagnéstico

estudiantes

Transicion 140 Dificultades en su proceso de lecto-escritura

Primero 72 Bajo rendimiento académico y problemas de conducta

Segundo 72 Adaptacion escolar

Tercero 92 Bajo rendimiento académico, atencion dispersa

Cuarto 60 Indisciplina, bajo rendimiento académico

Quinto 64 Dificultades en los métodos de estudio

Sexto 40 Indisciplina

Séptimo 104 Problemas de conducta

Octavo 100 Problemas de conducta

Noveno 76 Bajo nivel académico

Décimo 100 Relaciones interpersonales

Undécimo 60 Problemas de conducta

Total 980

te del programa de Psicologia, los datos de atencién y
consulta referidos a los centros de atencion familiar, asi
como datos de orientacion y consejeria a estudiantes
de diferentes colegios con los cuales se desarrollan la-

bores en el campo de la Psicologia Educativa.

Con respecto a atencion y consulta, en la Tabla
5 se registran los pacientes atendidos, discriminados
anualmente. Algunos de los motivos atendidos son:
Trastornos depresivos, maltrato infantil, trastornos de

conducta, trastornos de aprendizaje, retraso mental,
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TABLA 7
Orientacion Psicolégica Colegio San Vicente de Paiil
Grado No. de Diagnéstico
estudiantes

Jardin 38 Problemas de conducta, bajo rendimiento académico
Primero 48 Problemas de conducta, bajo rendimiento académico
Segundo 28 Problemas de conducta
Tercero 30 Problemas de conducta
Cuarto 30 Problemas de aprendizaje
Quinto 12 Problemas de socializacion
Total 186

TABLA 8

Datos relacionados con procesos del proyecto San Carlos Borromeo

ACTIVIDAD REALIZADA DATO NUMERICO

Numero de estudiantes por afio y por proyecto 2.183
Total poblacion beneficiada 52.225
Programas desarrollados 10
Atencién y consulta 1.474 consultas
Colegios beneficiados 19
Instituciones involucradas 15
Orientacion profesional 313
Talleres para nifios 1.053
Talleres mujeres 121
Talleres ancianos 246
Personas beneficiadas en talleres y capacitaciones 52.225
Evaluacioén integral a los nifios 865
Problematicas halladas en los nifios 726
Hogares de Bienestar beneficiados 20
Consejeria y orientacion colegios 1.166
Estudiantes evaluados para ingreso al Colegio San Carlos Borromeo 2.250
Estudiantes seleccionados 1.400

abuso sexual, violencia intrafamiliar, problemas de re- fundamentalmente en los colegios San Carlos Borro-

lacion, trastornos obsesivo-compulsivos; entre otros. meo y San Vicente de Paul, ubicados en la Comuna 4

de Barranquilla, que fundamentalmente trabaja en con-

En cuanto a los procesos ocurridos en el 4rea de  sejeria y orientacion, se observan las dificultades que se

la Psicologia Educativa, actividades llevadas a cabo relacionan en las tablas 6 y 7.
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Otro elemento importante en el programa Psi- relaciona con los procesos de seleccion de estudiantes

cologia Educativa del colegio San Carlos Borromeo se  que aspiran a ingresar a esta institucion. En este sen-

TABLA 9
Personal docente, Programas y Proyectos de Extension
ANO PERSONAL PROCESO
1997 Juan Carlos Marin Planeacion del proyecto
Evaluacion diagnostica y conocimiento de la comunidad
Luisa Osorio Evaluacién diagnostica y conocimiento de la comunidad
Esperanza Ahumada Evaluacion diagnoéstica y conocimiento de la comunidad
Maria Carlina Rosado Evaluacion diagnostica y conocimiento de la comunidad
Emil Garcia Evaluacion diagnoéstica y conocimiento de la comunidad
1998 Adriana Altamar Atencion en el area de Psicologia
Maria Zapata Capacitacion grupos de base y lideres
Juan Carlos Marin Coordinacion general
Ana Maria Portillo Proyecto Psicologia educativa colegios Comuna Cuatro
Teresa Machado Sistematizacion modelo de intervencion y desarrollo comunitario
Proyecto San Carlos Borromeo
Margarita Sanchez Sistematizacion modelo de intervencion y desarrollo comunitario
Proyecto San Carlos Borromeo
Enelva Carmona Sistematizacion modelo de intervencion y desarrollo comunitario
Proyecto San Carlos Borromeo
Eduardo Castillo Sistematizacion modelo de intervencion y desarrollo comunitario
Proyecto San Carlos Borromeo
Lucy Silva Sistematizacion modelo de intervencion y desarrollo comunitario
Proyecto San Carlos Borromeo
1999 Farley Duran Proyecto Psicologia educativa colegios Comuna Cuatro
Juan Carlos Marin Coordinacion general
Luz Elena Lopez Atencion en el area Psicologia
Edicta Peralta Atencion en el area Psicologia
Manuel Patifio Procesos juveniles
Alvaro Bolafio Democracia y participacion
2000 Gloria Carrillo Atencion en el area Psicologia
Edicta Peralta Atencion en el area Psicologia
Farley Duran Psicologia educativa
Juan Carlos Marin Coordinador general del proyecto
Martha Pinilla Familia y calidad de vida
Anggélica Castillo Afios de Plenitud
Familia y Calidad de vida
Comuna 10y 16
Edilma Thorrens Programa Escuela Saludable
Luis Florez Programa de atencion primaria en salud Centro Comunitario
barrio Modelo Comuna 16
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Olga Vargas Coordinadora general procesos de desarrollo proyecto Tubara e Isabel Lopez
Antonio Silvera Coordinador revista Psicogente
Sureya Acosta Coordinadora proyecto psicoeducativo

Johana Escudero

Coordinadora proyecto psicoeducativo

Cristobal Barros

Coordinador programas juridicos

2001 Carmen Sierra Atencion en el area Psicologia
Farley Duran Psicologia educativa
Juan Carlos Marin Coordinador general del proyecto
2002 Juan Carlos Marin Coordinador general de Extension
Carmen Sierra Atencion en el area Psicologia
Farley Duran Psicologia educativa
Carmen Sierra Atencion area de Psicologia CAIFAM
Farley Duran Coordinador general del proyecto San Carlos
2003 Farley Duran Coordinador general del proyecto San Carlos
Belkis Zatate Escuela saludable
Janeth Arias Afios de Plenitud
Ana Porto Escuela Saludable
Marbel Gravini Escuela Saludable
Juan Carlos Marin Coordinador general
2004 Juan Carlos Marin Coordinador general
Olga Vargas Escuela Saludable
Farley Duran Escuela Saludable
Lilia Campo Escuela Saludable
Miriam Castillo Escuela Saludable
Ana Porto Escuela Saludable
Rosa Carvajal Buen trato
Carmen Sierra Atencion area de Psicologia CAIFAM
2005 Carmen Sierra Coordinacion del Centro CAIFAM 'y atencion de Psicologia
Lilia Campo Comunicabilidad
Elizabeth Salcedo Salud Familiar
Olga Vargas Escuela Saludable
Iracema Polo Empresa y Medio
Angela Rosillo Psicologia de la Salud
Juan Carlos Marin Todos los programas
2006 Carmen Sierra Todos los programas
Jean David Polo No violencia
Elizabeth Salcedo Salud familiar
Olga Vargas Escuela saludable
Iracema Polo Responsabilidad social de las empresas
Angela Rosillo Psicologia de la Salud
Anggélica Orozco Todos los programas
2007 Carmen Sierra Coordinacion del Centro Caifam y Atencion del programa de Psicologia de la Salud

Jean David Polo No violencia
Elizabeth Salcedo Salud familiar
Olga Vargas Escuela saludable
Iracema Polo Responsabilidad social de las empresa
Angela Rosillo Psicologia de la Salud

Angélica Orozco

Coordinadora general
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tido, los estudiantes son evaluados en los aspectos de
inteligencia, personalidad, habilidades y desempefio
académico. Las cifras permiten observar que en el pro-
grama se evaluaron unos 2.250 aspirantes, seleccionan-
dose a 280 en cada afio escolar, lo que suma unos 1.400

nifios y jovenes seleccionados.

En conclusion, los logros del programa de Psi-
cologia en el area de Extension, en cada uno de los

proyectos se pueden sintetizar en la tabla 8.

6.4 DOCENTES Y PERSONAL DE APOYO
AL ROL DE LA PROYECCION SOCIAL

Otra informacién importante en materia de eva-
luacion, se refiere a los docentes que han hecho parte
de los procesos de Extension en el programa de Psi-
cologia. En total, son 34 los docentes que han realizado
procesos de investigacion, capacitacion, asesoria, con-
sulta y relaciones interinstitucionales. La tabla 9 recoge

esta informacion.

7. CAMBIOS REGISTRADOS
EN LA DOCENCIA, LA INVESTIGACION
Y LA PROYECCION SOCIAL

Ademas de los procesos desarrollados en el en-
torno, se pueden identificar igualmente ajustes y apren-
dizajes para la Universidad y el programa de Psicologia,
los cuales se evidencian en las tareas de docencia, in-

vestigacion y la propia extension.

El principal cambio registrado con relacion a la

docencia, producto de la proyeccion social y del trabajo
que se desarrolla en la comunidad, tiene que ver di-
rectamente con el area denominada Psicologia Social,
cuyo objetivo apunta a generar una cosmovision del
humano como ser social, cultural y politico, atendien-
do a los comportamientos y actitudes que promueven e

impulsan el desarrollo humano.

Con relacidon a esta area, hay dos cambios fun-
damentales: El primero se centra en la creacion de una
asignatura independiente, denominada Psicologia So-
cial Comunitaria, cuyo propdsito consiste en aportar
los elementos fundamentales para la comprension de
los problemas y realidades sociales, amén de generar
transformaciones a partir de los elementos teoricos y
metodologicos que aporta esta area de la Psicologia
(Marin & Salcedo, 2003). En este espacio de formacion,
el estudiante se inscribe en uno de los proyectos institu-
cionales de Extension y, de acuerdo con la planeacion
y las necesidades del proyecto, genera un trabajo de
accion comunitaria. Este trabajo lo realiza con el acom-
pafiamiento del profesor titular de la asignatura y con
alguna persona adscrita a la dependencia de Extension,
a quien generalmente se le denomina coordinador de

proyecto o programa.

Es habitual que, en este proceso, el estudiante
desarrolle el trabajo en compafiia de estudiantes de
otros programas, con lo cual, el trabajo comunitario y
la proyeccion social, también han generado procesos
interdisciplinarios que han enriquecido el proceso do-

cente.

Adicionalmente, un cambio muy importante
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generado desde la funcion de Extension ha sido la in-
tegracion de las practicas sociales estudiantiles (Marin,
Lépez & Salcedo, 2002). Basicamente, lo que se busca
con este ejercicio es que el estudiante realice las dife-
rentes exigencias de practica a lo largo de su formacion
profesional-disciplinar, en un mismo proyecto social.
Esto no solo redunda en organizar y racionalizar el tra-
bajo del estudiante, sino también en buscar un mayor

impacto en la comunidad.

Otro elemento que se puede anotar con respecto
a la contribucion de la experiencia en el contexto, con-
cierne a las reflexiones en torno a la forma como se
pueden aplicar los principios basicos de la Psicologia
Social y de la Psicologia Social Comunitaria, para ha-
cer posible la comprension de comunidades concretas

pertenecientes a nuestra propia realidad.

Igualmente, se logra la generacién de dudas e
incertidumbres en el estudiante en formacion, que no
solo posibilitan procesos de investigacidon, sino que
también lo convierten en un sujeto critico, reflexivo y
analitico y, ademas, estimula en ¢l, la adquisicion de
competencias argumentativas y comunicativas, a través
de la exposicion oral y escrita de los procesos sociales
vivenciados. Es, en sintesis, una oportunidad para que
el estudiante comprenda los diferentes escenarios de
trabajo en que se puede desempefiar el profesional de
la Psicologia, asi como prefigurar nuevos horizontes
conceptuales, no solo de la Psicologia basica sino tam-

bién aplicada.

Ahora bien, si examinamos los cambios mas im-
portantes que se han observado en esta area, producto

de la interaccion con el medio, se hallan dos frentes en

materia de investigacion: Uno, los programas, lineas y
proyectos que se han estructurado y, dos, la apertura a

nuevos paradigmas y formas de investigacion.

Con respecto al primer caso, hay dos lineas de
trabajo que se deben en alta medida a la experiencia
con el contexto y particularmente a la experiencia de
las problematicas de las comunidades con las que se ha

venido trabajando.

Una de ellas es la linea social, preambulo para
la creacion del grupo Familia y Desarrollo humano, el
cual, defendiendo un paradigma emergente, establece
como objetivo general el disefio, la ejecucion y la eva-
luacién de un programa de investigacion cientifico-tec-
nolodgico, dirigido a la produccién de conocimientos
y comprension de los fendmenos sociales de nuestra
sociedad y, asi, contribuir con la resolucién de pro-
blemas relacionados fundamentalmente con el desa-

rrollo social.

Ya como grupo, la preocupacion por la estructu-
ra familiar abre los horizontes para el estudio de temas
como la socializacidn, la vejez sana y patoldgica, y el
estudio de la familia en condiciones socioecondmicas

y politicas de vulnerabilidad.

Alrededor de estas lineas de investigacion se han
desarrollado una importante cantidad de investigacio-
nes, potencialmente utiles, no solamente para orientar
el proceso de Extensidon, sino también el mismo rol de

docencia. Algunas de estas investigaciones son:

. Calidad de la relacion marital en parejas jovenes
del sector San Mateo del barrio Los Olivos de la

ciudad de Barranquilla.
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Sistemas de creencias frente a la Educacion
Sexual de los docentes y adolescentes del Co-
legio San Carlos Borromeo de la ciudad de Ba-

rranquilla.

Clima social, familiar y escolar de jovenes ado-
lescentes entre los 13 y 16 aiios que cursan
octavo grado en el Colegio San Vicente de Paul
ubicado en el barrio Por Fin, en un estrato so-

cioeconomico bajo de la ciudad de Barranqui-

lla.

Caracteristicas psicosociales de las adolescen-
tes embarazadas del barrio Los Olivos en la ciu-

dad de Barranquilla.

Caracteristicas de la red social personal de las
adolescentes embarazadas del barrio Los Olivos

y Por Fin de la ciudad de Barranquilla.

La autoestima como factor asociado a los logros
académicos en nifios de 10-12 afios de edad del
Colegio San Carlos Borromeo del barrio Los

Olivos de Barranquilla.

Descripcion de los rasgos de personalidad y el
clima social familiar en jovenes de 13 a 16 afios
de edad que asisten al Colegio San Carlos Bo-

rromeo de la ciudad de Barranquilla.

Caracteristicas de personalidad de la mujer vic-
tima de maltrato familiar del barrio Los Olivos 1

de la ciudad de Barranquilla.

Cohesion y adaptabilidad frente a las tensiones
de las familias extensas en desventaja socio-
economica que colindan con el arroyo El Salao
del barrio La Pradera de la ciudad de Barran-

quilla.

Satisfaccion marital en ancianos que asisten al
club de la tercera edad Muelle el Carmen del

municipio de Puerto Colombia, Atldntico.

Caracteristicas de personalidad de nifios entre
7-8 afios de edad de segundo grado de edu-
cacion basica primaria del Colegio San Carlos

Borromeo de la ciudad de Barranquilla.

Caracteristicas fisicas y psicologicas de violen-
cia intrafamiliar en familias pertenecientes al
barrio El Golfo de la Comuna Cuatro de la ciu-

dad de Barranquilla.

De la heteronomia a la autonomia: la mentira
como juicio moral en nifios de 6-13 afios de es-
cuelas no oficiales del barrio Los Olivos de la

ciudad de Barranquilla.

Sistema de creencias sobre la sexualidad en pa-
dres y madres con hijos adolescentes entre 13
y 18 aiios, que cursan de 6° a 8° grado en el
Colegio San Carlos Borromeo de la ciudad de
Barrangquilla, al brindar educacion sexual a sus

hijos.

La apreciacion del estrés de las mujeres que
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asisten al Programa Mujeres en accion de CAI-
FAM perteneciente al Proyecto San Carlos Bo-
rromeo del Programa de Extension de la Corpo-
racion Educativa Mayor del Desarrollo Simon

Bolivar.

Descripcion de la desesperanza aprendida por
intermedio de la internalidad-externalidad del
locus de control, en condiciones de bajo desa-
rrollo social y comunitario con individuos de 20
a 29 anos de los barrios La Pradera, Estrella y
Los Olivos pertenecientes a la Comuna No. 4 del

distrito de Barranquilla.

Revision bibliogrdfica sobre los procesos de so-

cializacion.

Actitud frente a la muerte en adultos mayores
que asisten al club de la tercera edad Cristo Rey

del municipio de Salgar.

Evaluacion del proyecto San Carlos Borromeo
adscrito al programa de Extension de la Corpo-
racion Educativa Mayor del Desarrollo Simon

Bolivar de la ciudad de Barranquilla.

Revision bibliogrdfica acerca de los estudios so-
bre las Representaciones Sociales en el area de

Familia en Colombia.

Destrezas de pensamiento en los estudiantes de
7° grado pertenecientes a la Institucion Distrital
de Educacion Artistica y Cultural Alejandro
Obregon.

Caracteristicas cuantitativas de las redes socia-
les de las familias desplazadas por la violencia
del barrio Villa Carmen primera etapa del muni-

cipio de Soledad (Atlantico).

Caracteristicas de las redes sociales de las fa-
milias desplazadas por la violencia residentes en

el barrio El Golfo de la ciudad de Barranquilla.

Aptitudes basicas para el aprendizaje de los ni-
fios y nifias de 6 a 7 afios de edad pertenecientes
al Centro de Educacion Basica 147 del barrio
Los Olivos del distrito de Barranquilla, cuyos

hogares presentan violencia intrafamiliar.

Caracteristicas del juicio moral en nifios de siete
(7) a doce (12) arios del colegio San Carlos Bo-

rromeo de la ciudad de Barranquilla.

Caracteristicas de personalidad asociadas al rol
materno en el caso de madres solteras cabeza de
familia con edades entre 25 y 40 afios residentes
en la comunidad San Carlos Borromeo de la ciu-

dad de Barranquilla.

En segunda instancia, como ya se ha dicho, se

halla la apertura a nuevos modelos de investigacion
como resultado de los procesos que se desarrollan
en las comunidades. De un planteamiento y discurso
empirico-analitico, como tradicionalmente se desarro-
llaba la investigacion en Psicologia, se pasa, entonces,

a paradigmas y enfoques alternativos.

Algunas caracteristicas y puntos conceptuales
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fundamentales de estos nuevos enfoques son: Caracter
historico de la Psicologia, impredictibilidad de la con-
ducta humana, ausencia de verdades absolutas, caracter
subjetivo de la Psicologia, importancia de la vida co-
tidiana en la investigacion, relatividad y flexibilidad en

los métodos.

Pero, es bueno aclarar que estos procesos no
solamente han registrado cambios en la docencia y la
investigacion, también el mismo rol de extension y
proyeccion social se ha visto influenciado por la re-
lacion con el contexto. Lo que se evidencia sobre todo
en la adopcidn de politicas, estrategias y procedimien-

tos para la realizacion del trabajo en las comunidades.

Una de estas estrategias fue la institucionali-
zacion de reuniones de coordinacion. Se destacan, al

respecto, tres tipos de reuniones:

. Reuniones de coordinacion de los proyectos
de Extension de la Universidad y de la unidad
académica de Psicologia. Han permitido articu-
lar toda una estrategia de trabajo en la proyec-
cién comunitaria, que incluye el conocimiento y
evaluacion de la comunidad, la elaboracion de
formatos de registro, la adopcion de modelos
de seguimiento, evaluacion y sistematizacion y
la generacidn de politicas de evaluacion de im-
pacto. En una palabra, de estas reuniones se des-

prenden las politicas generales de Extension.

. Reuniones de coordinacion de cada uno de los
proyectos. En esta instancia, el personal de cada

uno de los proyectos, haciendo uso de meto-
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dologias participativas, planean los horizontes y
los objetivos del proyecto. Esto ha permitido el

disefio de planes estratégicos de trabajo.

. Reuniones con los grupos de base, organiza-
ciones sociales y otros. En estas reuniones, se
busca la plena participacion de la comunidad, y
de otros sectores y grupos sociales, en el diseflo,

implementacion y evaluacion de los proyectos.

El primer tipo de reuniones, que se consideran
estrategias de seguimiento y evaluacion, ha permitido
adoptar una serie de politicas en esta area, que, por una
parte, han fortalecido la funcién de Extensién y, por
otra, han generado mayores posibilidades de impacto,
proyeccion y transformacion social. Efecto directo de
esta estrategia fue precisamente la adopcion por la ins-
titucion de un solo proyecto de intervencion participa-
tiva definiendo diferentes programas para las poblacio-
nes de nifios, nifias, adolescentes, mujeres, ancianos,

adultos, familia y la comunidad en general.

Los aprendizajes mas importantes derivados del
trabajo realizado hasta ahora en cada una de las comu-

nidades que se han acompafiado son los siguientes:

. Reconocimiento al desarrollo del trabajo inter-
disciplinario. Asi, mas alld de la multidiscipli-
nariedad, que seria la mirada de cada disciplina
al fendmeno abordado, se busca una visidn inte-
gradora con los aportes de cada ciencia para en-
tender categorias sociales tan complejas, como
son: la familia, la comunidad, el hombre y la mu-

jer, el desarrollo.
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Integracion docencia, investigacion y exten-
sion. Un programa de extension, es cierto, debe
constituirse como un conjunto de proyectos de
servicio social interesados en responder a las
funciones de cambio social, pero también cons-
tituye un cumulo de estrategias pedagogicas y
de ensefianza para los estudiantes, convirtiendo
cada accion en una oportunidad de aprendizaje.
Igualmente es una instancia para cuestionar la
realidad y desde esta optica generar procesos in-
vestigativos para explicar y comprender la reali-

dad social.

Relaciones interinstitucionales. Se debe tener
claro que ante objetivos tan complejos como son
los de armonizar procesos de desarrollo en las
comunidades, hay muchas instituciones y orga-
nismos que se encuentran comprometidos y las
respuestas que se esperan lograr pueden venir de
cualquiera de estos entes. Es por eso que la crea-
cion de redes interinstitucionales y la labor en
equipo es a la vez una estrategia y un objetivo
por conseguir dentro de cualquier programa de

extension.

Procesos comunitarios. El trabajo de extension
propicia procesos sociales como la participacion,
la capacidad de autogestion y sociogestion, la

movilizacidn y la capacitacion.

Apoyo de practicas sociales estudiantiles. Las
practicas estudiantiles constituyen un importante
aporte para el desarrollo de los objetivos de un
plan de servicio social y, al mismo tiempo, son

una oportunidad para la formacion y el apren-

dizaje del estudiante no solo en elementos espe-
cificos referidos a los contenidos de asignaturas,
sino también en competencias que le seran ttiles

en su formacion profesional

Evaluacion. La evaluacion se puede entender en
dos sentidos: en una primera instancia, es impor-
tante ejecutar seguimiento permanente a corto y
mediano plazo, para garantizar el cumplimiento
de los objetivos trazados al inicio del proyecto.
Pero también interesa establecer a largo plazo el
impacto que la intervencion permite en aspectos
como concepto de desarrollo, concepto de co-
munidad, movilizaciones logradas, procesos que

se han logrado estructurar, entre otros.

Sistematizacion de actividades. Si bien todas
y cada una de las acciones que se realizan en
un proyecto se consideran importantes para el
cumplimiento de los objetivos, una de las mas
transcendentales es el registro y sistematizacion
de las actividades desarrolladas. En este senti-
do, la sistematizacion no es solo la recopilacion
de datos de la experiencia sino que apunta a su
ordenamiento, a encontrar relacion entre cate-
gorias, a descubrir su coherencia interna, entre

otras cuestiones.

Divulgacion y publicacion. Una de las mas im-
portantes estrategias que debe tener un proyecto
y que se desprende tanto de la evaluacién como
de la sistematizacidn, es el dar a conocer los
resultados, las vivencias y las experiencias al-
canzadas no solamente al mundo académico,

sino a la sociedad.
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. Trabajo en promocion y prevencion. Identifi-
cacion y reconocimiento de la importancia de
realizar una labor bajo el modelo de promocién y
prevencion, no solamente de variables asociadas
a la salud sino al conjunto de problemas sociales

que afectan a las poblaciones mas vulnerables.
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