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Abstract

Growth rates and recidivism of juvenile delinquency make the study and understanding of this
behavior a problem of great relevance to psychology. In the following research paper present the
results of a study which analyzes the differences between social attitudes and cognitive strategies
between young offenders and non-offenders in the Bogota city. The research was framed inside
the context of a social competition model (AECS) as proposed by Moraleda, Gonzalez & Garcia
(1998). We used a descriptive-comparative design with two probability clusters: the first being 205
young people who currently are enrolled in one of two rehabilitation institutions within the city
of Bogota, and the second was made up of 140 young non-offenders from a Bogota high school.
All of the children were aged between the 13 and the 19 years and belonged to the strata 1 and
2 mainly. We applied the test of “Social Attitudes and Cognitive Strategies” (AECS) Moraleda,
Gonzalez and Garcia (1998) that previously was adjusted to the characteristics of the studied
population. The comparative descriptive analysis was performed from the level of measurement
of each of the variables and significant differences among the two groups were found in 13 of
the 19 sub-scales of the test. This allowed us to recognize characteristic factors of young offenders
such as family breakdown, belonging to low socio economic status and significant levels of social
incompetence.

Resumen

Los indices de crecimiento y reincidencia de la delincuencia juvenil hacen del estudio y compren-
sion de esta conducta un problema de gran relevancia para la Psicologia. Por ello, en el presente
articulo de investigacion, se presentan los resultados de un trabajo en el que se indagaron las dife-
rencias entre actitudes y estrategias cognitivas sociales en jovenes infractores y no infractores de la
ciudad de Bogota. La investigacion se enmarcé en el contexto del modelo de competencia social
(AECS) propuesto por Moraleda, Gonzélez & Garcia (1998). Se utilizo un disefio descriptivo-
comparativo con dos muestras probabilisticas seleccionadas por conglomerados: la primera, de
205 jovenes que actualmente hacen parte de dos instituciones de reeducacion en la ciudad de Bo-
gotd; y la segunda, conformada por 140 jévenes no infractores de un colegio del Distrito Capital.
Todos ellos con edades comprendidas entre los 13 y los 19 afios y pertenecientes a los estratos 1
y 2, principalmente. Se aplico la prueba de “Actitudes y Estrategias Cognitivas Sociales” (AECS),
previamente ajustada a las caracteristicas de la poblacion estudiada. El analisis descriptivo compa-
rativo se realizo a partir del nivel de medicién de cada una de las variables, encontrandose dife-
rencias significativas entre los dos grupos en 13 de las 19 sub-escalas de la prueba. Esto permitié
el reconocimiento de factores caracteristicos de los jovenes infractores participantes, tales como
la descomposicion familiar, la pertenencia al estrato socioecondmico bajo y niveles significativos
de incompetencia social.
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INTRODUCCION

En los ultimos tiempos se ha incrementado la
preocupacién por la delincuencia juvenil en el mundo.
Al respecto, las estadisticas reflejan un aumento del de-
lito en general y una elevada participacion de adolescen-

tes entre 13y 18 afos.

El delincuente juvenil es aquella persona que no
posee la mayoria de edad y que comete un hecho pena-
lizado por las leyes (Garrido, 1987), situacion que lo in-
cluye en una modalidad de conducta inadaptada que se
produce en una etapa particular del desarrollo humano
(Soto, 2002). En Colombia, se denominan “menores in-

fractores” a los jovenes cuyas edades estdn comprendidas

entre los 12 y 18 anos (Cotes, 2001).

La Fiscalia General de la Nacién (2003) asegura
que los menores ingresan a la delincuencia con cargo
de informantes y terminan tornandose en autores de he-
chos criminales como terrorismo, sicariato y secuestro.
Mirado desde otro 4ngulo, esto representa una evidencia
de las consecuencias de los altos indices de marginaliza-
cién, violencia y desproteccion social que vulneran los

derechos de la poblacion infantil y juvenil en la Colom-

bia actual (Gémez & Hernandez, 2001).

Garrido & Redondo (1997) sefialan una serie de
factores individuales y biograficos que caracterizan al de-
lincuente juvenil, como son: a) Impulsividad, b) Afan
de protagonismo, ¢) Fracaso escolar, d) Consumo de
drogas, e) Baja autoestima, f) Familia desestructurada,
g) Clase baja, h) Falta de afectividad, i) Agresividad, j)

Habilidades sociales deficientes, k) Poco equilibrio emo-

cional, 1) Dificultades de adaptacion, m) Baja tolerancia
a la frustracion (Ardouin, Bustos & Jarpa, 1999; Serna,
Nielsen, Lambros & Forness, 2000; Crocker & Wolfe,
2001; Garbarino, Bradshaw & Vorrasi, 2002).

Por otra parte, informes gubernamentales de Pre-
sidencia de la Reputiblica & OPS (2001), asi como de la
Fiscalia General de la Nacién (2003) evidencian una
tendencia creciente en el numero de adolescentes invo-
lucrados en conductas problematicas. En concreto, hay
un aumento en el niumero de arrestos por violencia juve-
nil, un aumento del consumo de sustancias toxicas, de
embarazos adolescentes y de familias monoparentales.
Esta tendencia sugiere que la adolescencia es un grupo
de especial riesgo y por lo tanto necesitado de una aten-
cién particular (Direccion Nacional de Estupefacientes
-DNE-, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
-ICBF- y Programa de Naciones Unidas para el Control
y Fiscalizacion de Drogas -UNDCP-, 1994).

Debido a que la mayoria de los adolescentes se
pueden ver inmersos en algin momento en conductas
de riesgo, resulta importante conocer cuiando las con-
ductas se convierten en una posible amenaza para la sa-
lud y la adaptacion social de los jovenes. En este sentido,
es mas probable que las conductas de riesgo se convier-
tan en un problema real cuando comienzan a presen-
tarse en edades tempranas y se realizan de forma conti-
nua y habitual. Igualmente, las conductas de riesgo se
pueden convertir en un problema importante cuando el
adolescente presenta un estilo de vida marcado por ellas
y excluye la posibilidad de presentar estilos de vida mas
constructivos y positivos. La intervencién preventiva a

través del trabajo en factores de riesgo y de proteccion
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evitaria, por tanto, que estos comportamientos se hagan
cronicos y que algunos de ellos deriven en trastornos y
conductas adictivas, agresivas, desafiantes, antisociales,

el fracaso escolar, entre otros (Dryfoos, 1990; Kazdin,

1993).

Autores como Posada (1999) y Guzman (2002)
proponen que si se pueden reducir los riesgos en las vi-
das de los jovenes o contrarrestar esos riesgos, las pro-
babilidades de prevenir los problemas asociados a ellos
aumentardn de una gran manera. Webster-Stratton y
Taylor (2001) han construido un modelo sobre los fac-
tores de riesgo asociados a las conductas problema de
adolescentes en el que sefialan tres ambitos de influen-
cia directa en el comportamiento de los nifios: los estilos
educativos de los padres (Schaffer, 1989; 2000), los facto-
res individuales y, finalmente, los factores contextuales.
En el caso de la educacion primaria, a la influencia ejer-
cida por estos ambitos se une la realizada por la escuela

y el grupo de iguales.

Por otra parte, no se puede olvidar el papel de los
factores de proteccion en la promocién de un desarrollo
adaptado, pues estos factores matizan el impacto negati-
vo de los factores de riesgo, reduciendo la probabilidad
de que produzcan consecuencias negativas (Guzman,
2002). Aunque existen multiples factores de proteccion,
tal vez la adquisicion de una adecuada competencia so-
cial por parte de los adolescentes resulta ser uno de los
mas importantes. El adecuado desarrollo social en la
infancia resulta de una gran relevancia, principalmente
por su valor de adaptacion al &mbito social y de preven-
cién de posibles problemas de comportamiento (Webs-

ter-Stratton, Reid & Hammond, 2001).

Los factores de riesgo y los factores protectores
han sido clasificados por etiologia en categorias tales
como factores bioldgicos, individuales, sociales y familia-

res; a todo ello nos referiremos a continuacion.

En relacion con los factores bioldgicos, las investi-
gaciones neurofisioldgicas han encontrado que el riesgo
de comportamiento violento se asocia a variaciones en
concentraciones de sustancias como plomo, glucosa, se-
rotonina, catecolaminas, adrenalina y cortisol (Gibbons,
Barr, Bridger & Leibowitz, 1979; Le Marquard, Chawki,
Benkelfat & Pihl, 1994; Kyes et al., 1995; Needleman,
Riess, Tobin, Biesecker & Greenhouse, 1996; Magnus-
son, 1996, citado en Susman, 2001; Diaz, De la Pefia,
Suarez & Palacios, 2004; Raine, Moffit, Caspi, Loeber
Stouthamer & Lynam, 2005), involucrando areas como
el sistema limbico y el hipotilamo (Susman, 2001; Fer-
nandez, 2002). Asimismo, se ha encontrado relacion del
comportamiento violento con fendmenos como el sin-
drome fetal alcoholico, traumas cerebrales, uso de me-
dicamentos antiepilépticos y ciertos alimentos con com-
ponentes sintéticos (Streissguth, Aase, Clarren, Randels,
LaDue & Smith, 1991; Cicero, 1994; Rosembaum et al.,
1994; Sylvester, Marchlewski & Manaligod, 1994; Rowe
& Rowe, 1994).

Con respecto a los factores individuales, Garcia
(1989) relaciona el comportamiento violento con el esti-
lo cognitivo, entendido como la forma en que los indi-
viduos responden a la estimulacion del medio. En este
sentido, las emociones también se presentan como in-
fluencias en la respuesta observable (Cannon, Lewis &
Britton, 1927, citados en Baron & Byrne, 1998; James,
1980, citado en Baron & Byrne, 1998).
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Sanchez, Sandoval y Vargas (1992) identifican
varias caracteristicas personales que pueden asociarse
con la realizacion de conductas inadaptadas durante la
adolescencia, asi: a) Estrés debido a los cambios fisicos
y psicoldgicos, b) La necesidad de experiencias novedo-
sas, ¢) La busqueda de sensaciones fuertes, d) Tendencia
a rechazar las normas y bajo nivel de inhibicion social,
e) Hiperactividad, impulsividad, falta de autocontrol, f)
Falta de habilidades sociales, g) Baja autoestima (Dis-
hion, McCord & Poulin, 1999; Crocker & Wolfe, 2001;
Schaeffer, Petras, Ialongo, Poduska & Kellam, 2003; Ba-
llesteros, Cortés & Rey, 2001; Dodge 1991, citado en
Ramirez, 2003).

En oposicion a lo anterior, entre los factores per-
sonales que pueden proteger a los adolescentes de su
implicacion en conductas de riesgo, se senalan entre
otros: un buen aprendizaje, habilidades adecuadas en
solucion de problemas, autoeficacia, facilidad para el
manejo y control del estrés, una buena autoestima, tener
un sistema claro de valores, buenas relaciones sociales
o facilidad para afrontar la presion del grupo (Mantilla
& Mantilla, 1999; Bandura, 2000; Garrido, Herrero &
Masip, 2000).

Con respecto a la influencia de los factores socia-
les, se ha encontrado relacion de los comportamiento
delictivos con: condiciones sociales marginales (Trianes,
de la Morena & Muioz, 1999; Cooper, 1997, citado en
Manosalva, 2001; Merton, 1964, citado en Manosalva,
2001), la influencia de los grupos primarios y por aso-
ciacion diferencial (Sutherland, 1947, citado en Mano-
salva, 2001; Navarro, 2003), el hecho de pertenecer a

una familia desestructurada (Bandura, 1973; Glueck,

1956, citado en Manosalva, 2001; McCord, 2001), te-
ner relaciones interpersonales deficientes (Conger, et
al., 1975, citado en Manosalva, 2001; Collins, 1999,
citado por Vazquez, 2004), las situaciones de conflicto
social (Montejo, 1992), la escuela (Lotz & Lee, 1999),
los medios de comunicacion (Rice, 1997; Posada, 1999;
Ramirez, 2000; McCord, 2001; Guzman, 2002; Eamon
& Mulder, 2005), influencias y estilos de aprendizaje
(Berkowitz, 1964; Bandura, 1973; Skinner, 1977; Berger
& Luckman, 1984; Boeree, 1998; Trillo, 1997).

Sabido es que los padres son los primeros edu-
cadores de los hijos y que el hogar se puede considerar
como la primera escuela y el primer contexto de socia-
lizacién. Los padres deben ofrecer pautas educativas
que permitan adquirir una madurez personal, evitando
la impulsividad, la agresividad, el aislamiento y otras
conductas inadaptadas. Sobre este particular, se han en-
contrado varios determinantes que llevan a los jovenes
a la violencia, la agresion y la delincuencia, entre estos
se pueden contar: la agresion excesiva en la primera in-
fancia (Garrido & Lopez, 1995; Carson & Parke, 1996;
McCord, 2001; Dodge, Bates & Pettit, 2003; Ramirez,
2000, citado en Ramirez, 2003), la relacion madre-hijo,
el vinculo, y el apego (Loeber & Hay, 1997, citados por
Ramirez, 2003; Caspi et al., 2004), la falta de apoyo de
los padres (Eisenberg, Fabes, Shepard, Guthrie, Murphy
& Reiser, 1999, citados en Ballesteros, Cortés & Rey,
2001), los antecedentes familiares y las relaciones de pa-
reja de los padres (Herbert, 1980; Ballesteros, Cortés &
Forero, 2001; Guzman, 2002) y los estilos educativos y
de disciplina parental (Moraleda et al., 1998; Hart, Nel-
son, Robinson, Frost & Kay, 1998; Bates, Pettit, Dodge
& Ridge, 1998).
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Parece evidente, entonces, la necesidad de incluir
programas de prevencion, especialmente dirigidos a ni-
fos de educacion infantil y primaria. Al realizar este tipo
de intervenciones preventivas, el comportamiento infan-
til se ajusta mejor a las demandas de la familia y de la
escuela y se consiguen importantes beneficios en la pre-

vencion de conductas como la agresion, la delincuencia

y el abuso de drogas (Taylor & Biglan, 1998).

Los programas de prevencién e intervenciéon en
el nucleo familiar deberian proporcionar herramientas
concretas para evitar aquellas condiciones que de otra
forma conducen al desarrollo de conductas agresivas. Lo
mismo ocurre con los programas de prevencion e inter-
vencion en el ambito escolar: en el proceso de educacion
integral, estos programas han de incorporar estrategias
estructuradas de formacion de destrezas alternativas a la
conducta agresiva y antisocial (Ballesteros, Cortés y Fo-

rero, 2001; Kazdin & Whitley, 2003).

En lo que corresponde a la competencia social,
esta se entiende como el conjunto de actitudes, habili-
dades y conocimientos que se manifiestan en conductas
positivas, aceptadas y valoradas por la sociedad. Estas
influyen favorablemente en la adaptacion, la percepcion
de autoeficacia, la aceptacion de los otros y los refuerzos
agradables, lo cual se traduce en calidad de vida (Tria-
nes, Munoz & Jiménez, 2000; Monjas, 1999) al contem-
plar elementos tales como: a) Habilidad, b) Objetivo, c)
Estrategia y d) Situacion (Trianes, Mufoz & Jiménez,

2000).

La competencia social, erigida sobre la capacidad

cognitivo-emocional y relacional del sujeto, explica el de-

sarrollo saludable de la personalidad y la adaptacién a
distintos 4mbitos. El clima que se promueva en el hogar
y en el centro educativo condiciona la estructura rela-
cional del menor, sin obviar que la forma definitiva que
esta adopte depende también de factores disposicionales
anclados en la personalidad del educando. Para Morale-
da (1998), el fomento de la competencia social involucra
el hecho de prestar atencion a dos tipos de componen-
tes: a) El comportamiento positivo, en el que se enmar-
can tanto los aspectos internos, v. gr., pensamientos y
sentimientos que predisponen a la interaccion con los
demas, como las acciones manifiestas que posibilitan las
relaciones, y b) El aprendizaje de estrategias o habilida-
des de interaccion social apropiadas segtn las distintas

situaciones.

Por su parte, Moraleda et al. (1998) proponen un
modelo tedrico de competencia social en adolescentes
integrado por variables actitudinales y cognitivas. Entre
las primeras, se distinguen tres factores: prosocial (facili-
tador de las relaciones), antisocial (destructor de las re-
laciones), y asocial (inhibidor de las relaciones). En las
variables cognitivas, se hallan igualmente tres factores:
uno relacionado con la percepcién social de los adoles-
centes; otro, con sus estilos cognitivos; y el tercero, con
las estrategias cognitivas empleadas en la solucion de
problemas sociales. Aunque descrito con brevedad, se
advierte facilmente que del modelo de estos autores se

derivan implicaciones evaluadoras y formativas.

A la luz de la revision tedrica, bibliografica y em-
pirica de los elementos relacionados con la conducta de
menores infractores y no infractores, se puede determi-

nar en conclusién que existen factores, tanto de protec-
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cién como de riesgo, que pueden llevar a una u otra
conducta y que, incluso, son predictores de estas. De
la misma manera ocurre con los repertorios cognitivos,
que forman parte de la competencia social propia del
joven y dentro de los cuales se encuentran las actitudes y
estrategias cognitivas (estando estas tltimas relacionadas
muy cercanamente con los factores de proteccion y de

riesgo).

Por consiguiente, en la presente investigacion se
plantea realizar una comparacion de las actitudes y estra-
tegias cognitivas en dos tipos de muestras (a saber, jove-
nes infractores versus jovenes no infractores), mediante
la formulacion del siguiente interrogante: ;Existen dife-
rencias significativas en las actitudes y estrategias cogni-
tivas sociales entre jdvenes infractores y no infractores
de estratos socioecondmicos bajos (1 y 2) de la ciudad de
Bogota? De esta forma, la presente investigacion preten-
de identificar las diferencias entre las dos muestras men-
cionadas, teniendo en cuenta diversos componentes de
las variables de orden cognitivo y social, con el d4nimo
de aportar elementos de apoyo para el establecimiento
de estrategias y programas de corte preventivo respecto a

comportamientos antisociales juveniles.

Para ello, perseguiremos los siguientes objetivos:
a) Ajustar la prueba de Actitudes y Estrategias Cogni-
tivas Sociales (AECS) para la poblacion en estudio, b)
Identificar las variables socio-demograficas caracteristi-
cas de los jovenes infractores, ¢) Medir actitudes y estra-
tegias cognitivas sociales en jovenes infractores en la ciu-
dad de Bogota, a través de la aplicacion del instrumento
seleccionado, d) Medir actitudes y estrategias cognitivas

sociales en jovenes no infractores en la ciudad de Bogota

a través de la aplicacion del instrumento seleccionado v,
e) Establecer si existen diferencias significativas en las ac-
titudes y estrategias cognitivas sociales en jovenes infrac-
tores y no infractores en la ciudad de Bogota, utilizando

andlisis comparativo.

METODO

Diseno

Nuestro disefio es de caracter descriptivo com-
parativo. En consecuencia, requirié una descripcion y
abordaje detallado de la problematica de jovenes infrac-
tores (Salkind, 1998); asi como la medicion, evaluacion
y analisis de contrastes de dos muestras de jovenes, con
respecto a la asociacion entre categorias, conceptos o va-
riables psicolégicas en un periodo de tiempo previamen-
te establecido (Herndndez, Ferndndez y Baptista, 2002;
Kerlinger & Lee, 2002). Como criterio de comparacién,
en la presente investigacion, se tuvieron en cuenta las ac-
titudes y estrategias cognitivo-sociales de jévenes infrac-
tores y no infractores, realizando un andlisis posterior de
tipo estadistico, descriptivo, cuantitativo, comparativo e

inferencial.

Participantes

En la realizacién del presente proyecto se trabajo
con dos muestras de jovenes: una de infractores, perte-
necientes a las instituciones de reeducaciéon Luis Amigd
y El Redentor, y otra de no infractores, pertenecientes
a la institucion Fe y Alegria. Los jovenes son de ambos
géneros, provienen de estratos socioeconémicos 1y 2,y

tienen edades comprendidas entre los 13 y los 19 afos.
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Estas caracteristicas fueron establecidas como criterios
de seleccion en los jovenes no infractores con el Animo

de homogeneizar la muestra.

A partir de un muestreo probabilistico, se obtuvo
una muestra de 67 jovenes mujeres infractoras y para la
poblacion de 345 menores infractores de género mascu-
lino, la muestra que se determino fue de 112 jovenes.
En el caso de la poblacion de jovenes no infractores, se
tomaron muestras equivalentes de jovenes de ambos gé-
neros, es decir, que una de estas estuvo conformada por
67 jovenes de género femenino y otra por 112 de género

masculino.

Instrumento

Se aplico la prueba de Actitudes y Estrategias Cog-
nitivas y Sociales (AECS; Moraleda, Gonzilez, Garcia,
1998). Esta prueba evalua actitudes sociales (pro-socia-
les, antisociales y asociales) y estrategias de pensamien-
to social (competencia social e incompetencia social).
Su administracion es individual y colectiva, y se aplica
a adolescentes en un tiempo de aproximadamente 45

minutos.

El instrumento AECS permite obtener una vision
de la competencia social de los adolescentes, es decir, de
aquellas variables que facilitan o dificultan su adapta-
cion social al medio en que viven. Concretamente, en
este instrumento se consideran 9 escalas de actitud so-

cial y 10 escalas de pensamiento social (Moraleda, Gon-

zalez, Garcia, 1998).

La prueba AECS fue disefiada originalmente para

la poblaciéon de adolescente espafioles con edades com-
prendidas entre los 12 y los 18 afios, por tanto, para su
aplicacién en la poblacion colombiana, se hizo necesario
un ajuste de términos expresivos a partir de la evaluacion
de 6 jueces (3 psicélogos expertos en medicion, 3 psico-
logos expertos en comportamiento juvenil). Aunque la
prueba cuenta con indices de validez y confiabilidad ele-
vados, al llevarse a cabo las modificaciones, se procedio
a realizar una aplicacion piloto con una muestra de 90
jovenes. Con esta aplicacidn, se obtuvo una estimacion
de la validez de constructo a través del analisis factorial
de componentes principales con rotacion varimax. Las
escalas de la prueba explican el 63,71% de la varianza y
el indice de confiabilidad, a través del Alfa de Cronbach,

con un valor entre 0,87 y 0,90.

Procedimiento

La investigacion se desarrollé en cuatro fases: En
primer lugar, se llevo a cabo el ajuste de la prueba AECS
para la poblacion de adolescentes infractores colombia-
nos, cambiando los términos espaioles para que se lo-
grara un claro entendimiento de los items. Dicha tarea
se culmind con la ayuda de los jueces y posteriormente
se realizo el estudio piloto de la prueba AECS con jove-
nes infractores y no infractores de la ciudad de Bogota.
Con los datos obtenidos a partir de tal estudio se reali-
z6 un andlisis Alfa de Cronbach, para verificar que la

prueba contaba con los requerimientos psicométricos de

confiabilidad.

En un segundo momento, se aplicd la prueba
AECS a la muestra de jovenes infractores y no infracto-

res, varones y mujeres, ubicados en la ciudad de Bogota.
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La prueba fue aplicada por un grupo de 3 psicologos co-
nocidos por los jovenes, en un salén de la institucion en
la que se encontraban recluidos, y los sesgos de deseabi-
lidad social se controlaron indicando a los participantes
que la prueba y sus datos y resultados serian de uso inves-
tigativo, confidenciales, sin ninguna relacion o impacto

en la institucion a la que se encontraban inscritos.

A continuacion, se llevé a cabo la tabulacion de la
informacion en Excel y se trabajo con SPSS, para poste-
riormente llevar a cabo el andlisis de datos. Por ultimo,

se realizo el informe final de resultados.

RESULTADOS

Las muestras evaluadas comprendieron un total
de 356 jovenes. La de participantes infractores estuvo
compuesta por 205 jovenes (57,6% del total de partici-
pantes de las instituciones de reeducacion, El Redentor
y Luis Amigo), aunque 11 de los participantes (3,1% del
total) no especifica ser o no ser infractor; y la de partici-
pantes no infractores, por 140 jovenes (39,3% del total

de participantes pertenecientes al Colegio Fe y Alegria).

Las muestras cuentan con edades comprendidas
entre los 13 y los 19 afos, siendo 16,14 la edad pro-
medio, en un 61,5% (206 participantes) de hombres y
en un 38,5% (129 participantes) de mujeres. Entre los
hombres, 130 participantes son infractores, y 76 son no
infractores; entre las mujeres, 66 participantes son in-

fractores, y 63 son no infractores.

En cuanto a la distribucion del estrato socioeco-

nomico, se encuentra que mas del 90% de la muestra

pertenece al estrato 2 vy, enseguida, al 1, estando distri-
buidas de la siguiente manera: un 53,8% de las muestras
(176 participantes, 85 infractores, 91 no infractores) se
ubican en el estrato 2; 38,8% de las muestras (127 parti-
cipantes, 83 infractores, 44 no infractores) se ubican en

el estrato 1; el 10% restante se distribuyé en los estratos

3,4,5y6.

El 77% de los jovenes no infractores cursa nove-
no grado de educacién, mientras que en los infractores
solo el 2,5% se encuentra en ese grado. Ademas, el 23%
de los infractores cursan entre quinto, sexto y séptimo
grado, mientras que més del 60% de estos apenas tienen
primaria, lo cual muestra carencias en su formacién es-

colar.

En cuanto a la composicion familiar, se encontrd
que el 94% de los no infractores viven con la mama,
mientras que solo el 67% de los infractores viven con
ella. Respecto a la figura paterna, el 65% de los infrac-
tores no viven con su padre, mientras que el 72% de los
no infractores viven con él. Un 16,2% de las muestras
reporta vivir con el padrastro, siendo mas frecuente en
la muestra de infractores que en la de no infractores. Asi-
mismo, un 6,7% reporta vivir con la madrastra, siendo
mds frecuente en infractores que en no infractores. Un
81,4% de las muestras (281 participantes, 156 infracto-
res, 125 no infractores) reporta contar con la figura de
los hermanos/as en su nucleo familiar, contra un 18,6%
(64 participantes, 49 infractores, 15 no infractores) que
reportan lo contrario. Un 78,3% de las muestras (270
participantes, 156 infractores, 114 no infractores) repor-
ta no contar con la figura de los tios/as en su nucleo fa-

miliar, contraun 21,7% (75 participantes, 49 infractores,
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26 no infractores) que reportan lo contrario. Un 72,5%
de las muestras (250 participantes, 141 infractores, 109
no infractores) reporta no contar con otras figuras al
interior de su nucleo familiar (incluyendo abuelos/as,
cunados/as, hijos/as, amigos/as, etc.), contra un 27,5%
(95 participantes, 64 infractores, 31 no infractores) que

reportan lo contrario.

Respecto al analisis de las diferentes sub-escalas
que componen la prueba de Actitudes y Estrategias Cog-
nitivas Sociales, se encontraron diferencias significativas
en las sub-escalas de: Conformidad con lo que es social-
mente correcto (Con), Sensibilidad social (Sen), Ayuda y
colaboracién (Ac), Seguridad y firmeza en la interaccion
(Sf), Apatia-retraimiento (Ap), Ansiedad-timidez (Ans),
Impulsividad frente a reflexividad (Imp), Percepciéon

del modo de ejercer sus padres la autoridad en el hogar

Tabla 1.

(Dem), Percepcion del sujeto de la calidad de aceptacion
y acogida que recibe de sus padres (Hos), Habilidad en
la observacién y retencion de la informacion relevante
sobre las situaciones sociales (Obs), Habilidad en la bus-
queda de soluciones alternativas para resolver problemas
sociales (Alt), Habilidad para anticipar y comprender las
consecuencias que posiblemente se seguiran de los com-
portamientos sociales (Cons), Habilidad para elegir los
medios adecuados a los fines que se persiguen en el com-

portamiento social (Med).

Mientras que no se encontraron diferencias signi-
ficativas en las sub-escalas de Liderazgo prosocial (Lid),
Agresividad-terquedad (Agr), Dominancia (Dom), Inde-
pendencia de campo frente a dependencia (Ind), Con-
vergencia frente a divergencia (Cv), Percepcion y expec-

tativas sobre la relacion social (Per).

Numero de participantes de cada muestra ubicados en las sub-escalas del instrumento y las medias de la sumatoria obtenida

desde los puntajes brutos hallados en dichas muestras

Institucionalizaciéon T Sig. N  Media Desviacién
Estandar
Sumatoria de respuestas para la sub-escala Con Infractores 4,737  .000 204 38,54 7,654
No Infractores 140 42,27 6,424
Sumatoria de respuestas para la sub-escala Sen Infractores -4.180  .000 205 35,50 9,941
No Infractores 140 39,54 6,871
Sumatoria de respuestas para la sub-escala Ac Infractores -3.855  .000 205 43,14 10,649
No Infractores 140 47,14 7,398
Sumatoria de respuestas para la sub-escala Sf Infractores -5.021  .000 205 43,27 9,800
No Infractores 140 48,14 1,222
Sumatoria de respuestas para la sub-escala Lid Infractores -1.727  .085 205 15,75 5,172
No Infractores 140 16,68 4,532
Sumatoria de respuestas para la sub-escala Agr Infractores 1.511 A32 205 29,96 7,079
No Infractores 140 28,84 6,233
Sumatoria de respuestas para la sub-escala Dom Infractores -1.651 100 204 21,28 6,565
No Infractores 140 22,46 6,331
Sumatoria de respuestas para la sub-escala Ap Infractores 5431 .000 205 32,26 7,760
No Infractores 140 27,88 6,718
Sumatoria de respuestas para la sub-escala Ans Infractores 3.099 .002 205 26,05 7,141
No Infractores 140 23,58 7,490
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Sumatoria de respuestas para la sub-escala Imp Infractores 2951  .003 204 27,93 7,579
No Infractores 140 25,54 7,063
Sumatoria de respuestas para la sub-escala Ind Infractores 435 .664 204 22,67 6,334
No Infractores 140 22,38 5,577
Sumatoria de respuestas para la sub-escala Cv Infractores -.616 538 204 20,25 5,379
No Infractores 140 20,59 4,383
Sumatoria de respuestas para la sub-escala Per Infractores 1.623 106 204 22,76 5,319
No Infractores 140 21,72 6,567
Sumatoria de respuestas para la sub-escala Dem Infractores 2456  .015 204 21,72 6,869
No Infractores 140 23,48 6,028
Sumatoria de respuestas para la sub-escala Hos Infractores 2229 026 204 16,50 6,656
No Infractores 140 14,90 6,421
Sumatoria de respuestas para la sub-escala Obs Infractores 3108 .002 204 31,26 1,523
No Infractores 140 28,69 7,529
Sumatoria de respuestas para la sub-escala Alt Infractores 4759  .000 204 30,75 7,079
No Infractores 140 27,16 6,564
Sumatoria de respuestas para la sub-escala Cons Infractores 5.144  .000 204 31,63 6,833
No Infractores 140 27,63 7,453
Sumatoria de respuestas para la sub-escala Med Infractores 3.117 .002 204 30,31 6,883
No Infractores 140 27,94 7,049

La Tabla 1 ilustra los valores de participantes que
pertenecen a cada una de las muestras y su ubicacion en
las sub-escalas del instrumento, asi como las diferencias
entre las medias de la sumatoria obtenida desde los pun-

tajes brutos hallados en las muestras.

DISCUSION

La presente investigacion logré alcanzar cada uno
de los objetivos que se propuso. Asi, se consiguio estable-
cer que existen diferencias significativas entre las actitu-
des y estrategias cognitivas sociales de jovenes infractores
y no infractores en la ciudad de Bogot4, dado que dichas
diferencias se presentan en la mayoria de las sub-escalas
(13) comparadas con las sub-escalas en las que no se en-

contraron las mismas (6), y que mas adelante se detallan.

El primer objetivo especifico fue ajustar la prueba

de Actitudes y Estrategias Cognitivas Sociales (AECS)

para la poblacion en estudio. Para ello, se realizd una
revisién y cambio de algunos términos, que luego fue-
ron evaluados por jueces. Posteriormente, se efectud
un estudio piloto de la prueba con jovenes infractores y
no infractores de la ciudad de Bogota. También se hizo
necesario determinar el indice de consistencia interna
existente en la aplicacién del instrumento, para lo cual
se aplico una prueba Alfa de Cronbach, obteniendo un
resultado entre 0,87 y 0,90, lo que defini¢ al instrumen-

to como confiable para las muestras evaluadas.

El segundo objetivo, que consistia en identificar
actitudes y estrategias cognitivas sociales en jovenes in-
fractores en la ciudad de Bogota a través de la aplicacion
del instrumento seleccionado, también se logro, pues se
aplico la prueba a una muestra de 205 jovenes infrac-
tores institucionalizados y se describieron los resultados

obtenidos por parte del grupo.
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El tercer objetivo consistia en identificar actitudes
y estrategias cognitivas sociales en jovenes no infractores
en la ciudad de Bogota a través de la aplicacion del ins-
trumento seleccionado, objetivo que también se logro,
pues se contd con una muestra de 139 jovenes no in-
fractores pertenecientes al Colegio Distrital Fe y Alegria,

y se describieron las respuestas obtenidas por parte del

grupo.

El cuarto y ultimo objetivo, que consistia en com-
parar, en términos de actitudes y estrategias cognitivas
sociales las muestras de jovenes infractores y no infracto-
res de la ciudad de Bogot4, quedé explicito en la presen-

tacion de resultados.

En principio, la muestra, conformada por 356 jo-
venes (205 jovenes infractores, 140 no infractores y 11
sin especificar), con edades comprendidas entre los 13
y los 19 afios, siendo 16,14 la edad promedio, reafirma
las cifras de la Policia Nacional, la cual establece que el

95% de los menores infractores estdn entre los 13 y 18

anos (Cotes, 2001).

En un 61,5%, la muestra se compuso de hombres
y, en un 38,5%, de mujeres. En cuanto a la distribucion
del estrato socioecondmico, se encontré que un 53,8%
de la muestra se ubica en el estrato 2; 38,8% se ubican
en el estrato 1; y el 10% restante se distribuyé en los
estratos 3, 4, 5 y 6 (Cooper, 1997, citado en Manosalva,
2001; Trianes, de la Morena y Mufioz, 1999; Merton,
1964, citado en Manosalva, 2001).

El 77% de los jovenes no infractores cursan no-

veno grado de educacion bésica, mientras que entre los

infractores solo el 2,5% estd en ese grado. El 23% de
los infractores esta entre quinto, sexto y séptimo grado
y mas del 60% de estos apenas tienen primaria, lo cual
muestra carencias en su formacién escolar. Esto coincide
con la afirmacién de Cotes (2001) acerca de las cifras
que maneja el Instituto Colombiano de Bienestar Fami-
liar y en las cuales se describe la desercion escolar como
una de las principales causas de la delincuencia juvenil.
En este mismo sentido, Guzman (2002) anota la presen-
cia de factores de riesgo en el ambito escolar, tales como
la conducta antisocial temprana vy el fracaso académico,
comenzando todo ello en los tltimos grados de la escue-
la primaria. El fracaso académico aumenta, asi, el riesgo
del abuso de drogas, la delincuencia, la violencia, el em-
barazo y el abandono de la escuela. Los nifios fracasan
por muchas razones, pero parece que la experiencia del
fracaso aumenta el riesgo de las conductas problemati-

cas.

Otra variable analizada fue la composicion fami-
liar, al preguntarles con quiénes vivian, y se encontrd
que el 94% de los no infractores viven con la mama
mientras que solo el 67% de los infractores viven con
ella. Respecto a la figura paterna, el 65% de los infrac-
tores no vive con su padre, mientras que el 72% de los
no infractores vive con él. Asi, en general, resulta mas
frecuente que las diferentes muestras vivieran con su
madre que con su padre, aunque hay diferencias entre
los infractores y no infractores, pues resulta algo mas
habitual que los infractores no vivan con su padre o ma-
dre que los no infractores. Un 16,2% de las muestras
reporta vivir con el padrastro, siendo mas frecuente en
la muestra de infractores que en la de no infractores. Asi-

mismo, un 6,7% reporta vivir con la madrastra, siendo
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mads frecuente en infractores que en no infractores. Un
81,4% de las muestras (281 participantes, 156 infracto-
res, 125 no infractores) reporta contar con la figura de
los hermanos/as en su nucleo familiar, en tanto que un
18,6% (64 participantes, 49 infractores, 15 no infracto-
res) reporta lo contrario. En el mismo dmbito familiar,
78,3% de las muestras (270 participantes, 156 infracto-
res, 114 no infractores) reporta no contar con la figura
de los tios/as en su nucleo familiar, contra un 21,7% (75
participantes, 49 infractores, 26 no infractores) que re-
portan lo contrario. También, un 72,5% de las muestras
(250 participantes, 141 infractores, 109 no infractores)
reporta no contar con otras figuras al interior de su nu-
cleo familiar (incluyendo abuelos/as, cuilados/as, hijos/
as, amigos/as, etc.), en oposicion a un 27,5% (95 parti-
cipantes, 64 infractores, 31 no infractores) que reportan

lo contrario.

Lo anteriormente analizado corrobora lo expresa-
do por la Fundacién para la Educacion Superior FES
(1999) y el Centro de Investigaciones sobre dinamica
social de la Universidad Externado de Colombia (1994)
en la historia de la mayoria de los menores infractores,
pues en tales casos la dindmica familiar se caracteriza por
la ruptura o fragilidad de los roles familiares, afectivos y
emocionales, lo cual limita la cohesion y la capacidad de
satisfacer las necesidades basicas, emocionales y materia-
les. El conflicto se manifiesta en el abandono, maltrato,
ausencia de la figura de autoridad (paterna), pautas de
crianza ambiguas y modelos de comportamiento delin-
cuencial. De este modo, se confirma lo expresado por
Loeber y Hay (1997, citados por Ramirez, 2003) quie-
nes aseguran que el vinculo madre-hijo y el apego son
factores determinantes en el origen de la violencia, la

agresion y la delincuencia.

Respecto al analisis de las diferentes sub-escalas
que componen la prueba de Actitudes y Estrategias cog-
nitivas sociales se encontraron diferencias significativas
en las sub-escalas de: Conformidad con lo que es social-
mente correcto (Con), Sensibilidad social (Sen), Ayuda y
colaboracién (Ac), Seguridad y firmeza en la interaccion
(Sf), Apatia-retraimiento (Ap), Ansiedad-timidez (Ans),
Impulsividad frente a reflexividad (Imp), Percepciéon
del modo de ejercer sus padres la autoridad en el hogar
(Dem), Percepcion del sujeto de la calidad de aceptacion
y acogida que recibe de sus padres (Hos), Habilidad en
la observacién y retencién de la informacion relevante
sobre las situaciones sociales (Obs), Habilidad en la bus-
queda de soluciones alternativas para resolver problemas
sociales (Alt), Habilidad para anticipar y comprender las
consecuencias que posiblemente se seguiran de los com-
portamientos sociales (Cons), Habilidad para elegir los
medios adecuados a los fines que se persiguen en el com-

portamiento social (Med).

Asi, se puede concluir que existen diferencias sig-
nificativas en la mayoria de las sub-escalas (13), compa-
radas con las sub-escalas en las que no se encontraron
diferencias significativas (6). Estas diferencias confirman
los planteamientos de varios autores, entre los cuales
pueden ser citados Gomez & Hernandez (2001), Black
(2002), Garrido & Redondo (1997), Ardouin, Bustos &
Jarpa (1999), Serna, Nielsen, Lambros y Forness (2000),
Crocker & Wolfe (2001) y, Garbarino, Bradshaw & Vo-

rrasi (2002), entre otros.

De acuerdo con las subescalas evaluadas, las ca-
racteristicas de los jovenes infractores se discriminan y

analizan a continuacion:

Psicogente, 15 (27): pp. 85-104. Junio, 2012. Universidad Simon Bolivar. Barranquilla, Colombia. ISSN 0124-0137 EISSN 2027-212X
http://portal.unisimonbolivar.edu.co:82/rdigital/psicogente/index.php/psicogente



Awaro ENRIQUE AMAYA, MARTHA LOZANO ARDILA 97

Conformidad con lo que es socialmente correcto (Con).
Como planted Guzman (2002), dado que la me-
dia del grupo estuvo en 38,5, se puede afirmar
que existe una tendencia a no acatar las reglas y
normas sociales que facilitan la convivencia y res-
peto mutuo, en concreto: no les importa molestar
a los demas; no tienen cuidado de las cosas comu-
nes; no aceptan las decisiones tomadas democra-
ticamente por el grupo en que viven; no respetan
a las personas de autoridad.

Sensibilidad social (Sen). Con una media de 35,5,
esta sub-escala indica que no logran sintonizar
con los sentimientos ajenos, tienen poca disposi-
cién a admitir modos de ser distintos de los pro-
pios, desprecian a los demas, son envidiosos, se
entristecen con el éxito ajeno; se muestran frios
ante las desgracias ajenas; son intolerables ante las
formas de ser distintas a las suyas. Datos que co-
rroboran los aportes de Serna, Nielsen, Lambros
y Forness (2000) y Crocker & Wolfe (2001).
Ayuda y colaboracién (Ac). La media de 43,14 arro-
jada por esta sub-escala indica que les molesta te-
ner que prestar cosas a los demds, como también
que les interrumpan en su trabajo para ayudar a
los demais, no se ofrecen de voluntarios para pat-
ticipar en los trabajos comunes, y son individua-
listas en los trabajos de grupo.

Seguridad y firmeza en la interaccién (Sf). En esta
sub-escala, cuya media fue de 43,27, se evidencia
que tienden a ser inseguros en su relacion con los
otros, se acobardan cuando se ven atropellados,
rehtyen los problemas por miedo a sus conse-
cuencias, no se atreven a decir no a los otros cuan-

do es necesario y les asusta tener que relacionarse

con personas de autoridad, tal como lo indican

Sanchez, Sandoval & Vargas (1992).

Entre estas escalas con rango de normalidad no
difieren significativamente de las puntuaciones de la
muestra de jovenes no infractores las siguientes: Lide-
razgo prosocial (Lid), Agresividad-terquedad (Agr), Do-
minancia (Dom), Independencia frente a dependencia
de campo (Ind), Convergencia frente a divergencia (Cv),
Percepcidn y expectativas sobre la relacion social (Per)
y Percepcién por el sujeto de la calidad de aceptacion
y acogida que recibe de sus padres (Hos). El hecho de
que este rango de normalidad no presenta diferencias
significativas, puede ser explicado porque los participan-
tes se encuentran en programas de reeducacion vy, por
ende, algunas de sus caracteristicas comportamentales
pueden haber sido modificadas por los programas en los

que participan.

Ahora bien, las escalas Apatia-retraimiento (Ap),
Ansiedad-timidez (Ans), Impulsividad frente a reflexivi-
dad (Imp), Percepcion por el sujeto del modo de ejercer
sus padres la autoridad en el hogar (Dem), Habilidad en
la observacién y retencion de la informacion relevante
sobre las situaciones sociales (Obs), Habilidad en la bus-
queda de soluciones alternativas para resolver los proble-
mas sociales (Alt), Habilidad para anticipar y compren-
der las consecuencias que posiblemente se seguiran de
los comportamientos sociales (Cons) y Habilidad para
elegir los medios adecuados a los fines que se persiguen
en el comportamiento social (Med), aunque se encuen-
tran en un rango normal, se presentan diferencias signi-
ficativas con respecto a las puntuaciones de los jovenes

no infractores; lo cual puede ser entendido como una
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manifestacion de deseabilidad social, algtin tipo de reac-
tividad al instrumento o como resultado de la ansiedad

de los jovenes ante una posible situacion de evaluacion.

De acuerdo con el anilisis realizado en las dife-
rentes sub-escalas en las que hubo diferencias entre los
grupos, se puede concluir que el grupo de infractores
mostré una baja sensibilidad social hacia la ayuda y cola-
boracién y hacia la seguridad y firmeza en la interaccion,

lo cual esta relacionado con la incompetencia social.

Asimismo, su estilo cognitivo se caracteriza por la
impulsividad, y las estrategias cognitivas empleadas para
la solucion de problemas sociales se caracterizan por al-
gunos déficits en su habilidad en la observacién y reten-
cion de informacion relevante sobre la situacion social,
la busqueda de soluciones alternativas, la anticipacion
de las consecuencias que posiblemente se seguiran de
los comportamientos sociales y la eleccion de los medios

adecuados a los fines que se persiguen (Moraleda, et al.,

1998).

El analisis de las respuestas reportadas por los in-
fractores en cuanto a la actitud social, sugiere que en la
muestra hay una tendencia a la baja sensibilidad social,
manifestada a través de situaciones como no escuchar a
los otros ni esforzarse por comprenderlos, ser envidio-
s0, entristecerse con el éxito ajeno y mostrarse frio ante
las desgracias de otros, ademds de mostrarse intolerante

ante las formas de ser distintas a la propia.

Dadas las respuestas aportadas, también se puede
afirmar existe una clara tendencia a la baja ayuda y co-

laboracién, expresada en que al participante le molesta

tener que prestar sus cosas, que se le interrumpa en su
trabajo para ayudarle a los demas, no se ofrece como vo-
luntario para participar en trabajos comunes, y es indivi-
dualista. Por otra parte, las bajas puntuaciones respecto
a la seguridad en la interaccion, sugieren en los jovenes
una tendencia a mostrarse inseguros en su relacion con
otros y a ser poco asertivos. También que tienden a aco-
bardarse cuando se ven atropellados y les asusta tener

que relacionarse con personas de autoridad.

Llama la atencién la clara propension de los in-
fractores a reportar una baja frecuencia en los items de
la escala Agresividad-terquedad (Agr), la cual evalua la
tendencia a la expresion violenta contra personas o co-
sas; a la amenaza e intimidacién; a la tenacidad rigida
como forma de agresividad; a la envidia o tristeza por el
bien ajeno. Lo anterior puede entenderse, en parte, por
la imagen de deseabilidad social que quieren presentar,
dada la situacion en la que se encuentran inmersos en el

centro de rehabilitacion del cual hacen parte.

En cuanto a la cognicién social, se aprecia en los
infractores una tendencia a la impulsividad, representa-
da en que reportan alterarse con facilidad cuando se les
provoca; tener arrebatos de ira y célera, es decir, reaccio-
nes imprevisibles; precipitacion al actuar, sin tener en
cuenta las consecuencias; inquietud, cambiar facilmente

de actividad.

[gualmente, en cuanto a las estrategias en la re-
solucion de problemas sociales, se vislumbra un leve
déficit en la habilidad para anticipar y comprender las
consecuencias que posiblemente se seguiran de los com-

portamientos sociales, representado en que los jovenes
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infractores no miden las consecuencias de sus actos; no
analizan o evaltian las consecuencias después de actuar;

no se sienten responsables del resultado de sus acciones.

A modo de conclusion, podemos decir que las
conductas infractoras tienen un alto riesgo de conver-
tirse en un problema social cuando su inicio se presen-
ta en edades tempranas, pues esto se ira afianzando en
gravedad y frecuencia conforme la persona avanza en su
proceso de maduracion. Es dificil determinar cuiles son
los diferentes factores de riesgo que finalmente inciden
en el comportamiento de los sujetos, pero a través de
este estudio se detectd lo referente al factor de la in-
competencia social, por cuanto dificulta la interaccién
adaptativa de los adolescentes. Para futuros trabajos de
investigacion, se sugiere profundizar en estudios de fac-
tores de proteccion que ayuden a mitigar las conductas

de infraccion, especificamente en jovenes adolescentes.

De manera general, la presente investigacion plan-
tea la posibilidad de realizar un estudio psicométrico mas
profundo de la prueba utilizada, un estudio que permita
analizarla dentro del contexto colombiano como medio
para llegar a su estandarizacion, considerando variables
de control relacionadas con los participantes, como son
las manifestaciones de deseabilidad social, reactividad,
ansiedad por evaluacion, entre otras. Por tltimo, resulta-
ria de gran interés y en si un importante aporte a la pre-
vencioén e intervencion de las conductas delictivas, reali-
zar un estudio de corte cuasi-experimental que indique
posibles relaciones de causalidad, teniendo en cuenta va-
riables de orden demogréfico, bioldgico, socio-familiar,
cognitivo y el afecto. Esto con el 4nimo de caracterizar

a la poblacion juvenil infractora en Colombia y facto-

res de riesgo que han de ser controlados para prevenir
el tipo de conductas estudiadas. Con esto en mente, se
han sefalado y mencionado los items con correlaciones

significativas, en el aparte de resultados.
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