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Resumen 

La violencia escolar es un fenómeno alarmante que afecta el 
bienestar físico y emocional de los estudiantes, manifestándose 

en formas como el acoso físico, verbal, psicológico y ciberacoso. 

La complejidad de sus causas involucra factores sociales, 
familiares y emocionales, como la falta de habilidades 

socioemocionales y disfuncionalidad familiar. En Colombia, se ha 
reportado un incremento del 36% en casos de acoso escolar, lo 

que resalta la necesidad de intervenciones efectivas en el ámbito 

educativo. La revisión sistemática de 60 artículos obtenidos por 
medio de Google Académico, seleccionando 45 que abordan la 

violencia escolar desde enfoques cualitativos y cuantitativos. Los 
criterios de inclusión se centraron en estudios relevantes sobre 

causas y estrategias de intervención. Se encontró que los 

adolescentes presentan síntomas de depresión y ansiedad 
relacionados con el acoso, y problemas de autoestima vinculados 

a bajo rendimiento escolar. Se identificaron 15 propuestas de 
intervención, destacando programas de educación emocional y 

talleres de mediación. Se necesita un enfoque integral que 
incluya educación emocional, mediación escolar, y participación 

activa de la familia para crear un ambiente seguro, junto a la 

formación continua de docentes en habilidades 
socioemocionales y la necesidad de políticas educativas que 

respalden la convivencia pacífica. 
 
Palabras clave: Educación emocional, estrategias educativas, 

intervención pedagógica, prevención, violencia escolar  

 

Abstract 

School violence is an alarming phenomenon that affects the 

physical and emotional well-being of students, manifesting in 
forms such as physical, verbal, psychological, and cyberbullying. 

The complexity of its causes involves social, family, and 

emotional factors, such as a lack of socioemotional skills and 
family dysfunction. In Colombia, a 36% increase in bullying 

cases has been reported, highlighting the need for effective 
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interventions in the educational setting. A systematic review of 

60 articles obtained through Google Scholar selected 45 that 

address school violence from qualitative and quantitative 
perspectives. The inclusion criteria focused on relevant studies 

on causes and intervention strategies. It was found that 
adolescents present symptoms of depression and anxiety related 

to bullying, and self-esteem problems linked to poor academic 

performance. Fifteen intervention proposals were identified, 
highlighting emotional education programs and mediation 

workshops. A comprehensive approach is needed that includes 
emotional education, school mediation, and active family 

participation to create a safe environment, along with ongoing 
teacher training in socio-emotional skills and the need for 

educational policies that support peaceful coexistence. 

 

Keywords: School violence, prevention, pedagogical 

intervention, emotional education, educational strategies. 

 

Introducción 
La violencia escolar se ha convertido en una preocupación creciente en el 

contexto educativo, afectando el bienestar físico y emocional de los estudiantes. Este 
fenómeno se manifiesta de diversas formas, incluyendo el acoso físico, verbal y 
psicológico, así como el ciberacoso, lo que genera un ambiente hostil que impacta 
negativamente en el aprendizaje y desarrollo integral de los jóvenes (Yubero et al., 
2022). La gravedad de esta situación resalta la necesidad de una atención urgente y 
efectiva en las instituciones educativas.  

Los factores que propician la violencia escolar son complejos y multifacéticos, 
influenciados por variables sociales, familiares y emocionales. La literatura reciente 
sugiere que la falta de habilidades socioemocionales, la baja autoestima y la 
disfuncionalidad familiar son componentes críticos que contribuyen al problema 
(Fernández Guayanai et al., 2025; Parra Chávez, 2025). Estas variables no solo afectan 
el comportamiento individual de los estudiantes, sino que también impactan en la 
dinámica del aula y en las relaciones interpersonales dentro de la comunidad educativa. 

Además, la escasa participación de la comunidad educativa en la promoción de 
un ambiente seguro y positivo es otro factor determinante (Rodriguez Otero & del Real 
García, 2025). En este contexto, es fundamental reconocer el papel de los espacios de 
socialización, como el barrio y la familia, que, según Caicedo y Fernández (2022), no 
siempre cumplen con la defensa de los derechos fundamentales de los estudiantes. Por 
tanto, la escuela, como escenario de lo público, tiene la labor primordial de acoger y 
proteger a sus alumnos. 

Particularmente en Colombia, la Secretaría de Educación de Bogotá  plantea que 
ha evidenciado un aumento del 36 % en los reportes de hostigamiento o acoso escolar 
en los colegios distritales en los últimos años (Alcaldía de Bogotá, 2023). Esta alarmante 
tendencia indica que las escuelas no cuentan con los medios adecuados para minimizar 
los daños, lo que limita su capacidad para abordar el acoso escolar, también conocido 
como bullying. Ante esta realidad, es esencial que los estudios recientes centren su 
atención en la literatura narrativa y lírica, así como en las artes del teatro, la danza, la 
música y las artes plásticas, como recursos pedagógicos que pueden contribuir 
eficazmente a la prevención del acoso escolar. 

Para los estudiantes, el movimiento, las representaciones, la oralidad y la 
escritura constituyen una forma de acercarse a la realidad y al mundo que los rodea 
mediante la fantasía y la imaginación (González, 2023). Estas actividades no solo 
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fomentan la creatividad, sino que también ayudan a los estudiantes a desarrollar 
competencias socioemocionales que son cruciales para la convivencia pacífica. 

Este artículo tiene como objetivo identificar los factores que fomentan la violencia 
escolar y las estrategias de intervención que promuevan la convivencia pacífica y el 
desarrollo socioemocional de los estudiantes. La revisión se centró en investigaciones 
que abordaron el fenómeno desde una perspectiva educativa y psicosocial, utilizando 
un enfoque integrador que considera tanto las causas como las posibles soluciones. 

 

Método 
La revisión sistemática actualiza a los lectores respecto a la temática de la 

violencia escolar en la infancia. En este estudio se emplea el sistema Preferred Reporting 
Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses (PRISMA), cuyo reporte gráfico se 
especifica en la Figura 1. Bajo el protocolo PRISMA, se asumió como ruta metodológica 
una búsqueda en Google Académico, donde se consideraron artículos de revisión 
publicados entre 2022 y 2025. Los criterios de búsqueda incluyeron términos como 
"violencia escolar en infancia" y se aceptaron publicaciones en cualquier idioma. 

El procedimiento de selección de los artículos consistió en revisar los resultados 
por orden de relevancia. En primer lugar, se revisaron los títulos; en segundo lugar, los 
resúmenes; y finalmente, se evaluó el texto completo. La búsqueda inicial reveló un 
total de 60 documentos. Los criterios de inclusión fueron: a) que los estudios se 
centraran en la violencia escolar; b) que los participantes incluyeran estudiantes en edad 
escolar; y c) que los artículos fueran originales y aportaran datos significativos sobre las 
causas y estrategias de intervención en la violencia escolar. A través de este proceso, 
se identificaron 48 estudios relevantes que proporcionan un panorama actualizado sobre 
la violencia escolar y sus estrategias de intervención. 

Estos estudios no solo abordan la naturaleza y las manifestaciones de la violencia 
en entornos educativos, sino que también evalúan diversas intervenciones pedagógicas 
y programas de prevención que han demostrado eficacia en la mitigación del acoso 
escolar. Se prestó especial atención a las experiencias de los estudiantes y docentes, así 
como a las percepciones de la comunidad educativa sobre la violencia escolar. Este 
enfoque permite comprender mejor las dinámicas sociales y emocionales que influyen 
en el entorno escolar. 

Además, se consideraron las implicaciones de los hallazgos en la práctica 
educativa, destacando la necesidad de formación continua para docentes y la promoción 
de la participación activa de padres y estudiantes en la creación de entornos seguros y 
propicios para el aprendizaje. Finalmente, se enfatiza la importancia de implementar 
políticas educativas que respalden la convivencia pacífica y el desarrollo socioemocional 
de los estudiantes, asegurando que las estrategias de intervención sean accesibles y 
adaptadas a las necesidades específicas de cada institución. 
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Figura1 

Selección de estudios: diagrama 
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Resultados 
Se presenta una tabla que sistematiza los artículos revisados en el marco del 

proyecto de investigación titulado "Violencia escolar: Factores y estrategias de 
intervención." Este cuadro tiene como objetivo organizar y estructurar la información 
clave de cada estudio analizado, proporcionando una visión integral sobre los enfoques, 
metodologías, resultados y hallazgos más relevantes en torno a la violencia escolar. 

La sistematización permite identificar patrones comunes y diferencias entre las 
investigaciones revisadas, facilitando un análisis comparativo que enriquece el desarrollo 
del marco teórico. Este enfoque también ayuda a reconocer estrategias efectivas 
implementadas en diversas instituciones educativas, evaluando su impacto en la 
prevención y abordaje de esta problemática.  

La tabla sintetiza la información esencial de cada artículo, permitiendo una 
lectura clara y ordenada que fortalece la fundamentación del estudio. Al integrar 
diversas perspectivas y enfoques teóricos, esta recopilación ofrece un panorama amplio 
y fundamentado que respalda la construcción de estrategias más eficaces para combatir 
la violencia en entornos escolares, promoviendo un ambiente educativo más seguro y 
propicio para el aprendizaje. 
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Tabla 1. Características de los estudios 

 

Autor(es) 
y año 

Título del 
artículo 

Objetivo Instrumentos Resultados Hallazgos 

Jiménez 

Bidón 
(2025) 

Acoso 

escolar y 
suicidio.  

Analizar el 

impacto del 
acoso en la 

salud mental 

de 
adolescentes. 

Encuestas 

estructuradas. 

45% de los 

adolescentes 
presentan 

síntomas de 

depresión y 
ansiedad. 

Relación 

directa entre el 
acoso escolar 

y problemas 

de salud 
mental, 

sugiriendo la 
necesidad de 

intervenciones 
tempranas. 

 

Gabrício 
Marçola 

et al. 

(2025) 

Evidências 
do impacto 

da violência 

na saúde 
mental dos 

adolescentes
: uma 

revisão 
sistemática. 

Evaluar las 
consecuencias 

psicológicas 

del acoso 
escolar en 

diferentes 
contextos. 

Análisis de 
literatura 

existente. 

Se identificaron 
síntomas de 

ansiedad en el 

40% de los 
encuestados, 

con variaciones 
según el 

contexto 
escolar. 

Impacto 
significativo 

del acoso en la 

salud 
emocional, 

destacando la 
necesidad de 

políticas 
escolares más 

efectivas. 

Herrera 
Navas et 

al. 

(2025) 

Propuestas 
de 

intervención 

para la 
disminución 

de la 
violencia 

psicológica 

en el 
contexto 

escolar. 

Proponer 
intervenciones 

para reducir el 

acoso y 
mejorar el 

bienestar 
emocional. 

Entrevistas 
semiestructurada

s.      

Se identificaron 
15 propuestas 

de intervención, 

incluyendo 
programas de 

educación 
emocional y 

talleres de 

mediación. 
 

Importancia de 
la participación 

activa de la 

comunidad 
educativa en la 

implementació
n de estas 

intervenciones. 

Rodrigue

z Otero y 

del Real 
Garcia 

(2025) 

Acciones 

pedagógicas 

desde el 
trabajo 

social y la 
teoría del 

género 

entorno al 
stalking.  

Incluir la 

teoría de 

género en la 
educación 

para abordar 
el acoso. 

Grupos focales.                     Se identificó 

una necesidad 

urgente de 
abordar el 

stalking y la 
violencia de 

género en el 

entorno 
escolar. 

 

Enfoque 

integral en la 

formación 
educativa es 

esencial para 
prevenir el 

acoso. 

Vargas-

Romero 

et al. 
(2025) 

Revisión: 

Retos de 

Formación 
Docente en 

Educación 
Sexual 

Coeducativa, 

Colombia. 
 

Estudiar la 

violencia 

psicológica en 
escuelas y su 

relación con el 
rendimiento 

académico. 

Encuestas y 

análisis de 

rendimiento 
escolar.  

50% de los 

estudiantes 

reportan 
problemas de 

autoestima, 
correlacionados 

con bajo 

rendimiento 
académico. 

Efectos 

devastadores 

en el 
rendimiento 

académico y 
social, 

sugiriendo la 

necesidad de 
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 programas de 
apoyo. 

Herrera 
Navas et 

al. 
(2025) 

Propuestas 
de 

intervención 
para la 

disminución 
de la 

violencia 

psicológica 
en el 

contexto 
escolar.  

Analizar la 
relación entre 

el acoso 
escolar y la 

autoestima de 
los 

estudiantes. 

Cuestionarios de 
autoestima y 

acoso. 

Disminución de 
autoestima en 

un 60% de las 
víctimas de 

acoso, con un 
impacto 

significativo en 

su bienestar 
general. 

Necesidad de 
programas de 

apoyo 
emocional y 

psicológico 
para 

estudiantes 

afectados. 

Acosta-

Arroyo et 
al. 

(2025) 

Revisión 

sistemática: 
la 

alimentación 
y su 

incidencia en 

el 
rendimiento 

escolar en 
los niños de 

inicial.  

 

Relación entre 

alimentación y 
rendimiento 

escolar en 
estudiantes 

víctimas de 

acoso. 

Encuestas sobre 

hábitos 
alimenticios y 

rendimiento 
escolar. 

Dieta 

equilibrada 
mejora el 

rendimiento en 
un 70%, 

mientras que la 

malnutrición se 
asocia con 

problemas de 
comportamient

o. 

Importancia de 

la nutrición en 
la salud 

mental de los 
estudiantes, 

sugiriendo que 

la intervención 
nutricional 

podría ser 
beneficiosa. 

Parra 

Chavez 
(2025) 

Factores 

familiares 
relacionados 

con la salud 

mental de 
niños y 

adolescentes
. Revisión 

sistemática. 

 

Evaluar el 

apoyo familiar 
en la salud 

mental de 

adolescentes 
acosados. 

Entrevistas con 

familias.           

Apoyo 

emocional 
mejora la salud 

mental en un 

65%, 
destacando el 

rol de la familia 
en la 

recuperación. 

|Rol crucial de 

la familia en el 
desarrollo 

emocional de 

los 
adolescentes, 

sugiriendo 
programas de 

involucramient

o familiar. 

Sanitaria 

y Moreno 

(2025) 

Impacto de 

los 

programas 
de 

Educación 
Emocional 

en el 
desarrollo de 

la 

Inteligencia 
Emocional 

en 
Educación 

Primaria: 

una Revisión 
Sistemática. 

 

Evaluar la 

efectividad de 

programas de 
educación 

emocional en 
escuelas. 

Encuestas antes 

y después de la 

intervención.  

Mejora en 

competencias 

emocionales en 
un 75% de los 

participantes, 
con reducción 

de incidentes 
de acoso. 

Programas 

efectivos en la 

prevención del 
acoso escolar, 

recomendando 
su 

implementació
n 

generalizada. 
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Carbo 

Toala y 

Marcano 
Molano 

(2025) 

Roles de 

padres y 

educadores 
en la 

prevención 
del bullying 

contexto 

escolar.  
 

Estudiar el 

compromiso 

docente en la 
implementació

n de 
intervenciones

. 

Encuestas sobre 

compromiso 

docente.  

Mayor 

compromiso 

docente mejora 
resultados en 

un 80%, con 
un impacto 

positivo en el 

bienestar de los 
estudiantes. 

Importancia de 

la formación 

docente 
continua y su 

impacto en los 
estudiantes, 

sugiriendo 

incentivos para 
docentes 

comprometido
s.  

Esparza 

(2025) 

Revisión 

sistemática 
de 

estrategias 
para 

afrontar el 

ciberacoso 
en entornos 

educativos.  

Identificar 

limitaciones en 
la 

investigación 
sobre acoso 

escolar. 

Análisis de 

literatura.             

Falta de 

diversidad en 
muestras en el 

65% de los 
estudios 

revisados, 

limitando la 
generalización 

de los 
hallazgos. 

 

Necesidad de 

realizar 
estudios 

longitudinales 
para evaluar 

efectividad y 

sostenibilidad 
de 

intervenciones. 

 

Jiménez Bidón (2025) y Gabrício Marçola et al.(2025), destacan que el acoso 
escolar puede llevar a consecuencias graves en la salud mental de los adolescentes, 
incluyendo depresión, ansiedad y, en casos extremos, suicidio. Una proporción 
significativa de adolescentes ingresados en unidades de psiquiatría presenta 
antecedentes de acoso escolar, lo que sugiere una relación directa entre estas 
experiencias y problemas de salud mental, que se manifiestan con síntomas como 
soledad, insomnio y conductas autolesivas. 

La mayoría de los artículos analizados proponen estrategias de intervención 
centradas en la educación emocional y la mediación escolar. Por ejemplo, Herrera Navas 
et al. (2025) identifican 15 propuestas de intervención para abordar la violencia 
psicológica en el contexto escolar, enfatizando la importancia de la comprensión del 
problema, la integración curricular y la participación activa de la comunidad educativa. 
Estas propuestas sugieren que un cambio cultural integral es necesario para prevenir la 
violencia en las escuelas. Además, la revisión de Rodriguez Otero y del Real Garcia 
(2025) propone que las acciones pedagógicas deben incluir la teoría de género para 
abordar el stalking y otras formas de violencia, lo que indica un enfoque integral en la 
formación. 

Artículos como el de Vargas-Romero et al. (2025) y Herrera Navas et al. (2025) 
abordan la violencia psicológica en el contexto escolar, subrayando que esta es una 
problemática cultural y multicausal que demanda un cambio en la percepción y en las 
prácticas educativas. En particular, Herrera Navas et al. analizan cómo la violencia 
psicológica se manifiesta en formas sutiles, pero devastadoras, que afectan la 
autoestima y el rendimiento académico de los estudiantes. Por otro lado, Acosta-Arroyo 
et al. (2025) exploran la relación entre la alimentación y el rendimiento escolar, 
resaltando que una dieta equilibrada puede influir positivamente en la salud mental y el 
rendimiento académico, lo que sugiere que el entorno educativo debe ser considerado 
en su totalidad. 

Un hallazgo importante es la necesidad de un enfoque integral en las 
intervenciones. La revisión de Parra Chávez (2025) resalta que un ambiente familiar de 
apoyo emocional y comunicación efectiva está relacionado con mejores condiciones de 
salud mental en niños y adolescentes. Este hallazgo es consistente con la idea de que 
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la familia juega un rol crucial en el desarrollo emocional de los jóvenes. Además, varios 
estudios, como el de Sanitaria y Moreno (2025), demuestran que los programas de 
educación emocional son efectivos en el desarrollo de competencias emocionales, lo que 
a su vez puede mitigar los efectos negativos del acoso escolar. 

Los programas de educación emocional son efectivos en el desarrollo de 
competencias emocionales, lo que a su vez puede mitigar los efectos negativos del acoso 
escolar. La mediación escolar se presenta como una estrategia efectiva para resolver 
conflictos, fomentar relaciones interpersonales más saludables y mejorar el clima escolar 
con la prevención del acoso (Sanitaria y Moreno, 2025; Urba y Adrover, 2025). 

La formación continua de docentes en temas de acoso escolar y habilidades 
socioemocionales es crucial. Serrano-Cadena (2025) y Carbo Toala y Marcano Molano 
(2025) enfatizan que el éxito de cualquier intervención depende en gran medida de la 
preparación y el compromiso del personal educativo. 

A pesar de los avances, muchos estudios señalan la falta de diversidad en las 
muestras y la necesidad de un análisis longitudinal para evaluar la efectividad de las 
intervenciones, como se menciona en la revisión de Esparza (2025). El acoso escolar es 
un problema multifacético que requiere un enfoque integral y colaborativo. Las 
estrategias de intervención deben incluir la educación emocional, la mediación escolar y 
la formación continua de docentes y padres. Además, es esencial considerar el contexto 
social y familiar de los estudiantes para abordar eficazmente esta problemática. La 
investigación futura debe centrarse en la evaluación a largo plazo de las intervenciones 
y en la diversidad de contextos educativos para obtener resultados más representativos 
y aplicables. 

 

Discusión y Conclusiones 
La revisión documental sobre la violencia escolar ha permitido identificar diversos 

factores que contribuyen a este fenómeno y ha propuesto estrategias de intervención 
efectivas. En primer lugar, es importante destacar que la violencia escolar es un 
problema complejo que se manifiesta de diversas formas, incluyendo el acoso físico, 
verbal, psicológico y ciberacoso. Esta diversidad exige una comprensión integral de sus 
causas y consecuencias, así como una atención urgente y efectiva en las instituciones 
educativas. 

Los estudios analizados indican una relación directa entre el acoso escolar y 
problemas de salud mental en los adolescentes, como depresión y ansiedad. Esto resalta 
la urgencia de implementar intervenciones tempranas y efectivas para mitigar estos 
efectos. La educación emocional se ha identificado como una estrategia clave para 
abordar la violencia escolar, ya que programas que promueven competencias 
emocionales han demostrado ser efectivos en la reducción de incidentes de acoso y en 
la mejora del bienestar de los estudiantes. 

Además, la participación activa de la familia y la comunidad educativa es esencial 
para crear un ambiente seguro y de apoyo. Un entorno familiar positivo se correlaciona 
con mejores condiciones de salud mental en los jóvenes, lo que subraya la necesidad 
de involucrar a los padres en las estrategias de intervención. La mediación escolar 
también se presenta como una herramienta valiosa para resolver conflictos y mejorar el 
clima escolar, fomentando relaciones interpersonales saludables que son cruciales para 
prevenir el acoso. 

Es fundamental que las instituciones educativas implementen políticas que 
respalden la convivencia pacífica y el desarrollo socioemocional de los estudiantes. Estas 
políticas deben ser accesibles y adaptadas a las necesidades específicas de cada 
contexto escolar. Asimismo, se hace evidente la necesidad de realizar investigaciones 
longitudinales que evalúen la efectividad y sostenibilidad de las intervenciones, así como 
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ampliar la diversidad en las muestras para obtener resultados más representativos y 
aplicables a diferentes contextos educativos. 

Finalmente, las estrategias de intervención deben considerar no solo el entorno 
escolar, sino también el contexto social y familiar de los estudiantes. Un enfoque 
colaborativo que incluya a todos los actores involucrados es esencial para abordar de 
manera efectiva la violencia escolar. En resumen, solo a través de un esfuerzo conjunto 
se podrá promover un entorno educativo seguro y propicio para el desarrollo integral de 
los estudiantes. 
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